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Shrnuti hodnoceni spoluprace s Agenturou pro socialni zaclefiovani
— Setfeni mezi spolupracujicimi obcemi 2023.

Agentura pro socidlni zaclefiovani realizovala na podzim 2023 vyzkum spokojenosti u spolupracujicich
obci. S praci Agentury pro socidlni zaclefiovani (dale jen ASZ) je spokojeno 80 % spolupracujicich obci.
Ani jedna z dotazanych obci neni s praci ASZ nespokojena. Potvrdil se tak dlouhodoby trend
ve spokojenosti obci spolupracujicich s ASZ, obdobné vysledky byly zaznamenany v Setfeniv roce 2021,
kde spokojenost akcentovalo 82 % obci a mést.

Graf 1: Celkova spokojenost s ASZ
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Nejvice spokojené jsou obce s praci Agentury v oblasti bydleni (58 %), v oblasti zadluZzenosti (58 %)
a v oblasti prevence kriminality (57 %).

Graf 2: Spokojenost s realizaci aktivit ASZ v tematickych oblastech
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V oblasti prevence kriminality a v oblasti bydleni je pak indikovdna nejvétsi stabilita spoluprdce
(udrzeni stavajiciho rozsahu spoluprdce si preje 58 %, respektive 56 % dotdzanych obci). 22 % obci by
chtélo akcelerovat spolupraci v oblasti vzdélavani. Stejné procento obci by chtélo posilit know-how
i v oblasti zaméstnanosti.

Graf 3: Plan spolupracovat s ASZ v jednotlivych tematickych oblastech
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Obce jsou nejvice spokojeny se spolupraci s lokalnimi konzultanty (83 %).

»..vynikajici spoluprdce s pfislusnymi pracovniky Agentury, oceriujeme jejich vstficnost a trpélivost.”
(respondent/ka, stfedné velké mésto)

Obce jsou velmi spokojené i s koordinaci spoluprace jako takovou (78 %). Cenéné jsou i analytické
sluZzby Agentury (71 %) a projektové poradenstvi (71 %).

»Agenturu Ize vnimat jako takového prostfednika mezi samosprdvou a ministerstvy jako napf. MPSV,
MMR. Znaji problémy socidlné vyloucenych lokalit a jsou schopni ve spoluprdci se samosprdvou cilit
na potreby jednotlivych mést (tzn. lepsi prerozdéleni financnich prostredki).”

(respondent/ka, stfedné velké mésto)

Komunikaci socialnich témat (problému a jejich feseni) by chtélo akcelerovat 33 % spolupracujicich
obci. Implementaci konkrétnich opatfeni v rdmci svych strategickych dokumentl by chtélo posilit
27 % spolupracujicich obci. Obce nejvice stoji o udrZeni stdvajici rozsahu spoluprace v oblasti
koordinace (85 %), spoluprace s lokalnimi konzultanty (82 %) a pribéiného vyhodnocovani
(evaluace) implementovanych opatieni (78 %).
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Graf 4: Plan obci spolupracovat s ASZ na procesnich aktivitach
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Ve svych odpovédich zastupci spolupracujicich obci nej¢astéji pozadovali posileni kompetenci a role
Agentury ve zprostiedkovani financi a dotaci.

,VEtsi stabilizaci pozice Agentury a jeji pevnéjsi ukotveni v ramci systému. Projektové financovdni
mnohdy u dalSich partneri vyvoldvd nejistotu dalsiho fungovdni a podpory ze strany Agentury.”
(respondent/ka, velké mésto)

Vyzkum probihal v listopadu 2023, nastrojem sbéru byl online dotaznik. Respondenty Setfeni byly
primatofi, starostové, mistostarostové ¢i vedouci odbort 45 spolupracujicich obci.
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