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Poradensky program v Liberci byl zvolen z divodu, ze dlouhodoba nezaméstnanost bylo
posledni komplexni téma, které v ramci izemi nebylo dikladné diskutovano. Se zastupci mésta
Liberec panovala shoda na priorité¢ nastavovani systému prostupného zaméstnavani v uzemi.
Béhem PP €. 8 vSak z rozpoctu mésta nebyly vyc¢lenény financni prostiedky pro tuto oblast. Za
meésto s Agenturou pro socidlni zaclenovani spolupracoval manazer socialniho za¢lefiovani na
casteCny uvazek, ktery pro mésto tesi i jiné oblasti zajmu. Délka poradenského programu se
pro feSeni komplexnich problémt jevi na zakladé ziskané zkuSenosti kratkd a v budoucnu je

pro plnéni narocnych cill tieba i vétsich persondlnich kapacit a finan¢nich zdrojii. Nicméné i
ptes tyto prekazky se podafilo navézat na predchozi ¢innosti Agentury socialniho zaclefiovani
v tématu podpory zvySovani zaméstnanosti a zaméstnatelnosti zranitelnych cilovych skupin.

Dle cilu, které si obec stanovila s Agenturou béhem jednani pracovni skupiny, kterd slouzila
jako poradensky organ naméstkyné primatora pro socidlni zalezitosti, doslo k vét§Simu zapojeni
naméstkyné do tématu zaméstnanosti. Postupné se nasly zptisoby, jak aktivizovat mistni lokalni
platformu zaméstnanosti. Kratkd délka poradenského programu vSak umoznila predevSim
nastaveni mozného sméru dalsiho rozvoje v kazdé oblasti zvolenych cild. A ty, pfestoze byly
formalné naplnény, vyzaduji vétsi miru ponoru a rozpracovani témat v nasledujicim obdobi.

Co se podafilo nastartovat:

e Vznikla stala poradenskd skupina pro naméstkyni primatora pro socialni zalezitosti
meésta Liberec

e Byly polozeny zaklady k budovani $ir$i platformy zaméstnanosti (nebo mozné
budouci lokalni sit¢ zaméstnanosti). Tym Agentury pro socidlni zaclenovani navazal
na ptedchozi projekt a zaméry pracovni skupiny, ktera byla ukoncena z divodii
restrukturalizace PS pod Lokalnim partnerstvim, kdy byli aktéfi ,,preskupeni® do dvou
stavajicich PS (PSPI a PS zamé&stnanost).

e Na PS ZAM II vznikl analyticky podklad, ktery pomohl mapovat potieby ,,platformy
zaméstnanosti“ pro komunikaci se zastupci mésta Liberec, Utadem prace a dal$imi
relevantnimi subjekty.

e Byl nastaven systém prace s informacemi, pfenos informaci smérem k hybatelim
zmény (Rada mésta, Zastupitelstvo mésta, Utad prace, Liberecky kraj apod.), byly
sledovany trendy, bariéry a byla vedena diskuse nad Zadoucimi zménami. Doslo
k propojeni experti z PS naméstkyné primatora pro socialni oblast a pracovni skupiny
Libereckého kraje pro rozvoj socidlniho podnikdni a podpory zaméstnanosti a
zamgstnatelnosti CS obecné.

Tento material vznikl v ramci realizace projektu ,Rozvoj systému pro socialni zaclefiovani“r. ¢.
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e Meésto se stalo soucasti Platformy velkych mést (PVM), kde Agentura pro socialni
zaclenovani zprostfedkovava vyménu zkusenosti. PVM se konala béhem PP 8 ¢tytikrat,
ztoho jednou byla zaméfena vyhradné na oblast zaméstnanosti. Dalsi témata byla
Skolena diky multidisciplindrnimu tymu expertd ASZ v ramci komplexni podpory
zamé&fené¢ho na klienta, protoZe pouze poskytnout praci nestaci.

e Prob¢hla vyménna staZ mezi zastupci obce Liberec a zastupci mésta DéCin, které fesi
zménu financovani APZ a jsou hybateli v daném tématu na ¢eském pracovnim trhu ve
spolupraci s MPSV.

e Byli vytipovani kli¢ovi aktéfi, ktefi mohou pomoci s budovanim S$ir§i platformy
zamg&stnanosti a rozvoje socidlniho podnikéani. Sit’ bude udrzitelna i po skonceni PP 8.

e Od zari 2024 do biezna 2025 bude v ndvazné Cinnosti podpory SP podpoteno skrze
mentorské programy diky Tessea (narodni sit’ podpory SP) a RESP (Projekt Rozvoj
ekosystéemu socidlniho podnikani pri MPSYV).

e Vznika vyzkum mapujici potencidl pro socialné podnikatelské ptilezitosti v Libereckém
kraji skrze synergickému propojeni Cinnosti mésta a Libereckého kraje a clenil
pracovnich skupin.

e Podafilo se mésto Liberec propojit s nové vzniklym SPointem (pifi MPSV). Mésto
Liberec ziskalo trvaly pfistup k metodickému vedeni, stdzim a kontinudlnimu
vzdélavani v nasledujicim obdobi.

e Liberci byly predany ptiklady dobré praxe, které funguji v jinych méstech a krajich.
Naptiklad lok&ni sit’ zaméstnanosti v Brn¢€, nebo piiklady socidlniho podnikani
v Pardubickém a Kralovéhradeckém kraji.

e Mé¢ésto dostalo moznost se propojit s evropskymi sitémi pro socialni podnikani (napft.
ENSIE, Social Economy Europe) na mezinarodni konferenci Trendy socialniho
podnikani v Praze v kvétnu 2024 a zati 2024 (Budoucnost socialniho podnikani).

e Vznikd vyzkum Agentury pro socidlni zacleniovani s tématem Mapovani vhodnych
pracovnich mist pro CS v prispévkovych organizacich mésta.

Kontext poradenského programu

Poradensky program ¢. 8 byl zahdjen v roce 2023, kdy prob¢hly vyznamné zmény ohledné
financovani Aktivni politiky zaméstnanosti (poniZeni bylo 8,5 x oproti pfedchozimu roku).
Zasadné byly kraceny finance na vefejné prospéSné prace, které Casto predstavuji prvni stupen
prostupného zaméstnavani. Ponizeni financni se tykalo i dalSich nastroji APZ. Financovani
VPP bylo zastaveno Evropskou komisi v zaméstnaneckych projektech OPZ+. Ocekavani
partnerti v lokalni siti zaméstnanosti od Agentury socidlniho zac¢leiiovani (MMR) byla v tom
ohledu, ze jim “Agentura” pomuze v krizi hledat vhodné finan¢ni zdroje spise, nezli zaméfeni
na rozvojové cile samotného PP ¢. 8. Agentura vstoupila do obdobi, které mélo krizovy
charakter, ufady prace nebyly dostate¢né metodicky fizeny MPSV, v uzemi chybély informace.
Byla to situace hodna prace zkuSenych krizovych manazerii v situaci, se kterou se nikdo v tymu
dosud nepotykal. Nicméné krize poslouzila k odbornému rastu tymu a ziskéni jedine¢ného
,.knowhow* ve stietu s realitou v lokalité.
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Prvni mésice projektu slouzily k vyjasnéni zamérii ve mésté Liberci, mapovani potieb partnerti
(intenzivné zajistoval lokalni konzultant ASZ a manazer soc. zaleniovani mésta Liberec).
Vzhledem k nejasnému narodnimu rozpoctu, nedostatku metodickych pokynt ze strany MPSV
a GR UP byli ve slozité pozici i v§ichni experti poradenského programu. V obdobi naroénych
meésicl se Clenové tymu Agentury stali privodci, poradci ¢lend pracovnich skupin v oblasti
zamg&stnanosti. VSichni podporovali rozsifovani a vznik Sirsi platformy zaméstnanosti.

Béhem trvani PP ¢. 8 vyvstala naléhava potfeba se zamyslet nad radikalni transformaci
poradenského programu Zameéstnanost, protoze opirat se o financovani APZ do budoucna neni
dostacujici a je vysoce rizikové! Situaci nezachranuji ani kratkodobé a administrativné slozité
dotacni tituly z OPZ+. Obce a neziskové organizace ve velkych obcich se nadale nebudou moci
spoléhat na nékteré néstroje APZ, zejména VPP ve velkém rozsahu. Naméstkyné€ primatora pro
socialni zalezitosti podpofila PP €. § i tim, Ze se dvakrat seSla s Krajskym ufadem prace, aby
upozornila na potiebu vyuzivani vhodnych jinych nastroji z APZ (napt. SUPM, rekvalifikace
apod.)

Cilem dalsi Cinnosti ¢lenti PS se mimo jiné stala také intenzivngj$i edukace o socidlnim
podnikani, odpovédném zadavani vefejnych zakazek a hledani siln€jSitho spojence. Na
Liberecko byla (na zacatku PP ¢. 8 tento zdmér nebyl znam) pienesena dobra praxe
z Pardubického a Kralovéhradeckého kraje diky nadméstku hejtmana Libereckého kraje Z.
Miklikovi a ¢lenovi PS v PP &. 8, konkrétné R. Drazilovi. Doslo ke spolupraci clentt PS
v projektu RSSZ a ¢lenti PS podporujici rozvoj SP Libereckém kraji. Podékovani za tento
impuls a hlavni dil prace v podpofe mistni socidlni ekonomiky patii zminénym hybatelim. Role
PP. ¢. 8 byla dopliikova. Agentura podporovala rozvoj socidlni ekonomiky formou
informovani, propojovani partnerii a zejména s novymi partnery sdilela data ze svych
analytickych zprav a vyzkumti. Opirala se pii tom k kvalitni tym expertll Vyzkumného odd¢leni
Agentury pro socidlni zaclenovani.

Zamgéfeni PP ¢. 8 mélo plnou podporu naméstkyné priméatora pro socialni oblast, bohuzel méstu
chybély finan¢ni zdroje pro mistni neziskové organizace, které v krizové dobé ¢i neschvaleni
projektu z OPZ+ byly ohroZeny nebo omezeny ve své ¢innosti. Toto se tykalo naptiklad Centra
Kaspar, z.s., ktery musel kratit uvazky nékterych expertt ¢i je propustit. Agentura pro socidlni
zaclenovani se snazila Centru KasSpar hledat vhodné dotacni tituly, napiiklad z krajské urovné.
Centrum Kaspar, z.s., je pro mésto Liberec zdsadni pro podporu, protoZe je ochoten napsat a
implementovat Metodiku prostupného zaméstnavani a ujmout se koordinacni role v ramci
mésta. Spolek mé dlouholetou tradici v auditovani odpovédnych zaméstnavatelii v misté a umi
zprostfedkovavat zaméstnani. Agentura ve spolupraci se zastupci mésta Liberec (v soucinnosti
s manazerem socidlniho zaclefiovani) hledala model socidlniho podniku nebo formu socialni
pracovni agentury. Bohuzel model pracovni agentury zaméfené na zaméstnavani lidi se
specifickymi potfebami predpoklada dle legislativy vysoky finan¢ni vstup pfi registraci. Centru
bylo zprostfedkovano setkani se zastupci MPSV na konferenci dne 12. zafi 2023 a také
predstaven piiklad dobré praxe z Rakouska. Centrum Kaspar, z.s., ma vizi, zamér, ale bohuzel
zatim chybi finance.
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Piestoze mésto Liberec naplnilo cile PP ¢. 8, které si stanovilo s partnery na lokalnim
partnerstvi, je zde dalsi potencial rozvoje, predevsim uZzsi spoluprace s Krajskou pobockou
Utadu prace v Liberci. Liberec bude profitovat z toho, Ze Agentura pro socialni za&lefiovéani
navazala uzsi spolupraci s Generalnim feditelstvim Utadu prace. V roce 2024 bylo uzavieno
diky fediteli M. Sima¢kovi Memorandum o spolupraci s Agenturou pro socialni zaélefiovani a
GR UP v CR. Reditelem D. Kristofem byla povéiena nova koordinitorka pro intenzivngjsi
metodickou podporu krajskych tfadii prace, coz by mohlo pomoci. Dilezita je i budouci
aktivizace Paktu zaméstnanosti ¢leny platformy zaméstnanosti a zastupci mésta Liberec.

V Cervnu 2024 se podaftilo pfizvat na odbornou konferenci Libereckého kraje v aktivni roli
zastupce Krajského tfadu prace v Liberci, ktefi informovali o moznostech podpory CS. Akci
obsahové pfipravil $ir$i expertni tym ASZ: Potvrzuje se, Zze mistni neziskové organizace
potiebuji intenzivnéjsi podporu informacni, sitovaci a vétsi spolupréci ze strany ufadu prace.
Rovnéz mistni Pakt zaméstnanosti si dosud nezvnitinil problematiku socialniho za¢lefiovani,
vnima ji spiSe jako plytvani vefejnymi prostiedky. Zastupci mésta Liberec ziskali piiklady
dobré praxe z ,,Pakti* z jinych kraji. Na platformach a odbornych akcich Agentura provadéla
edukacni ¢innost (PVM, konference, Fora socidlniho za¢leniovani apod.).

Mésto Liberec 1 diky poradenskému programu ziskalo naptiklad v navrzenych kritériich kvality
socialniho zaclenovani v tématu Zaméstnanost vhodny nastroj, dle kterého miize postupovat
v rozvijeni a intenzivngj$im propracovavanim jednotlivych témat. K dispozici je adresat clenti
pracovni skupiny, spolupracovnikl pfi vznikajici neformalni lokélni platformé& zamé&stnanosti,
kdy mohou byt k odbornym stoliim pfizvani relevantni partnefi. Do budoucna by si mésto
Liberec nemélo nechat ujit vyuzit potencial Centra KaSpar,z.s., které ma zkuSenosti a zna
moderni trendy personalistiky, mohlo byt koordindtorem v ,,siti“. Miize se stit hybatelem
konceptu prostupného zaméstnavani ve mésté Liberec a okoli a zaroven tim, kdo poskytne
mentoringové a koucovaci programy, které podporuji osoby nove vstoupivsi na otevieny trh
prace.

PP ¢. 8 podporoval koncept prostupného zaméstndvani, zejména koordinaci a komunikaci se
zapojenymi subjekty. Tato ¢ast programu byla velice dllezitd, protoze tento cil nejen dle
zkuSenosti Agentury, ale i1 dle odbornych poznatki a kvalifikovanych doporuceni
(Vyzkumného ustavu prace a socidlnich véci), je tieba neustdle a systematicky aktivizovat.
Vyzkum “Individudlni prdace s obtizné umistitelnymi uchazeci o zaméstnani) popisuje i
zkuSenost z poradenského programu. “I v ptipadé dobfe identifikovanych potieb
individualizace sluzeb zaméstnanosti selhava, pokud na né€ nelze adekvatné reagovat v diisledku
nedostupnosti potiebnych néstroji APZ a/nebo nespoluprace s vnéj$imi subjekty.“ Poradensky
program pomohl lepsi komunikaci a koordinaci mezi jednotlivymi ¢leny PS a neformalné
vznikajici nové platformy zaméstnanosti v daném obdobi. Mésto mé potencidl, aby zde
v budoucnu vznikla silna lokalni sit’ zaméstnanosti po vzoru jinych velkych mést.
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Piiklad dobré praxe — Platforma velkych mést, odborné konference, vvménnda staz

Experti Agentury volili pfedani metodiky a znalosti ohledné prostupného zaméstnavani a
budovani lokalnich siti zaméstnanosti formou s ohledem na specifika vzdélavani dospélych,
predevsim sdilenim piikladii dobré praxe. Tato forma byla zvolena s ohledem na rtiznou mirou
zkusenosti. Slo o edukaci partnerd projektu formou uspofadani Platformy velkych mést, kdy
byli ¢lenové pracovni skupiny a zdjemci edukovani formou sdileni zkuSenosti. Po absolvovani
PVM v tématu tvorby lokélnich siti zaméstnanosti mohli pokraovat na své urovni jak novacci,
tak zkuSeni realizatofi zaméstnaneckych projekti z Liberce. Experti navazali na pfedchozi
zkuSenost, kdy Agentura spolupracovala s méstem Brno pifi nastavovani lokani sité
zamg&stnanosti. Vyuzili jsme pfenosu dobré praxe a pozvali na PVM Katefinu Gajdziokovou,
kterd napiimo zprostiedkovala zkuSenost z prace s cilovou skupinou osob se specifickymi
potfebami a nastavovanim lokdlni sit¢ zaméstnanosti. K. Gajdziokova je spoluautorkou
metodiky v tomto tématu. Zastupci mésta Liberec a ¢lenové PS méli moznost si vyslechnout
zkuSenosti manazeri socialniho zaclenovani z Ostravy, Dé&cCina.... Nésledné byli zdjemci
vybaveni potfebnymi metodikami i doporucenimi a doporuc¢enimi Prace v obci z ptedchozich
obdobi.
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