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CAST 1

INFORMACE O NASTAVEN{ PORADENSKEHO PROGRAMU A LOKALITE, NA NiZ
JE PROGRAM ZACILEN

Obdobi realizace

Leden 2023—zaii 2024

Zakladni udaje o lokalité

Obec Staré Kiecany lezi ve stiedni ¢asti Sluknovského vybézku pobliz mésta Rumburk
(navazuje na Dolni KfeCany) a zije v ni 1 1954. Geograficky lezi lokalita v blizkosti
hrani¢niho pfechodu s Némeckem. Tato poloha ovliviiuje jeji socioekonomickou situaci,
protoZe na jedné strané leZi v okrajové ¢asti Ceské republiky a sousedici region z némecké
strany (Vychodni Sasko) je ekonomicky relativné slaby. To pfispiva k tomu, ze obec Staré
Kiecany 1 okolni region dlouhodobé suzuje vysokd nezameéstnanost a s ni souvisejici
socialni problémy. V obci se nachazi cca 15 mikro lokalit se 150 osobami v SVL, lokalita
trpi vysokou migraci SVL obyvatel.

Anotace programu

Jde o komplexni podporu tizemniho celku pro snizeni a dalSiho neprohlubovani
negativnich dopada pfedluzenosti obyvatel. Jedna se zejména o aplikaci ovétenych
postupll — systémy prace s cilovou skupinou, soubory opatieni na irovni samosprav
(vyhlasky, pobidky), vzdélavani v dluhové oblasti, odbornd podpora ve vsech
oblastech prace s cilovou skupinou (prevence primarni, sekundarni, tercidlni).
Vyuzivani legislativnich moznosti.

Pro UC bude OSZ poskytovat konzultace a expertni odbornou podporu p¥i:

- nastaveni sité sluzeb pro CS — tj. revize a zmapovani soucasné¢ho stavu, navrh
cilového stavu sité sluzeb, odborna podpora pti zavadéni novych sluzeb;




- pfi zavadéni legislativnich zmén na Grovni samosprav — tj. revize souc¢asného
stavu, navrh moznych opatfeni (napt. vyhlaSka o podomnim prodeji, hazardnich
hréach a podob);

- revizi a nastaveni pravidel pro vymahani pohledavek uzemniho celku — tj. revize
soucasného stavu, navrh opatfeni v¢. preddni zkuSenosti dobré praxe z jinych
lokalit, odborna podpora pfi zavadéni pravidel vyméhani pohledéavek;

- praci odbornych sluzeb s cilovou skupinou piedluzenych osob, véetné vzdélavani
v této oblasti, tj. realizace pravideln¢ho setkavani tzv. dluhovych platforem,
soubézné zmapovani potteb aktérti v dluhové oblasti uizemniho celku, nastaveni
programu setkavani dluhovych platforem podle potieb tizemniho celku (vcetné
potieb rozvoje kvality poskytovanych sluzeb).

Vychodiska vybéru poradenského programu a zakladni popis problému a jejich pFicin, které
ma program za cil Fesit

Poradensky program navazuje na aktudlni Tematicky akéni plan a rozviji tematiku dluhd,
kterou obec chce fesit soubézné s projektem na bydleni. Vychozim materidlem je proto
TAP s opatienimi na dluhy, kterd jsou popsana v prvni ¢asti vstupni zpravy.

Popis problému, jevu a pri¢in na které ma byt poradenskym programem reagovano

Zadluzenost obyvatel obce Staré KieCany je zdkladni problém, na ktery poradensky
program reaguje, nize jsou popsané piiciny, kvtli kterym se obyvatelé obce dostavaji do
dluhové pasti a pro¢ je pro mnohé z nich t€zké se z ni dostat: Malé¢ povédomi o
problematice dluhti — 1idé neznaji rizika, kterd obnasi naptiklad ptijeti dédictvi zatizeného
dluhy, dluh@ vzniklych v pribéhu manzelstvi atd. Ve Starych Ktecanech podil osob v
exekuci dlouhodobé¢ atakuje hranici 17 %. Pfi¢inou je vysokd mira nezaméstnanosti, dle
statistik je pocet nezaméstnanych osob v obci jednim z nejvyssich v Usteckém kraji.
Nezaméstnanost zpisobuje zavislost CS na socidlnich davkach a nedostatek piijmu v
rodiné vede k zadluZeni.

Osoby z CS v obci Staré Kiecany se vyznacuji nizkou nebo chybégjici kvalifikaci. Nizka
kvalifikace ma za nasledek nizké piijmy osob z CS. Hlavni problém v oblasti
zaméstnanosti byl pracovni skupinou pro Staré Kiecany definovén takto:

a) Nizky pocet ekonomicky aktivnich osob
b) Nekvalifikované osoby z CS jsou v obci zaméstnavany jako pomocna sila na VPP s
uvazkem 0,75, kde jejich finan¢ni ohodnoceni je 9 000,- K¢ (zdroj — VPP, obec Staré Kiecany)

nebo vedou osoby ze SVL k alternativnim ekonomickym a socialnim strategiim.




DalS8imi indikatory, které vhani lidi do dluhové pasti je materidlni chudoba, dlouhodoba
nezameéstnanost, zavislost na statni podpofte, nizka kvalita a nejistota v bydleni, ztizeny
ptistup ke kvalitnimu spole¢nému vzdélavani, vyskyt rizikového chovéni a kriminality
a vysoka mira migrace. Sezénni prace na &erno za hranicemi CR, praci si zadluzeny
vydélava na zivobyti, ale nedokéaze splacet dluhy, nebo se dostat z exekuci. Pij¢ovani
penéz v ramci kriminality a za protisluzbu.

Cile poradenského programu

Cile spoluprace byly navrzeny na schiizkdch s vedenim obce,
spolupracujicimi organizacemi a ¢leny LP a v komunikaci s expertem na
dluhovou problematiku. Pro zvySeni kompetenci obce je zapotiebi realizovat
opatfeni v téchto navrzenych oblastech.

1) Odborna podpora pfi revizi a zavadéni novych pravidel pro vymahani
pohledavek, ptedchazeni dluhii na obci a nastaveni transparentni prace se
zadluZenymi obyvateli.

2) Nastaveni spoluprace odbornych poraden a prace odbornych sluzeb s
cilovou skupinou predluzenych osob, véetné vzdélavani v této oblasti, tj.
realizace pravidelného setkavani tzv. dluhovych platforem, soubézné
zmapovani potieb aktéri v dluhové oblasti uzemniho celku, nastaveni
programu setkavani dluhovych platforem podle potfeb izemniho celku.
(v€etné potieb rozvoje kvality poskytovanych sluzeb).

3) Zpracovani piehledové analyzy jako podklad a vychodisko pro praci se zadluZenou cilovou
skupinou, véetné popisu vychoziho stavu, popisu jejich potfeb s navrhem opatfeni pro
budouci préci s cilovou skupinou.

Predpokladany harmonogram realizace

Poradi | Popis Casovy ramec Tym/ odpovédnost
kroki
Nastaveni spoluprace
1 06/ 23 UC/ ASZ
Seznameni s cili, zji§tovani a sbér aktudlnich | 06/-11/23
2 dat v oblasti dluha ASZ
Podpora pfi zavadéni novych postupi 09/23-6/24 UC/ ASZ
3
Implementace vytvoienych postupt
4 06/-08/24 uc
5 Zhodnoceni podpory a dalsich potieb v UC | 08/24 UC/ ASZ




Popis vystupt programu

Vystupem programu bude zejména:

1) zavedeni novych postupt, které budou trvale zac¢lenény do postupti obce formou

smérnice k vymahani obecnich dluhti

2)ve spolupréci s terénnimi pracovnicemi bude vypracovan zjednoduseny postup
jednani v obci v pfipadé dluhu na bydleni a stane se soucasti vstupnich
dokumentace pii zabydleni do obecnich, potazmo socidlnich bytd, tak aby

dochézelo k v€asné prevenci vzniku dluhi na bydleni

3)CS bude informovéana o legislativnich novinkach a zménach zakonl v oblasti

dluhti prostfednictvim mistnich siti a terénnich p

4)V ptipad¢ ukonceni podpory odborné¢ho dluhového poradenstvi v ramci

realizovaného projektu bude zajisténo napojeni na jinou formu odborné podpory v

ramci nejbliz§i mozné lokality

Popis vychoziho stavu lokality v kontextu plnéni kritérii socialniho zaclefiovani

Nazev Kritéria:

Ukazatel

Popis vychozi situace v lokalité (obec)

Obec ma zékladni povédomi o ptedluzeni obyvatel.

ANO, data o exekucich si obec umi
dohledat, jsou uvadény i ve strategickych
planech obce (TAP), planu prevence
kriminality.

Obec zna rozsah zadluzeni svych obyvatel a jejich potfeby
ve vztahu k feSeni predluzeni.

NE, neni

Sbira ad hoc data od poskytovateli sluzeb (na tirovni pocet
pracovnikd, kapacita, ndklady sluzby) a zakladni udaje o
uzivatelich sluzeb.

NE, nesbira

Vystupy ze skupiny jsou podkladem pro planovani v dalSich
oblastech.

CASTECNE, obec je aktivnim ¢&lenem
komunitniho planovani, komunitni plan
mize ovliviiovat (pokud by obec méla
potiebu)




Dluhova problematika je v€lenéna i do vSech souvisejicich
oblasti — jako je bydleni, zamé&stnanost a dalsi.

ANO, dluhova problematika byla soucasti
aktivit projektt OPZ na bydleni a
bezpecnost. V soucasné dobé je aktivita
zaméfena na dluhy soucéasti projektu
Housing Led, ktery je v obci realizovan. V
ramci toho pilisobi v obci protidluhovy
poradce, v obci mé dva krat tydné otevienou
poradnu (UT-CT).

V obci aktivné plsobi pracovni skupina pro oblast dluht,
kde jsou Siroce zastoupeni vSichni aktéfi, v¢. predluzenych
obyvatel.

CASTECNE, pracovni skupina na dluhy se
setkava podle potieby, jeji soucasti nejsou
predluzeni obyvatelé.

Aktivné podporuje a zapojuje 1 dostupnou komplexni sit’
sluzeb v oblasti dluhii do obecnich procesu.

ANO, obec nabidla prostory a zajistila
dluhového poradce, ktery dojizdi do obce
dva krat tydné.

Obec pravidelné¢ podporuje vzdélavani pracovnikd obce
(napt. finan¢né, materidlng, prostorem atd.) v oblasti prace
s predluzenymi obyvateli.

ANO, CASTECNE, terénni pracovnici obce
se ucastni Skoleni i na téma dluht.

Nazev kritéria: Obec ma transparentni systém odpovédného vymahani pohledavek obce a

odpovédny pristup k vymahani pohledavek.

Ukazatel

Popis vychozi situace v lokalité (obec)

2.1. Pravidla jsou transparentni (vefejn¢ dostupnd), jsou
dodrzovéna a pravidelné revidovana. Jsou v souladu s praxi.

NE, pravidla nejsou vyvéSena, nejsou
vefejné dostupna a nejsou popsana. Uéetni
obce postupuje dle platné legislativy, a

podle domluvy s dluznikem.

2.2. M4 pozitivni ptistup k prevenci pohledavek v oblasti
bydleni, ¢aste¢né plnéni (min. 2) cilt oblasti.

ANO, splatkovy kalendat je mozny. Dluhy
nejsou piekdzkou pro ziskani obecniho bytu,
pokud projevi zajemce motivaci dluh splacet
a s obci se domluvi.

2.3. Nevyméha bagatelni pohleddvky exekucné (mimo
pokut). Pokud to povaha pohledavky dovoluje, vyméaha
vyluéné skrze danové exekuce.

NE

2.4. Umoznuje fesit dluhy splatkovym kalendafem, v
minimalni vysi 100k¢, piipadné dluhy odpousti.

CASTECNE, splatkovy kalendat mozny je
(otazka v jaké minimalni vysi)

2.5. Nevymaha tzv. "Marné exekuce".

NE, marné exekuce v obci jsou, obec ma
zajem veédet, jak je zastavit.

Nazev kritéria: VyuZiva vSechny legislativni moZnosti pro prevenci a FeSeni predluZeni obyvatel.

Ukazatel

Popis vychozi situace v lokalité (obec)

3.1. Ptipravuje vyhlasky, ma plan jejich pftijeti a realizaci
do praxe. Mapuje ,,détské dluhy®, pfipravuje se na jejich
zastaveni, i ojedinéle je zastavuje.

NE, détské dluhy v obci nejsou.

3.2. Ma zmapované a zastavuje vSechny ,,détské dluhy*.
Aktivné plisobi na méstské firmy, aby také détské dluhy
zastavovaly.

NE, dluhy u déti obec neeviduje.




3.3. Nepouziva zadné nastroje, které zvysuji zadluzenost
obyvatel, ¢i ptispivaji k nerovnému vztahu mezi obci a
obyvateli.

ANO, hazardni hry v obci nejsou, nemaji
zkuSenost.

3.4. Stanovuje ,,dluhové prazdniny*.

NE, dluhové prazdniny zde zavedeny
nejsou, pozn. otazka na starostu — jestli by
bylo mozné v obci zavést?

3.5. Obec vyuzivani status zvlastniho piijemce jako
prevenci pied (dal$im) predluzenim obc¢and.

NE

3.6. Obec mapuje, jak pomoci legislativnich moznosti
pomoci pii prevenci a snizeni predluzeni.

NE, (jedné se o novelu exeku¢niho fadu —
nevymahatelné exekuce)

Nazev kritéria: Aktivné vystupuje v oblasti socidlniho zacleniovani ve vSech predchozich kritériich.

Ukazatel

Popis vychozi situace v lokalité (obec)

4.1. Planuje své medialni vystupy v oblasti dluhti (min. 2 x
rocng).

ANO, dluhova problematika byla soucasti
aktivit projektt OPZ na bydleni a
bezpecnost. V soucasné dobé je aktivita
zaméfena na dluhy soucéasti projektu
Housing Led, ktery je v obci realizovan.

4.2. Spolupracuje s odbornymi organizacemi z oblasti dluhii
a zvetejniiyje jejich materialy.

ANO, realizuje v rdmci projektu Housing
Led

4.3. Zvetejiiuje vlastni materialy v oblasti dluhtli, zejména
edukacniho a preventivniho charakteru.

NE

4.4. Neodmitd spolupraci s odbornymi organizacemi pro
zvetejnéni jejich materidll zejména edukacniho a
preventivniho charakteru.

CASTECNE, v projektu HL

4.5. Obec vyuzivd svych komunikaénich kandli k
upozornéni ob¢ant na splatnost konkrétnich poplatkll vici
obci.

ANO, kontaktovani  obcanti

terénnimi pracovniky obce

vyuziva




Cervenec
2023

az

oA

Z.ari
2023

Probéhl makro tym na dluhy s
expertkou Halifovou (24.7), prob¢hla
schiizka s dluhovym poradcem obce
ke sledovanym udajim (25.7, 12.7)

Cil.l a II
alll

Probéhla pracovni
zavislosti s predstavenim analytického
podkladu od vyzkumnikii z Agentury, jsou
rozjednané jedndni s panem starostou a

skupina na téma

expertem na zaméstnanost a
doporu¢enymi osobami ke kontaktovani
ohledné tématu socidlniho podnikani na
odpady, obec a starosta ma zajem v tomto
tématu rozvoj obce

Prubézné konzultace s manazerem

Probéhla individudlni konzultace v
lokalité s ucetni, ktera vytvari pravidla k
vymahani pohledavek vici obci s online

TAP k napliiovani opatfeni TAP na | Cil.I ., .,
, . napojenim na expertku na dluhy k plnéni
bydleni a bezpec¢nost. o ,
cili poradenského programu na dluhy.
(23.8)
Individualni konzultace v lokalité¢ k Telefonické a emailové konzultace s
napliovani cilt poradenského | Cil.Ia Il | manazerem TAP k monitoringu projektu

programu v oblasti dluht. (26.9)

Housing led a projektu APK a Dom.

Komentar experta:

V obci probiha spoluprace na projektu Housing led, probéhly schiizky s projektovym manazerem a ucetni,
ktera ptipravuje podklady k zapracovani novych vnitinich pfedpisti ohledné pronajimani socidlnich bytu,
navrh novych koncepci, a komunikace k postuptim prace s klienty ubytovanymi v bytech.

Ve sledovaném obdobi zaroven probihal sbér dat k ndkuptim ¢i rekonstrukcim domt v obci a poradenstvi k

investi¢nim dotacim.
V obci byla realizovana aktivita zamétena na mladez za pritomnosti déti ze Skol z obce a blizkého okoli a
NNO, v pribéhu které, NNO prezentovaly svoji ¢innost. Akce byla financovana z projektu OPZ na
bezpecnost a byla zamétena na bezpecné traveni volného Casu déti a mladeze.




Rijen
2023

Prosinec
2024

Jednani s pracovnici obce k plnéni cil
poradenského programu na dluhy —
vypracovani dokumentu k vyméhani
dluhti na obci.

Cil.I all

Jednani s manazerem TAP k ubytovavani
osob bez domova, obsazovani socialnich
byt v obci a podminky. 24.10

Probéhlo  setkdni s  dluhovym
poradcem ke sbéru dat v ramci
poradenského 2.11
Probéhlo online setkani s expertem na
dluhy 14.11, 28.11 probéhla schiizka k

programu,

) , , Jednani s manazerem TAP 21.11 k
evaluaci s evaludtorkou a v ten samy Cil. III napliovani opatfeni na bydleni a
den 28.11 probé¢hla dalsi schizka s ' bezpecnost v obci
expertkou na dluhy a dluhafem obce. '

Vysvétlen sbér dat s pracovnikem

dluhové poradny v obci a domluveno

vzdélavani pracovnikll v obci v oblasti

dluhti od expertky na dluhy.

Komunikace s pracovnikem obce —

ucetni k sestaveni pfedpisu obce na Komunikace s manazerem TAP k
dluhy, komunikace s expertkou na | Cil.l napliovani opatfeni na bydleni a
dluhy k pfipominkdm dokumentu — bezpecnost.

vymahani pohledavek vii¢i obci.

Komentar experta:

V ramci tohoto obdobi probihd komunikace smétujici k naplnéni cilti spoluprace, tedy zavedeni nové
smérnice vymahani pohleddvek a jeji nasledna aplikace v dalSich procesech. Déle nastaveni komunikace
obce s exekutorskym uUfadem v ramci prace na zastaveni vymahani tzv. marnych exekuci. Komunikace
probihé zejména mezi LK a zastupci obce. Smétuje se k zapojeni do pokra¢ovani dalsiho projektu v ramci
podpory bydleni s akcentem na prevenci ztraty bydleni.

Leden
2024

Biezen
2024

Komunikace s manazerem TAP k
naplnovani cila poradenského
programu, zapracovani pfipominek k
pfedpisu vymahani dluhii na obci,
domlouvani vzdélavani s expertkou na
dluhy. Komunikace s expertkou na
dluhy k poskytnuti vzdélavani pro
lokalitu.

Cil.l

Komunikace s manazerem TAP k
napliovani opatfeni v oblasti bydleni,
planovani terminu setkdni pracovniki ke

stavu bydleni v SVL v obci.

Probéhlo setkdni 1.2 s manaZerem
PSZ k napliiovani cil PP programu,
domlouvalo se vzdélavani pracovnikil
obce ke dluhtim s expertkou na dluhy.
Je domluven termin, U€astnici a napli
vzdélavani tak, aby splnil cil a
potieby.

Cillall

Obec ma zdjem o rekonstrukci objektu na
vlakovém néadrazi (nefunkénim) k
socialnimu bydleni, byly poskytnuty
informace  k  vyzvam,  probihala
komunikace ohledné¢ zajmu obce k
provozovani obecni soc. firmy,




Probéhlo setkdni 1.2 s manaZerem
PSZ k napliiovani cil PP programu,
domlouvalo se vzdélavani pracovnikil
obce ke dluhtim s expertkou na dluhy.
Je domluven termin, U€astnici a napli
vzdélavani tak, aby splnil cil a
potieby.

Cillall

Probihd komunikace s manazerem
projektu na bydleni Housing Led a se
zastupci MPSV k napliiovani smluvniho
vztahu k odevzdavani informaci v ramci
projekti a sbéru dat. ??? jednd se o
projekty KPSVL?

6.3. prob¢hl webinat pro pracovniky
obce a projektu

Cil. II

Zastupci obce se ucastnili vzdélavani v
oblasti dluhové problematiky potfadaného

Komentar experta:

V ramci zvyseni kvality poskytovani poradenstvi v oblasti dluhového poradenstvi pofadala expertka ASZ

specialni vzdélavaci webinar pro terénni pracovniky, poradce a zastupce obce se zaméfenim na smirci feSeni
dluhti, novinky v oblasti legislativy a vyuZiti formatu finan¢niho arbitra.

Duben
2024

az

éerven
2024

Piipravuje se schlizka k predstaveni
vnitiniho pfedpisu na vymahani dluht
v obci. (15.5). Probéhlo jednani 15.4.
s manazerem TAP k napliiovani cili
poradenského programu a
naplanovana zavérecna faze. Evaluace
programu a  zavéreCna
Komunikace s expertkou na dluhy k

faze poradenského

zprava.

zaverecné
programu.

Cil.Tall.

Jednani s vedenim obce a koordinatorem
projektu Housing Led k problémim s
projektem. Bude se jednat na dalSich
setkanich o pomoci ASZ v oblasti bydleni.

19.6. probehla schiizka k odsouhlaseni
nové smérnice, uvedeni jejiho znéni
do plné platnosti a naplanovani pfijeti
radou obce v mésici srpnu 2024, bylo

Jednani se zastupci obce manazerem SZ,

., i . | Cil. 1 ucCetni obce, terénnimi pracovnicemi za
domluveno sepsani zakladnich boda S L. ; ) P
.. v . e ucasti evaluatorky projektu
smérnice a pripojeni jako zvlastniho
dokumentu k ndjemnim smlouvam a
zvetejnéni v rdmci obecnich siti
Ve spolupraci s evaluatorkou programu,
. o LK a expertkou dochazi k sepsani
Cervenec 2024  Vyhodnocovani oL ., p , p )
, , . , zavérecné  zpravy a  vyhodnoceni
dosavadnich vystupl a | Cil. III i ; , )
. , ., dosavadnich vystupt spoluprace, kontrola
ptipominkovani ZZ L, R ] L.
naplnéni vystupi dohodnutych k realizaci
v zavérecné etapé do konce srpna 2024
Komunikace s manazerem TAP k
. e . naplnéni dohodnutych ukolli vytvofeni
Srpen 2024 - predani doporuceni a | _, P . y , Y
CilTall. | materidlu pro ndjemniky, prevence

kontrola plnéni nastavenych tkoli

zadluZeni a postup vymahani a potvrzeni
pfijeti vytvofené smérnice




Zhodnoceni vystupu poradenského Cil L. 10 Online setkani se zastupci meésta k

. 11 ,
setkani se zastupci obce poradenského programu.

programu, planovano na zaii formou vysledkim  spoluprdce v ramci

Komentar experta:

V rémci posledni faze podpory nedoslo, dle pivodné navrzenych krokl k vytvoreni materidlu pro nové a
stavajici najemniky v obecnich a socidlnich bytech, toto opatfeni se posunulo do dalSiho obdobi. Smérnice
byla vypracovana, ale nebyla jeSté pfijata radou mésta, také se posunulo do finalniho terminu srpen 2024.
Piedani zavérecného zhodnoceni poradenského programu probéhne v rdmci ¢asovych moznosti zastupct
mésta, LK a expertky programu.




Kritérium

Nazev ukazatele

Vyhodnoceni  zavérecného
posunu v lokalité

1. Obec ma nastaveny platformy, do kterych
jsou zapojeni relevantni aktéti a lidé zijici v
obci, aktivné podporuje vznik a fungovani
neformélnich  platforem. Platformy jsou
dynamické (nejednéd se o uzavienou skupinu).
Zapojuji se rizné subjekty s dostate¢nou mirou
vlivu pro feSeni a maximalni aktivitou. Mezi
aktéry panuje vysoka vzajemna divéra a diiveéra
v feSeni, nedochazi ke konfliktim. Jsou aktivné
zapojovany osoby, kterych se feSeni tyka.
Vysledky zjisténi z platforem jsou aktivné
implementovany do smérnic a postupt obce.

2. Obec ma nastavenou komunikaci mezi
jednotlivymi odbory pro vcasny zachyt a
prevenci piedluzeni, odbory mezi sebou
efektivné komunikuji a dluhy na obci se tesi s
ohledem na efektivitu jejich vymozZeni.

3. Obec vi konkrétné, jak pomoci legislativnich
moznosti pomoci pfi prevenci piedluzeni.

Obec Zna rozsah
zadluzeni svych obyvatel
a jejich potieby ve

vztahu k feSeni
predluzeni.

Pravidla jsou
transparentni  (vefejné
dostupnd), jsou

dodrzovana a pravidelné
revidovana. Jsou v
souladu s praxi.

Expertka ~ ASZ  provedla
formou zjisténi aktualnich
vefejnych dat a rozhovort se
zastupci obce a
spolupracujicim poradcem
analyzu situace zadluzeni
obyvatel a  predala s

doporucenimi obci viz check
list.

Pravidla ~ vymahani  jsou
vyvésena  na  webovych
strankach a ufednich deskach
obce. Viz.checklist

Nevyméha tzv. "Marné
exekuce". Neprodluzuje
dobu  vyméhani  po
uplynuti prvnich 6 let.

Obec  mapuje, jak
pomoci  legislativnich
moznosti pomoci  pfi
prevenci a  snizeni

Obec
obce

prostfednictvi  cetni
deklaruje  zastaveni
marnych exekuci a jejich dalsi
nevedeni viz. Checklist

Zastupkyné obce, kterd ma na
starosti vymahani se ucastnila
proskoleni expertkou z oblasti
novely exeku¢niho fadu a




4. V. Obec aktivné plisobi v oblasti osvéty,
vyuziva vétSinu  dostupnych informacnich
kanalii, zapojuje nové prvky a rizné subjekty v
lokalité.

predluzeni.
legislativnich moZznosti

VyuZzivani

pro prevenci a feSeni
ptedluzeni obyvatel.

Planuje své medidlni

vystupy v oblasti dluhti

(min. 2 x rocng).
Zaznamy,  strategické
dokumenty.

Zvetejnuje vlastni

materialy v oblasti dluhd,
zejména edukacniho a

preventivniho
charakteru.  Vyvésky,
zpravodaj, medialni

plany, vystupy.
Neodmitd spolupraci s

odbornymi organizacemi
pro zvetfejnéni jejich
materiala zejména
edukacniho a
preventivniho
charakteru. Medialni
vystupy.

bliZici se novely insolvenéniho
zakona viz check list

Zména v negativnim sméru
diky blizicimu se konci
projektu zaméteného vyhradné
na dluhové poradenstvi
kritérium ‘pfechazi z ANO na
CASTECNE,
nepropaguje
novelu INS zakona, platnou od
zafi 2024 prislibila oznamit
prostfednictvim mistniho
véstniku

novinky
aktivn¢, ale

Obec zvefejnila informace k

nové smérnici a vymahani

dluhti na webu obce a vyvésce
viz. Checklist

Manazer TAP  deklaruje
vzdélavani terénnich pracovnic
obce v oblasti dluhového

poradenstvi, méa zdjem o dalsi
ucasti na vzdé¢lavacich akci
poradanych ASZ a dostupnych
specializovanych  kurzt u
jinych organizaci viz. checklist




Cil 1. Odborna podpora pfi revizi a zavadéni novych pravidel pro vyméhani

pohledavek, pfedchazeni dluhl na obci a nastaveni transparentni prace se
zadluZenymi obyvateli.

Tento cil se podaril naplnit v celé mire diky aktivni spolupraci zejména pani
ucetni obce, kterd ma spravu a vymahani pohledavek na obci na starosti.
Smérnici s podporou expertky vytvorila, upravila na miru pozadavkim
zastupitell a pfedala k odsouhlaseni a naslednému zvetejnéni na webovych
strankach obce.

Cil 2. Nastaveni spoluprace odbornych poraden a prace odbornych sluzeb s
cilovou skupinou pfedluzenych osob, vcetn¢ vzdélavani v této oblasti, tj.
realizace pravidelného setkdvani tzv. dluhovych platforem, soub&zné
zmapovani potieb aktéri v dluhové oblasti uzemniho celku, nastaveni
programu setkavani dluhovych platforem podle potfeb tzemniho celku.
(v€etné potieb rozvoje kvality poskytovanych sluzeb).

Cil 3. Zpracovani piehledové analyzy jako podklad a vychodisko pro praci
se zadluzenou cilovou skupinou, véetné popisu vychoziho stavu, popisu
jejich potieb s navrhem opateni pro budouci préci s cilovou skupinou.
Tento cil byl naplnén, expertka v priabéhu spoluprice zjistovala béhem
rozhovorti s mistnimi pracovniky z terénu, ucCetni obce a dluhovym
poradcem ve spolupraci s LK, jaka je situace zadluzenych obyvatel v této
malé obci. Vypracovala s dostupnymi vetejnymi daty analyzu zjisténi a
predala obci s fadou doporuceni pro budouci CS.

Spoluprace s obci na napliiovani spolecné zvolenych cili byla v ¢astech 1. a ITI. Velmi aktivni, v rdmci prace
s terénnimi zastupci a dal$iho rozvoje cile II. obce je do budoucna vhodné cilit na nize uvedend doporucenti,
tak aby se pfinos programu mohl vice nasobit a udrzet do budoucna. Diky velké aktivité zejména tcetniho
oddé¢leni se podafilo také udélat vyraznou zménu v pfistupu k pohledavkam obce a zakotvit ji do systému
smérnic, kterym se bude obec i nadale v budoucnu tidit, coz povazujeme za velmi ptinosné.




V ramci naplnéni cili byla obci pfeddna nize pfilozena analyza Analyza pfedluzeni obyvatel obce Staré
Ktecany.

Aktuilni data z mapypredluzeni.cz za prvni ¢tvrtleti 2024

Staré Kfecany OFRF Rumburk
wve Ctwvrtieti O1 20245

Podil osob v exekuci 1S 55

FPocet osob v exekuci = poctu

osob starsich 1S lex (2023) WESERE 8 SRS

Promeérma vymahana castka

IO SII KS
na osobu

Celkovy pocet exekuci s29
FPrOomerny podet exekkuci na osobu sS.2

Oscocby v exekuci podile veku

Deti a miladistvi O osob O o

1S aZ 29 lex 2% osob 1S s
S0 aZ= 39 lex 32 osob 20 =c
20 aZ 499 lex 23 osob 27 %
SO a2z 6% lex 37 osob 23 s
SS a vice lex 23 osob T4 =S

Stare Krecany ORFPF Rumburk
ve Ctvrtietl O2Z2 20245

Podil osob v oddliuZeni 0.S 26

Focet osob v oadiuZeni z poctu
osob starsich 15 let (2023)

Podil manzeld O %

S=1053

PrOomerny / medianovy véek 36 4% /7 36 lex

Osoby v oddliuZeni podle pohlavi
MuZi 2 osoby L0 L
Zeny 3 osoby S0 =<

Osoby v oddiuZeni podle veku

18 az 29 lex O osob O °c

30O az 39 let L osoby 80 "=
4L0O aZ 499 let 1 osoba 20 s

SO aZ 6% let O osob O %G

65 a vice let O osob O %G

Pocet predluzenych obyvatel v CR konstantné klesa, aviak v obci Staré Kie¢any je podil osob v piedluZeni
stiale vyznamné na republikovym primérem. Ziaroven pocet osob, které vyuzili institutu oddluZeni je
vyznamné nizky.

Pti rozhovorech se zastupci obce, dluhovym poradcem a terénnimi pracovnicemi bylo zjisténo, ze zajem o
dluhové poradenstvi vyrazné poklesl, dle tvrzeni Gc€astnikli rozhovorl zejména z diivodu nedostatku pi{jmi
CS, ty pak nedostacuji ani na zakladni potieby. Podpora ze strany UP je velmi nedosta¢ujici a zkugenosti se
spolupraci jsou spiSe negativni. DIuhové poradenstvi se orientuje spiSe na jednotliva feSeni a jednorazové
poradenstvi a poradenstvi vedené k oddluzeni velmi rychle konci se zjiSténim, Ze zdjemci nemaji ani na
minimalni splatku v oddluZen.




V lokalité pro nejvice ohrozenou CS nejsou vhodné pracovni prilezitost, nékteré se nove i uzaviraji a nenabizeji
dostatecné motivujici vysi ohodnoceni. Tento systémovy problém bohuzel zptsobuje vyznamné zaplombovani
problematiky ptedluzeni nejohrozenéjsi CS, ktera tak dlouhodobé ztraci motivaci k feSeni svého piedluzeni.

V ramci zjisténi z lokality, i pfes aktivitu jejich ¢lent navrhujeme tato FeSeni, byt’ si uvédomujeme, Ze
lokalita je zasaZena predevSim systémovymi vlivy a geografickym vylou¢enim.

1. Zajisténi kontinuity dluhového poradenstvi
Projekt dluhového poradenstvi konci, coz miize mit negativni dopad na obyvatele. Obec by méla:

e Napojeni na dalsi sluzbu: Vyhledat a navazat spolupréci s jinou organizaci poskytujici dluhové
poradenstvi, napfiklad nevladnimi organizacemi nebo statnimi institucemi.

e Informovani obyvatel: Poskytnout obaniim informace o novych kontaktech a sluzbach dluhového
poradenstvi prostfednictvim letdkli, webovych stranek obce, mistnich médii a vetejnych setkéani.

2. Vzdélavani terénnich pracovniki

Terénni pracovnici jsou klicovi pro poskytovani podpory obyvatelim a méli by se vzdelavat v oblasti
dluhového poradenstvi:

e Skoleni a seminaie: Organizovat pravidelna skoleni a seminafe zaméfené na dluhové poradenstvi.

e Aktualni informace: Zajistit ptistup k aktudlnim informacim o zménéch v legislativé tykajici se dluht
a exekuci.

e Prubézné vzdélavani: Motivovat terénni pracovniky k pribéznému sebevzdélavani a ucasti na
relevantnich konferencich a workshopech.

3. Etické vymahani dluht
Obec vytvofila novou smérnici k vymahani dluhii, coz je pozitivni velmi pozitivni krok. Je dilezité:

e Pokracovani v etickych postupech: Pokraovat v uplatiiovani etickych postupii pii vymahani dluhii a
ukoncovat nevymozitelné dluhy dle zasad fadného hospodare.

4. Zvyseni zajmu o dluhové poradenstvi
Zajem cilové skupiny o poradenstvi klesa kviili nedostatecnym piijmiim na oddluZeni. Obec by méla:

¢ Informovani o moZnostech podpory: Informovat obyvatele o v§ech moznostech, jak ziskat podporu,
véetné socialnich davek a dalSich forem finan¢ni pomoci.

e Informac¢ni kampané: Zorganizovat setkani s CS zaméfené na zvySeni povédomi o vyznamu
dluhového poradenstvi a jeho vyhodach.

e Podpora zaméstnanosti: V radmci moznosti spolupracovat s mistnimi firmami a organizacemi na
vytvareni pracovnich mist, kterd mohou pomoci obyvatelim zlepsit jejich finanéni situaci.

5. Podpora pri jednani s vériteli

Zavirani pracovnich mist v lokalit¢ miize vyrazné ovlivnit schopnost obyvatel splacet dluhy. Obec by méla v
ramci terénni prace zajistit:

e Podporu pri jednani s vériteli: Poskytovat podporu pfi jedndni s vétiteli, zejména v ptipadech, kdy
dluhy ohrozuji zékladni potieby, jako je bydleni a energie.




e Mechanismy pro vyjednavani: Vytvofit mechanismy pro vyjedndvani splatkovych kalendari a
dalSich dohod s véfiteli, tak aby to pro danou CS a konkrétni osoby bylo skutecné realné, tedy orientovat
na ty druhy dluht, které jsou pro CS nejzasadnéjsi (bydleni, energie, poplatky a dluhy ze zdkona)

6. Informovani o novele insolvenéniho zakona

Je dulezité, aby obyvatelé byli informovani o novele insolvenéniho zdkona, kterd umoznuje uhrazovat dluhy i
z nezabavitelné ¢astky. Obec by méla:

e Distribuce informaci: Zajistit, aby tato informace byla distribuovana ve srozumitelné¢ formé vSem
obyvatelim zatizenym dluhy, napiiklad prostfednictvim informacnich letdkti, mistnich médii a
vetejnych setkani.

e Vysvétleni novely ziakona: Nabidnout pomoc pii vysvétleni novely zdkona a jejiho dopadu na
jednotlivce.

7. Prevence novych dluhii
Je nutné ucit obyvatele, aby nové dluhy nevytvéreli, a podporovat je v rozumnych finan¢nich rozhodnutich:

e Vzdélavaci programy: Organizovat kratsi setkani s workshopy a povidanim zaméfenym na financni
gramotnost a spravu osobnich financi, jak spravné hospodafit, jaké jsou priority v rozpoctu, kdy a jak
vc¢as vyhledat podporu poradce.

e Diivéra a podpora: Terénni pracovnici by méli ziskavat divéru cilové skupiny, poskytovat jim
dlouhodobou podporu a motivovat je k odpovédnému hospodateni s financemi. Bez takto navdzanych
dlouhodobych vztaht je velmi tézké motivovat nejohrozenéjsi CS ke zméné.

Timto zpiisobem mulize obec Staré Kiecany efektivnéji podporovat feSeni dluhového zatizeni svych obyvatel,
ptedchazet vzniku novych dluhti a piispét k jejich finan¢ni stabilité. V ramci systémovych opatfenich by méla
smérem k vySe postavenym strukturdm statu komunikovat své problémy s nedostatkem pracovnich mist,
podpory vzdélavani obyvatel a problematiky patologickych jevl v oblasti jako je naptiklad boj s problematikou
drog.




CS — Cilové skupina
Tap — Tématicky akéni plan
SZ — Socialni za¢lefiovani




