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Obdobi realizace

Leden 2023—srpen 2024

Zakladni udaje o lokalité

Postoloprty leZi ve stiednim Poohii Usteckého kraje. Specifickym charakterem mésta je jeho neobvykla
rozloha, vytvarena rozsdhlymi venkovskymi oblastmi pfilehlymi k historickému méstskému jadru.

Postoloprty jsou men§im méstem, které se nachazi v jizni &asti Usteckého kraje a spada do spravniho
obvodu ORP Louny. Obyvatelstvo je roztrouseno do velkého po¢tu malych obci a dvou sidelnich center,
Loun a Postoloprt.

Mira zadluZenosti obyvatel mésta Postoloprty je nadprimérna (v porovnani s okresy v Usteckém kraji i v
celorepublikovém srovnani) a ovlivituje je v mnoha ohledech.

V ramci Tematického vyzkumu zadluzenosti, ktery probéhl v roce 2020, se jako nejzdsadnéjsi ukazala
souvislost s legadlnim pracovnim trhem, ktery je pro osoby v exekuci ¢asto nevyhodny a setrvavaji proto v

nelegalnich zaméstnanich, diky kterym mohou zajistit adekvatni piijem domécnosti.

V Postoloprtech je enormni vyskyt détskych exekuci, objevuje se také lichva.




Anotace programu

Jde o komplexni podporu uzemniho celku pro snizeni a dalSiho neprohlubovéani negativnich dopadi
ptedluzenosti obyvatel.

Jedna se zejména o aplikaci ovétenych postupl — systémy prace s cilovou skupinou, soubory opatieni na
urovni samosprav (vyhlasky, pobidky), vzdélavani v dluhové oblasti, odborna podpora ve vSech oblastech
prace s cilovou skupinou (prevence primarni, sekundarni, tercidlni). Vyuzivani legislativnich moznosti.

Pro UC bude OSZ posKkytovat konzultace a expertni odbornou podporu pii:

- nastaveni sité sluzeb pro CS —tj. revize a zmapovani soucasného stavu, navrh cilového stavu sité sluzeb,
odborné podpora pti zavadéni novych sluzeb;

- pfi zavadéni legislativnich zmén na Grovni samosprav — tj. revize soucasné¢ho stavu, ndvrh moznych
opatfeni (napf. vyhladska o podomnim prodeji, hazardnich hrach a podob);

- revizi a nastaveni pravidel pro vymahani pohledavek izemniho celku — tj. revize soucasného stavu, navrh
opatfeni v¢. preddni zkuSenosti dobré praxe z jinych lokalit, odbornd podpora pii zavadéni pravidel
vymahani pohledavek;

- praci odbornych sluzeb s cilovou skupinou ptedluzenych osob, vcetné vzdélavani v této oblasti, tj.
realizace pravidelného setkavani tzv. dluhovych platforem, soubézné zmapovani potieb aktérii v dluhové
oblasti izemniho celku, nastaveni programu setkavani dluhovych platforem podle potieb izemniho celku
(v€etné potieb rozvoje kvality poskytovanych sluzeb).

Vychodiska vybéru poradenského programu a zakladni popis problému a jejich pFicin, které
ma program za cil Fesit

Dle Mapy exekuci byl v Postoloprtech k 31.12.2022 podil osob v exekuci 19,56 %. Udaj je o 5,5procentniho
bodu vyssi nez v Usteckém kraji (14,05 %) a o 12procentnich bodii vy$si nez v ramci celé CR (7,6 %).
Primérny podet exekuci na osobu ¢nil v CR 6,1, v ramci UK 6,8 a v Postoloprtech byla hodnota
pramérného poctu exekuci na osobu 7,5. Co se ty¢e déti a mladistvych, ukazuje mapa 2 % téchto osob v
exekuci, celkovy pocet 15 osob (v ramci UK je to 1 %). V Rejstiiku zahajenych exekuci bylo k &ervnu
2022 aktivnich 223 exekuci vedenych proti nezletilym. Aktualné pracovnice mésta ovétuje jejich stav (zda
jsou stale aktivni, nebo ne). Z vySe zminéného vyzkumu zadluZenosti vyplynulo, Ze nejvyznamnéj$im
problémem je zadluZenost obyvatel na mistnim poplatku za svoz komundlniho odpadu — tyké se kazdého
ctvrtého obcana, Castka se kazdym rokem zvySuje (to potvrzuji i data Méstského ufadu). DalSimi
pohleddvkami mésta viici obaniim jsou mistni poplatky za psy a dluhy na ndgjemném v méstskych bytech.
Mnoho dluznikd v Postoloprtech jiz neZije, ale maji zde stale hlaSenou adresu trvalého pobytu. Jejich
skutecny pobyt neni zndm a s ifadem nekomunikuji, povinnost hradit mistni poplatek za odpady jim ale
zustava (v roce 2021 socialni pracovnice mésta vyhledavaly vSechny obcany, kterym hrozila exekuce za
nezaplacené poplatky za odpady, jednalo se celkem o 515 osob, z toho bylo zastizeno pouze 126). Obcané
Postoloprt jsou ddle zadluZeni nejcastéji na nebankovnich pijckach, ¢i dluzi dal§im subjektiim, jakymi jsou
zdravotni pojistovny ¢i dopravni podniky. Od roku 2022 se mésto rozhodlo vyuzivat danové exekuce, misto
vymahani prostfednictvim soukromych exekutora.




Mésto se dle svého vyjadieni snazi vzniku dluhli pfedchazet a argumentuje témito kroky, které podnika.
Opakované upozoriiuje obyvatele na povinnost hradit mistni poplatky (osobni navstévy, dopisy, méstsky
zpravodaj, mistni rozhlas). Terénni pracovnice mésta opakované osobné navstévuji dluzniky, upozoriuji je
na dluh a snazi se je motivovat ke splaceni. - vychazi vstfic dluznikiim, kteti chtéji svlij dluh splacet
(moznost splatkového kalendaie od 50 K¢ mési¢n€), dluznici maji v praxi cely nasledujici rok na to, aby
dluh uhradili - ve véci tthrad poplatkii za komunalni odpad i splaceni dluznych ¢astek s odborem vnitinich
véci MU tizee spolupracuje KP Louny UP CR, pracoviité hmotné nouze (institut splaceni dluhti z ptispévku
na zivobyti a institut zvlastniho piijemce) - co se ty¢e dluhi za ndjemné v méstskych bytech (cca 130) - k
30. 4. 2022 bylo evidovano 31 dluznikd za najemné, s celkovym dluhem 823 383,26 K¢ (bez zapocteni
penale, které je uplatiiovano az pti soudnim vymahani). Jedna se o staré dluhy z doby, kdy spravu bytového
fondu pro mésto provadéla spole¢nost Bytos Louny. Od doby, kdy si mésto spravuje byty samo
prostfednictvim MU, zadné nové dluzniky neeviduje. Zasluhu na tom dle vedeni mésta ma vedouci Odboru
vnitinich véci, kterd osobné pracuje s kazdym najemnikem, u kterého za¢ne vznikat dluh. Vedeni mésta
neni naklonéné odpousténi jakychkoli dluht, zastava ndzor, ze dluhy se maji platit a Ze dluznici maji dost
moznosti a pfilezitosti dluhy uhradit. Mésto dlouhodobé odmitalo amnestovat détské dluzniky, jak bylo
uvedeno vyse, nyni probiha analyza stavu exekuci proti nezletilym.

Piestoze se potieba feSeni predluzenosti obcant fesi v lokalité¢ dlouhodobé, nedaftilo se doposud zajistit
poskytovani dluhového poradenstvi, ptizptisobené¢ho potfebam cilové skupiny (tedy nizkoprahove,
pfedevsim terénni formou). Socidlni pracovnice mésta i terénni pracovnici mistnich NNO sice s klienty
dluhovou problematiku tesi, ale nabizeji pouze zdkladni socialni poradenstvi. Potieba feSeni predluzenosti
obCanll mésta a zajisténi dluhového poradenstvi predevSim terénni formou vyplynula z Tematického
vyzkumu zadluzenosti ASZ 2020, Evaluaéni zpravy ASZ 20212 i z jednani pracovnich skupin v ramci
lokalniho partnerstvi. Také v Komunitnim planu rozvoje socidlnich sluzeb a prorodinnych aktivit v
Postoloprtech na obdobi 2023-2027 se objevuji opatieni z oblasti dluhové problematiky: ¢ Terénni dluhové
poradenstvi ¢ Podpora zadluzenych osob v ziskani legalniho zaméstnani — zajiSténi dostupného
nizkoprahového terénniho dluhového poradenstvi pro zadluzené osoby a motivace téchto osob pro vstup
do legalniho zaméstnani. Nyni z aktudlni vyzvy OPZ+ byly podpoteny 2 projekty na dluhové poradenstvi
(jeden podala organizace, kterd v lokalit¢ dlouhodobé& ptisobi a doposud poskytovala sluzbu NZDM.

Cile poradenského programu

2.2.1.Dlouhodobi cil

Cil 1 Obec vyuZije opatieni v oblasti prevence zadluzenosti a tim pfispéje ke snizovani miry zadluzenosti
obyvatel.

Cil 2 V obci funguje sit’ sluzeb pracujicich s pfedluzenymi obyvateli, je nastaven systém spoluprace a
sdileni mezi sluzbami a pracovniky socidlniho oddé&leni MU.

2.2.2.Specifické cile

Cil 1.1. V ramci realizace PP budou vyhodnoceny postupy obce pfi feSeni dluhii viici obci, po konzultaci s
EX budou navrzeny pifipadné zmény (nové vyhlasky, transparentni pravidla vymahéani apod) s cilem
nastavit transparentni pravidla pro vymahani obecnich pohledavek, kterda jsou vefejné dostupnad,
dodrzovéana a pravidelné¢ revidovana. Pfi vymahani svych pohledavek obec nepouziva nastroje, které




zvySuji zadluzenost obyvatel, pfispivaji k nerovnému vztahu mezi obci a obyvateli ¢i k socidlnimu
vylouceni obyvatel.

Cil 1.2. Budou zmapovany ,,détské dluhy*, obec bude motivovéna k jejich zastaveni.

Cil 2.1. Bude zavedena realizace pravidelného setkavani poskytovatelti sluzeb s terénnimi pracovniky
meésta (mistni ,,dluhové platformy®). Vystupy z platforem budou podkladem pro planovani v dalSich
oblastech.

Cil 2.2. Budou mapovany potieby rozvoje kvality poskytovanych sluzeb a vzdélavani jejich pracovniki.
Obec podpoti vzdélavani svych pracovnikli v oblasti prace s piedluzenymi obyvateli.

Cil 2.3. Bude navrzen jednotny zptsob sbéru dat od poskytovateld sluzeb, aby obec méla pravidelné
dostupné data o rozsahu zadluzeni svych obyvatel a jejich potiebach ve vztahu k feSeni predluzeni

Predpokladany harmonogram realizace

Poradi Popis Casovy ramec Tym/odpovédnost
krokii
1 Dohoda na realizaci PP, stanoveni cili PP 5//2023 ASZ/Obec
2 Zmapovani situace v lokalité — postupy obce 6-8 /23 ASZ
pfi feSeni dluhii viici obci, pravidla,
vyhlasky
3 Seznameni s vysledkem mapovani a 9/23 ASZ
pfipadnymi navrhy revizi, dohoda na dalSim
postupu
4 Implementace navrzenych zmén 9-12/23 Obec
5 Realizace dluhovych platforem 1x za 3 mésice, od Obec
9/2023

Popis vystupt programu

V ramci realizace poradenského programu v lokalité by mélo dojit k:

- nastaventi sité sluzeb pro CS — odborna podpora pti zavadéni novych sluzeb;

- zavadéni legislativnich zmén na urovni samosprav — revize souc¢asného stavu, navrh moznych opatien;

- revizi a nastaveni pravidel pro vymahani pohledavek, pfedavani dobré praxe z jinych lokalit.

. praci s CS ptedluzenych osob, vcetné vzdelavani v této oblasti — realizace pravidelného setkavani tzv.
dluhovych platforem, mapovani potfeb aktérti v dluhové oblasti (v oblasti vzdélavani, zajisténi kvality
poskytovanych sluzeb), koordinace poskytovanych sluzeb.




Popis vychoziho stavu lokality v kontextu plnéni kritérii socialniho zaclefiovani

Nazev kritéria: I. Obec aktivné pristupuje k problematice feSeni predluZeni obyvatel. Podporuje

kvalitni sit’ sluZeb se zamérenim na predluZeni obyvatel.

Ukazatel

Popis vychozi situace v lokalité (obec)

Pravidelné¢ sleduje aktualni dostupné zdroje dat o exekucich
na urovni obci, vede statisticka data o dluzich vuci obci a
probira je na pravidelnych setkanich. (Platforma dluhy,
porady obce, planovaci platformy).

CASTECNE, ¢erpaji informace z mapy
exekuci. Podrobné sleduji pouze dluhy vici
obci.

Analyza/ zprava o rozsahu zadluzeni obyvatel obce, jeho
divodech, potifebach a moznostech feseni.

NE

Pisemné strukturované udaje od jednotlivych poskytovatelii
sluzeb v tzemi shromazd'uje na Urovni obce, sleduje v
pravidelnych intervalech.

NE, dlouhodobé¢ chybél poskytovatel sluzeb

Jsou aktivné pouzivany v ramci dalSiho planovani
(komunitni planovani).

Ne

Vystupy z jednani v dalSich oblastech,
dokumenty.

strategické

Ne

Pracovni skupina ma stanoveny tcastniky, jsou definovany
role, cile platformy, je uréen koordinator, ktery odpovida za
prabéh a vystupy z jednani.

CASTECNE, PS probiha vramci lokal.
partnerstvi, pfedluzeni obyvatelé zastoupeni
nejsou.

V pfipad¢ potieby pomahd zajistovat financni zdroje,
nabizi prostory.

CASTECNE, poskytovatelé maji moznost
zadat piispévek v ramci
obec deklaruje

komunitniho

planovani, zdjem 0O

spolupréaci v terénu

Analyza, plan rozvoje sité¢ sluzeb, vcetné jejich odborného
a personalniho zajisténi.

NE, vedouci soc. oddéleni MU vyjadiila
zajem o vzdélavani pracovniki v této oblasti

Pravidelné¢ sleduje aktualni dostupné zdroje dat o exekucich
na urovni obci, vede statisticka data o dluzich vuci obci a
probira je na pravidelnych setkanich. (Platforma dluhy,
porady obce, planovaci platformy).

CASTECNE, ¢erpaji informace z mapy
exekuci. Podrobné sleduji pouze dluhy vici
obci.

Analyza/ zprava o rozsahu zadluzeni obyvatel obce, jeho
divodech, potifebach a moznostech feseni.

NE

Pisemné strukturované udaje od jednotlivych poskytovatelii
sluzeb v tzemi shromazd’uje na Grovni obce, sleduje v
pravidelnych intervalech.

NE, dlouhodobé¢ chybél poskytovatel sluzeb

Nazev kritéria: II. Ma transparentni systém odpovédného vymahani pohledivek obce a odpovédny

pristup k vymahani pohledavek.

ukazatel

Popis vychozi situace v lokalité (obec)

Pravidla vymahani jsou vyvéSena na webovych strankach a
urednich deskach obce.

NE, nejsou




I. Oddluzené obyvatele dale nepovazuje za dluzniky, k
osvobozenym pohledavkam od hrazeni nepftihlizi (neni to
prekazka pro ziskani obecniho bydleni). Uhrada dluzného
najemného formou plnéni splatkového kalendéate neni pfi
pridélovani  obecniho bytu bodové penalizovana.
II. Dluh vii¢i méstu neni piekazkou pro pridéleni obecniho
bytu (pokud si dluznik s méstem sjednd a zahdji zptsob
thrady. Uhrada dluzného najemného formou plnéni
splatkového kalendéfe neni pfi ptidélovani obecniho bytu
bodové penalizovana.

CASTECNE,  Oddluzeni dale
povazovana za dluzniky, ale zadatel o
méstsky byt nesmi dluzit méstu (uzavieny
splatkovy kalendaf nestaci)

nejsou

Transparentni pravidla pro vymahani pohledavek obce.

NE, vymaha vSechny pohledavky, vyuziva
danové exekuce

Transparentni pravidla pro vymahani pohledavek obce.

Césteéné — splatkovy kalendat umoziuje v
minimalni vysi 50 K¢, dluhy neodpousti

Neprodluzuje dobu vymahani po uplynuti prvnich 6 let.

NE, vymaha

Nazev Kritéria: I11. VyuZziva v§echny legislativni moZnosti pro prevenci a FeSeni predluZeni obyvatel.

Vyhlasky, metodické pokyny, smérnice. Analyza "détskych
dluhi".

NE

V obci nejsou evidovani detsti dluznici. Vyjednava se
subjekty, u kterych jsou détské dluhy vedeny.

NE, nemé zmapované, méstské dluhy nyni
mapuji na podnét ASZ. Jejich zastavovani
vedeni mésta vZzdy v minulosti odmitalo.

Zakaz hazardnich her.

Po uspésném oddluZeni odpousti spravni pokuty.

CASTECNE, obec zakazuje hazardni hry,
podomni  prode;j. Spravni
pravdépodobné neodpousti.

pokuty

Promiji nebo krati penale, odpousti dluhy, podporuje formy
tzv."Milostivého 1éta".

NE, dluh. prazdniny, odpousténi dluhi
vedeni mésta vzdy odmitalo. V piipadé ML
o ném terénni pracovnice informovaly
klienty, ale moc se jich nezapojilo,
nedokazali uhradit jistiny.

Vyhlasky, metodické pokyny, smérnice.

ANO, spoluprace s UP je velmi dobra

Vyuzivani legislativnich moZnosti pro prevenci a feSeni

ptedluzeni obyvatel. NE
Vyhlasky, metodické pokyny, smérnice. Analyza "détskych
dluhi". NE

Nazev kritéria: IV. Aktivné vystupuje v oblasti socidlniho zaclefiovani ve vSech predchozich

Kritériich.

Zaznamy, strategické dokumenty.

NE, neplanuje, zveiejnuje dle potieby

Vyuziva medialnich kanala obce, vyvésky. ANO

Vyvésky, zpravodaj, medidlni plany, vystupy. ANO

ettt . ANVOW 'neodmlta, zaslané  materialy
zvetejiuje

Rozhlas, vyvésky, zpravodaj, medialni plany, vystupy. ANO




Dojedndvani schizky s vedenim mésta k

Vviednavani
leden 2023 YJC. riavanl v poradenskym programlim, zaslani predbéznych
lokalité . .
informaci.
Schiizka s vedenim mésta k poradenskym
programum (1.2.), pfedbézné si vybrali program
K | éma Dluhova K té ¢hl
anor 2023 onz.uvtace A% Kompletni cile na tema Dluhova grevence ter.natu ‘prrobev a
lokalité konzultace s manazerkou SZ a tajemnici mésta
(22.2.), na které jsme upiesniovali ocekavani
mésta a mozné cile spoluprace.
k! 4
brezen rsnelilteilcrllilsci lindrmiho Probéhl mikrotym ASZ k PP Dluhové prevence
20223 : P (10.3.).
tymu
duben 2023 Pfi}t?rava vstupni Prfi};)rava na vybér | S EX B. Halifovou LK pracuje na tvorbé vstupni
Zpravy cila zpravy k PP.
3.5. a 24.5. probéhl mikrotym k PP. Byla
Setkani finalizovana vstupni zprava, kterou jsme
kvéten  az | multidisciplinarniho ., spolecné s EX piedstavili lokalnim partnerim na
. . . | Kompletni cile . . ,
cerven 2023 | tymu, pracovni PS zadluZenost (29.5.). 25.5. probéhl makrotym

skupina v lokalité

k PP zadluzenost. Rada mésta souhlasila

s vybérem cila.

Komentar experta:

Nastaveni spoluprace a ptiprava na vybér konkrétnich cil probihala v rdmeci prvotni faze zapoceti programu
a vyjasnéni kritérii a jeho moznosti a dopadu na lokalitu, avSak nésledny vybér cilti reflektoval potieby
lokality a moznosti zapojeni obce, ktera ma omezené personalni kapacity. Nicméné doslo k nésledné shodé
a cile byli predstaveny lokalnim partneram.




céervenec
2023
srpen 2023

az

Ptiprava na
vyzkumné Setfeni a

evaluaci programu

Cil2.2a23

V pribéhu téchto mésici byla zaddn obsah
vyzkumné zpravy a doSlo k prvnimu jednani
s evaluatorkou programu.

Fijen 2023

Pracovni
v lokalité

skupina

Cil 1.1 az2.3

Na pracovni skupiné 24.10. doslo k dohod¢ na
konkrétnim postupu v rdmci PP. Zastupci mésta
obdrzeli dotaznik ke zmapovani cesty dluhu vici
méstu, zastupci dluhovych poraden poskytnou
data ohledné své Cinnosti za mésic zafi. Mésto
pozadalo o opétovné zaslani ptehledu détskych
exekuci za Gcelem jejich zastaveni.

listopad
2023

Setkani
v lokalité

partnerti

Cill.1al2acCil
2.2.a2.3.

8.11. probéhla spolecnd schizka obou
poskytovatelti dluhového poradenstvi (Romano
jasnica a Nadéje-M), cilem byla koordinace
poskytovanych aktivit v Postoloprtech, moznosti
spoluprace, nastaveni piipadného predavani
klientd.

prosinec
2023

Zjistovani dat

z lokality

Cill.1al2acCil
2.2.a2.3.

Poskytovatelé dluhového poradenstvi (Romano
jasnica a Nadéje-M) zpracovavaji podklady pro
realizaci poradenského programu — piehled
realizovanych tUkont za =zafi 2023. Mésto
obdrzelo dotaznik cesta pohleddvky na méste,
ktery by mél vyplnit ekonomicky odbor.
Zapocala realizace vyzkumu zadluzenosti.

Komentar experta:

Ve spolupraci s LK probéhlo aktivni zjistovani zédkladnich dat o zpisobu vymahani obce vici zranitelnym
skupindm a zpiisobu prace NNO v lokalité¢ se zatizeno CS. Zastupci partnerti aktivné plnili dotaznikové
Setfeni a obec byla pozadana o zjisténi poctu détskych exekuci a zplisobu a poctu vedenych exekuci vici

povinnym.
Poskytovatel¢ dluhového poradenstvi (Romano
jasnica a Nadéje-M) predali podklady pro
Komunikace Cil 1.1a 12 aCil real%zam Rorade’:nskecho prog’rva,lmu — preljled
N realizovanych Ukont za =zafi 2023. Mésto
v lokalité 2.2.a23. . , .
doposud nevyplnilo dotaznik "Cesta pohledavky
na méste", byla zaslana opakovana zadost. Byla
leden 2024 ukoncena realizace vyzkumu zadluZenosti.
Setkani 26.2. prob&hl mikrotym k vyzkumu zadluZenosti
az e e, . v Postoloprtech. Vysledky vyzkumu budou
multidisciplinarniho | Kompletni cile . i . .
o prezentovany na pracovni skupiné v bfeznu.
birezen 2024 | ~ Cekame na dodani podkladii od mésta.

Pracovni skupina

Cil2.2.a23.

27.3. probéhla pracovni skupina na téma
zadluzenost. Vyzkumnice ASZ predstavily
vystupy tematického vyzkumu piedluzenosti v
Postoloprtech, déle jsme shrnuli aktudlni stavu
realizace PP a naplanovali dal$i pribéh.
Pracovnice dluhové poradny Nadéje-M pfiipravi




pro Cleny LP Skoleni v oblasti zakladt dluhové
problematiky a zdkladniho poradenstvi.

Komentar experta:

Obec je kapacitné omezena a ma prodleni s dodavanim informaci v rdmci vymahani obce. Bylo dokonceno

vyzkumné Setieni v lokalité a ptipraveny vystupy pro piedstaveni obci. Zaroven bylo domluveno se zastupci
NNO vzdélavani pro pracovniky obce, avSak nebyl stanoven termin. Obec zaostava v aktivité¢ smérem

k nabizenym intervencim v rdmci poradenského programu, ale dale spolupracuje.

Komunikace
s lokalnimi partnery
a zastupci obci

Cil2.2.a23.

Lokalni partnefi obdrzeli findlni zpravu z
tematického  vyzkumu  ptedluzenosti v
Postoloprtech a méli  moznost  jejiho
pfipominkovani. Spole¢né s pracovnicemi
dluhové poradny Nadéje-M pracujeme na
obsahu pracovni skupiny na téma zadluzenost, v
ramci, které probéhne Skoleni pro ¢leny LP v
oblasti zakladG dluhové problematiky a
zékladniho poradenstvi. Skoleni se uskuteéni v
prabéhu kvétna.

duben 2024
az
srpen
2024
L Komunikace \
lokalité

Pfipravujeme pracovni skupinu na téma
zadluzenost, v ramci, které prob&éhne Skoleni pro
Cleny LP v oblasti zakladd dluhové
problematiky a zakladniho poradenstvi. Skoleni
se kvuli casovym moznostem zdstupcli mésta
pfesunulo na druhou polovinu cervna. Mésto
aktivné pfistupuje k zastavovani  détskych
exekuci a feseni tzv. Marnych exekuci.

Piiprava zavérecné
zZpravy

Piiprava zavére¢né zpravy a vyhodnoceni
zavéra PP, vytvofeni doporuceni pro nasledné
obdobi.

Komentar experta:

Aktivita NNO v lokalité je zasadnim faktorem, nastaveni spoluprace mezi lokalnimi partnery postupné mize

vice akcentovat smérem k zapojeni vétSiho poctu CS s dirazem na zvySeni divéry ve spolupraci
s podplirnymi organizacemi. Ze strany obce dochézi k aktivnim krokiim v ramci feSeni détskych exekuci a

ukoncovani tzv. marnych exekuci, coz mé vyznamny piiznivy vliv na nejvice zatizenou CS.




Kritérium

Nazev ukazatele

Vyhodnoceni zavéreéného posunu v lokalité

1.1.0bec ma nastaveny
platformy, do kterych jsou
zapojeni relevantni aktéfi a
lidé 7zijici v obci, aktivné
podporuje vznik a fungovani
neformélnich platforem.
Platformy jsou dynamické
(nejednd se o uzavienou
skupinu). Zapojuji se rizné
subjekty s dostate¢nou mirou
vlivu pro feseni a maximalni
aktivitou. Mezi aktéry panuje
vysokd vzijemna divéra a
duvéra v feSeni, nedochazi ke
konfliktim. Jsou aktivné
zapojovany osoby, kterych se
feSeni tykd. Vysledky zjisténi
z platforem jsou aktivné
implementovany do smérnic a
postupt obce.

Obec ma zakladni
povédomi o piedluzeni
obyvatel.

V pribeéhu PP obec ziskala zakladni informace
ze vetejnych zdroji a v rdmci z4jmu vyuzila
nabidka realizace  vyzkumného  Setfeni
ptedluzeni obyvatel obce.

Obec zna rozsah zadluzeni
svych obyvatel a jejich
potfeby ve vztahu k fesSeni
predluzeni.

Obec ziskala vysledky vyzkumného Setfeni
ASZ a béhem PP doslo ke sbéru dat z obce
v ramci détskych exekuci a také sbér dat od
NNO, kdy jejich dalsi sbér minimalné stejnou
formou byl pro dalsi obdobi doporucen.

Sbira ad hoc data od
poskytovatelit sluzeb (na
urovni pocet pracovnikd,
kapacita, naklady sluzby) a
zakladni udaje o uzivatelich
sluzeb.

Data ziskana sbérem dat od spolupracujicich
NNO a zdroven data a informace ziskané
vyzkumnou zpravou ASZ vyuziva pro podklad
v ramci planovani dalSich ¢innosti a zajistovani
dostate¢nych kapacit podpory a sluzeb.

V obci aktivné putsobi
pracovni skupina pro oblast
dluhti, kde jsou Siroce

zastoupeni vSichni aktéfi,
v¢. predluzenych obyvatel.

V priibéhu PP se pravidelné setkévala pracovni
skupina se zaméfenim na feSeni predluzeni ve
slozeni NNO a zastupcti obce.

Obec pravidelné podporuje
vzdélavani pracovnikl obce
(napt. finan¢ng, materialné,

V pribéhu PP obec ziskala nabidku vzdélavani
od specializované¢ NNO svym pracovnikiim a




prostorem atd.) v oblasti|pfislibila Gi¢ast. Vzdélavani se vSak v prub¢hu
prace s  predluZzenymi | PP zatim nerealizovalo.
obyvateli.

II1. Vyuziva vSechny
legislativni moznosti pro | Nevymahd tzv. "Marné|Obec pracuje na postupném zastavovani tzv.
prevenci a feSeni predluzeni|exekuce". Marnych exekuci dle § 55 odst. 7 az 13 ex. fadu
obyvatel.

Pfipravuje vyhlasky, ma
plan jejich pfijeti a realizaci
do praxe. Mapuje ,,détské|Obec v pribéhu PP zmapovala piitomnost
dluhy*, pfipravuje se na|détskych dluht a pfislibila jejich zastaveni.
jejich zastaveni, ¢i ojedin€le
je zastavuje.

Nepouziva zadné nastroje,
které zvySuji zadluZenost
obyvatel, ¢i pfispivaji k|Obec vsechny détské dluhy a jejich vedeni
nerovnému vztahu mezi|ukoncila

obci a obyvateli.

Obec prostfednictvim  spoluprace s NNO
sdéluje obcanlim moznosti umoteni spravnich
dluht v rdmci Milostivého 1éta

Stanovuje ,,dluhové
prazdniny*.

Obec mapuje, jak pomoci

C ., ., |Prosttednictvim  NNO  informuje  své
legislativnich moznosti

zameéstnance a CS o legislativnich novinkach a

omoci pi prevenci a . . L,
P P P moznostech feseni predluzeni obyvatel.

snizeni pfedluzeni.

2.2.1.Dlouhodobi cil

Cil 1 Obec vyuZije opatieni v oblasti prevence zadluZenosti a tim prispéje ke sniZovani miry
zadluZenosti obyvatel.

V ramci realizace PP bylo deklarovano ukonéeni détskych i tzv. Marnych exekuci

Cil 2 V obci funguje sit’ sluZeb pracujicich s pfedluZenymi obyvateli, je nastaven systém

spoluprice a sdileni mezi sluzbami a pracovniky socialniho oddéleni MU.

Béhem realizace PP zapocalo fungovani dluhového poradenstvi ve dvou organizacich plisobicich v lokalité
s zvysilo se tak ptisobeni za snizeni dluhové zatéze obyvatel Postoloprd.

2.2.2.Specifické cile

Cil 1.1. V ramci realizace PP budou vyhodnoceny postupy obce p¥i FeSeni dluhii viiéi obci, po
konzultaci s EX budou navrZeny pripadné zmény (nové vyhlasky, transparentni pravidla vymahani




apod) s cilem nastavit transparentni pravidla pro vymahani obecnich pohledivek, ktera jsou verejné
dostupnd, dodrZovana a pravidelné revidovana. PFi vymahani svych pohledivek obec nepouZziva
nastroje, které zvySuji zadluZenost obyvatel, prispivaji k nerovnému vztahu mezi obci a obyvateli ¢i
k socialnimu vylouceni obyvatel.

Ke kompletnimu zmapovani a vyhodnoceni postupii vymahani obce nedoslo, ale obec uplatnila zdkonné
moznosti v ramci ukoncovani tzv. Marnych exekuci.

Cil 1.2. Budou zmapovany ,,détské dluhy“, obec bude motivovana k jejich zastaveni.

Tento cil byl naplnén v celém rozsahu.

Cil 2.1. Bude zavedena realizace pravidelného setkavani poskytovatelii sluZeb s terénnimi pracovniky
mésta (mistni ,,dluhové platformy*). Vystupy z platforem budou podkladem pro planovani v dalSich
oblastech.

V priibéhu PP k setkévani realizatort sluzeb dluhového poradenstvi aktivné dochazelo, taktéz ke sdileni praxe
a vysledk.

Cil 2.2. Budou mapovany potieby rozvoje kvality poskytovanych sluZeb a vzdélavani jejich pracovnikii.
Tento cil nebyl zcela naplnén, potieby byly vyjadieny.

Obec podpori vzdélavani svych pracovniki v oblasti prace s predluZenymi obyvateli.

Obec ptijala nabidku vzdelavani, avSak v pribéhu programu nebyla realizovéna.

Cil 2.3. Bude navrZen jednotny zptisob sbéru dat od poskytovatelu sluZeb, aby obec méla pravidelné
dostupna data o rozsahu zadluZeni svych obyvatel a jejich potfebach ve vztahu k FeSeni predluZzeni.

Ze strany ASZ probéhlo predstaveni zplisobu sbéru dat a doporuceno jeho opakovani v ¢asovych usecich
minimalné 1x ro¢n¢.

I ptesto, Ze lokalita je kapacitné limitovana, bylo v rdmci PP realizovano né€kolik aktivit vedoucich obecné ke
zlepseni dostupnosti zplisobu feSeni problematiky ptredluzeni a zvySeni miry podpory nejzatizen€jsi CS. Doslo
k vyznamné zmén¢ zejména diky ukonceni vedeni détskych exekuci u pribéznému ukoncovani tzv. marnych

exekuci, coz ma zatizenou CS vyznamny dopad.

Nejen v pribéhu PP, ale po ukonceni budou probihat realizace projektu dluhového poradenstvi a jejich
spolupréace v uzemi, coz ma vyznamny dopad na CS a jeji zapojeni do zplisobu feSeni piedluzeni. Stale vSak
bude nejzatizengjsi CS nardzet zejména na systémové bariéry, jako je nedostatek vhodnych pracovnich
ptilezitosti a ziskani dostate¢né miry financniho ohodnoceni pro feseni predluzeni u nejvice zatizené CS.




Doporuceni dalSich moZnych aktivit a intervenci pro rok dals§i obdobi v oblasti FeSeni predluZeni
obyvatel Postoloprt

Na zaklad¢ zjisténi z tematického vyzkumu o ptedluzenosti v Postoloprtech je mozné doporucit né€kolik
klicovych aktivit, které by mohly zlepsit situaci obyvatel mésta v oblasti dluhové problematiky. Nize jsou
uvedena doporuceni zaméfend na prevenci zadluZeni, zvySeni finanéni gramotnosti a efektivni praci s
predluzenymi obyvateli.

Postoloprty ORP Louny Postoloprty ORP Louny
ve Ctvrtleti 012024 ve Ctvrtleti Q2 2024
Podil osob v exekuci 18,3 % Podil osob v oddluzeni 25%
Pocet osob v exekuci z poctu Poéet osob v oddluZeni z poét
= 4 4 poctu
osob starsich 15 let (2023) 12z 3348 osob starsich 15 let (2023) 10023948
Primérna vymahana castka 629 696 K& Podil mageS e
na osobu C Prdmérny / medianovy vék 45,4/ 46 let
Celkovy pocet exekuci 5404 Osoby v oddluzeni podle pohlavi
Pramérny pocéet exekuci na osobu 7/ Muzi 59 osob 59 %
Zen 4] osob 4%
Osoby v exekuci podle véku /
Déti a mladistvi Sosoby 10% Osoby v oddluzeni podle véku
15az29let 110 osob 15 % 18 az 29 let 7 osob 7%
30az39let 176 osob 24 % 30az39let 26 osob 26 %
40 az 49 let 165 osob 23 % 40 az 49 let 26 osob 26 %
50 az 64 let 196 osob 27 % 50 aZ 64 let 35 osob 35%
65 avice let 74 osob 10% 65 a vice let Bosob 6%

Posileni prevence dluhové problematiky

Jednim z hlavnich zjisténi vyzkumu je skutecnost, ze velkd Cast obyvatel Postoloprt ma problémy s
nebankovnimi pljckami a exekucemi. Proto je dulezité zaméfit se na preventivni opatfeni, kterd by
minimalizovala nové dluhy.

Doporucené aktivity:

Vzdélavaci workshopy a kampané:

Zvyseni povédomi o rizicich nebankovnich ptjcek a exekuci prostiednictvim vzdélavacich akei pro Sirokou
vetejnost. Tyto akce by méely zahrnovat zakladni informace o tom, jak pfedchazet dluhtim, jak spravné planovat
osobni rozpocet a jak se branit neetickym praktikam poskytovatela pijcek.

Programy finanéni grameotnost: Zavedeni pravidelnych kurzd finanéni gramotnosti pro rtizné vékové
skupiny, zaméfenych na efektivni hospodateni s pen€zi, pochopeni uvérovych smluv a spravné nakladani s
dluhy.

Vzdélavani na Skolach prostiednictvim besed s dluhovymi poradci by mohlo pomoci zvysit financni
gramotnost mezi mladsi generaci a cilit vice na prevenci predluzeni




Kontinualni udrZeni dostupnosti dluhového poradenstvi

Z vyzkumu vyplynulo, Ze v Postoloprtech jiz funguji dvé organizace poskytujici dluhové poradenstvi (Nadéje
— M a Romano jasnica). Nicméné¢ stale existuji bariéry, zejména pokud jde o pfistupnost téchto sluzeb. Proto
je vhodné se vice zaméfit na zvyseni diivéry a zajmu o sluzby dluhového poradenstvi nejen pro ucely oddluzeni,
ale zejména s ohledem na stabilitu a prevenci dalSiho propadu do hlubsiho zadluZeni.

Doporucené aktivity:

ZvySeni informovanosti o dluhovych poradnach

Mnoho obyvatel Postoloprt neni dostatecné informovano o tom, kde a jak mohou hledat pomoc. Doporucuje
se posilit komunikaci o existenci dluhovych poraden napftiklad prostfednictvim méstského zpravodaje,
socialnich siti a letdkd na vefejné piistupnych mistech.

Terénni prace
Rozsiteni terénnich sluzeb dluhovych poraden by mohlo pomoci oslovit ty obyvatele, ktefi se nachéazeji v
odlehlejsich ¢astech mésta nebo nemaji dostatek motivace k tomu, aby se sami obratili na poradny.

Spoluprace s dalSimi organizacemi
Zajistit lepsi koordinaci mezi dluhovymi poradnami a dal$imi socidlnimi sluzbami, v¢etné urada prace, Skol a
zdravotnickych zafizeni, aby se zvySila dostupnost informaci a pomoci pro obyvatele v krizovych situacich.

Podpora zaméstnatelnosti a dlouhodobého stabilniho bydleni
Zaméstnani a stabilni bydleni hraji klicovou roli pfi feSeni pfedluzeni. Lidé s pravidelnym piijmem a stabilnim
bydlenim maji vétsi Sanci dostat se z dluhové pasti.

Podpora zaméstnani

Spolupréce s mistnimi zaméstnavateli na vytvareni pracovnich mist pro osoby ohrozené socidlnim vylouc¢enim,
napiiklad prostfednictvim IPM. Déle by mohly byt organizovany pracovni trhy a motiva¢ni programy
zaméfené na dlouhodob¢ nezaméstnané obyvatele, obec se mize zapojit do maximalni podpory nebo néktera
pracovni mista sama vytvofit.

Podpora socialniho bydleni:

Me¢ésto by mélo pokracovat v poskytovani socidlnich bytd a rozsifit programy podpory bydleni, které by
zahrnovaly pomoc pfi splaceni ndjmi a feSeni problému s bydlenim pro zadluzené rodiny z nejvice zatizené
CS.

ZvySeni motivace k FeSeni dluhii

Vyzkum ukazuje, ze velka ¢ast obyvatel Postoloprt ma nizkou motivaci k feSeni svych dluht. Je dilezité
vytvaret podminky, které tyto osoby motivuji k aktivnimu feSeni svych problémi. Zejména posilovani divéry
v podplrné programy a spolupracujici socialni pracovnice obce.

Doporucené aktivity:

Podpora oddluZeni

Poskytovat informace o moznostech osobniho bankrotu a dalSich formach oddluzeni. Lidé s mnohocetnymi
exekucemi Casto nejsou dostate¢né informovani o tom, jakym zptisobem by mohli svou situaci fesit, maji
zkreslené predstavy a ¢asto potiebuji vyssi miru dlouhodobé podpory pro jejich stabilizaci.




Motivacni programy
Zavést programy, které by odménovaly pozitivni kroky smérem k feSeni dluhti, naptiklad snizeni trokt pii
pravidelném splaceni dluhii nebo jiné formy incentivnich opatfeni.

Pokracujici koordinace mezi institucemi

Klic¢ovou roli hraje spoluprace mezi riznymi institucemi, v prib&éhu spoluprace zacala participovat skupina
NNO pusobicich v lokalité a je vhodné, aby tato aktivita kontinudlné pokracovala. Je dilezité zajistit efektivni
predavani informaci a sdileni dobré praxe, udrzeni prostoru pro sdileni a posilovani spoluprace se zastupci
obce.




Agentura, ASZ — Odbor (Agentura) pro socialni za¢letiovani Ministerstva pro mistni rozvoj CR

CS — cilova skupina

CR — Ceska republika

EX — expert

IPM — integracni pracovni misto

KP Louny UP CR — krajské pracovi§té Louny Utadu prace Ceské republiky
LK — lokélni konzultant

LP — lokalni partnerstvi

MU — méstsky tiad

NNO - nestatni neziskova organizace

NZDM - nizkoprahov¢ zatizeni pro déti a mladez
OPZ+ — Operaéni program zaméstnanost plus
ORP — obec s rozsifenou puisobnosti

PP — poradensky program

PS — pracovni skupina

UC - tzemni celek

UK — Ustecky kraj




