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Seznam zkratek

Agentura, ASZ — Odbor (Agentura) pro socialni zaclefovani Ministerstva pro mistni rozvoj
CR

APK — asistent prevence kriminality

CSU — Cesky statisticky Gfad

CvT — Clovék v tisni, 0.p.s.

DDM — ddm déti a mladeze

DnB — doplatek na bydleni

MOP — mimofadna okamzita pomoc (davka pomoci v hmotné nouzi)
NNO — nevladni neziskova organizace

NMPS — Nové Mésto pod Smrkem

NZDM — nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez

ORP - obec s rozsifenou plsobnosti

OSPOD - organ socialné-pravni ochrany déti

PnZ — pFispévek na Zivobyti

PnB — pfispévek na bydleni

SAS — socialné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi
SDH — Sbor dobrovolnych hasi¢l

SVC - stfedisko volného asu

SVL - socialné vylou€ena lokalita

SO ORP - spravni obvod obce s rozsifenou plsobnosti
SVC - stfedisko volného &asu

UoZ — uchaze€ o zaméstnani

UP — Utad prace

ZS — zéakladni kola

ZUS — zakladni umélecka $kola



Manazerské shrnuti

Situacni analyza predstavuje analyticky podklad pro ¢innost lokalniho konzultanta a
dalSich aktéri angazovanych v procesu socialniho za¢lenovani v Novém Mésté pod
Smrkem. Mapuje stav lokality v oblasti socialniho vylou€eni a slouzi k zakladni orientaci
v tématech zaméstnanosti, zadluzenosti, bezpec€nosti, bydleni, rodinné politiky a zdravi.

Na zakladé hodnot indexu socialniho vylou€eni (v roce 2022 27 bodu na Skale 0—-30) spada
Nové Mésto pod Smrkem do kategorie obci s nejvyssi mirou socialniho vylouéeni
(kategorie 12 az 30 bodd) (Lang, 2021), kam patfilo v roce 2022 3 % obci. V analyze byly
sledovany i jednotlivé indikatory:

e podil vyplacenych pfispévkl na Zivobyti na pocet obyvatel starSich 15 let v primérném
mésici roku 2022 dosahoval v Novém Mésté pod Smrkem 2,1 % a drzel se tak nad
celorepublikovym priimérem (0,7 %), ale i nad primérem ORP Frydlant (1,6 %),

e podil vyplacenych pfispévku na bydleni na pocet obyvatel starSich 15 let v primérném
mésici roku 2022 dosahoval v Novém Mésté pod Smrkem 5,4 % a drzel se tak nad
celorepublikovym priimérem (1,8 %), i nad primérem ORP Frydlant (3,2 %),

e podil nezaméstnanych osob dosahoval v prosinci 2022 v Novém Mésté pod Smrkem
9,6 % a drzel se tak nad celorepublikovym primérem (4 %) i nad prdmérem v ORP
Frydlant (7,3 %),

e podil osob v exekuci dosahuje vy$Sich hodnot (16 %), nez je podil v ORP Frydlant
(11,8 %) a CR (7,2 %). Navic mezi osobami v exekuci nar(ista podil t&ch, co maji tfi a
vice exekuci, ti pfedstavovali v roce 2023 71 % ze vSech osob v exekuci,

e ve Skolnim roce 2021/2022 ukoncilo povinnou Skolni dochazku v béznych tfidach v 7.
nebo 8. roCniku 19 % zakl, ¢imz se podil pfed€asnych odchodu dostal nad
celorepublikovy primér (3,6 %), i nad primér ORP Frydlant (8,1 %).

Dle kvalifikovaného odhadu uvedeného v Planu prevence kriminality (2021, s. 1) Ize pocet
socialné vylou€enych a socialnim vylou€enim ohrozenych osob v Novém Mésté pod Smrkem
odhadnout na 100-300 osob. Relevantnimi ukazateli, které odkazuji k ohrozeni riznymi
rizikovymi faktory, je napf. pocCet pfijemcld davek pomoci v hmotné nouzi v uzemi
(v primérném meésici roku 2022 64 vyplacenych pfispévkll na Zzivobyti a 36 vyplacenych
doplatkl na bydleni), mira nezaméstnanosti (v prosinci 2022 evidovano 202 uchazecu
0 zaméstnani, z toho 155 dosazitelnych) a zadluzenost (k 1. 3. 2023 v exekuci 513 fyzickych
osob). Na zakladé predchozi analyzy ASZ (Hladik, 2021) a terénniho Setfeni byly
identifikovany socialné vylou€ené lokality, resp. domy, v nichZ Ziji ve vétSim poctu obyvatelé
socialné vylou€eni nebo socialnim vylou€enim ohrozeni: jde o dva socialné vylou¢ené bytové
domy v soukromém vlastnictvi a ve vlastnictvi mésta jeden socialné vylou€eny bytovy dum,
nékolik bytovych domud s vyS8Sim podilem socialné vylou€enych byt (ve tfech rdznych
lokalitach) a méstska ubytovna pro nizkopfijmové obyvatele.



V jednotlivych sledovanych oblastech lokalni aktéfi upozorfuji na nasledujici bariéry:

zameéstnanost

Cast osob je na volném trhu prace obtizné zaméstnatelna (nizké vzdélani), nebo
nem(zZe pracovat, ale zaroven nedostahne na invalidni didchod

nedostatek pracovnich pfilezitosti pfimo v NMPS a nutnost dojizdéni

nedostatek pracovnich mist pro osoby s nizkou kvalifikaci; absence sdilenych
pracovnich mist ¢i zkracenych uvazku

nizké platy a nizka konkurenceschopnost legalni prace pred nelegalni

nizka prostupnost pozic VPP ke standardnimu zaméstnani

nizka dostupnost rekvalifikaci

zadluzenost

rostouci podil osob s mnohocetnymi exekucemi
maly pocet osob dosahne na oddluzeni (nestabilni situace v oblasti pfijm()

snizeny pocit bezpeci, kradeze a drobna kriminalita, gamblerstvi, pfeshraniéni

bezpecnost kriminalita a drogova kriminalita
bvdleni nedostupnost bydleni
y diskriminace romskych obyvatel pfi hledani bydleni
problematické sousedské souziti
rodina nedostatecné kapacity terénni prace, prevence v rodinach

chybéjici povédomi o socialnich sluzbach nebo nedlvéra u urcité skupiny lidi
chybéjici koordinovana spoluprace vice instituci, Ukolovani a vyména informaci
absence anonymity klient( i pracovnikd socialnich sluzeb (specifikum malého

mésta)
absence komunitni prace a zapojovani lidi samotnych
nedostate€né moznosti rodinné i individualni terapie, chybéjici pestrost

terapeutickych sluzeb

zhor$ena dostupnost zdravotni péce, chybi psychiatr (pro dospélé i déti), détsky
Iékar

nedostate&né zaijisténi primarni prevence na Skole, nedostatecné vyziti pro déti a
mladez




Kontext a cil analyzy

Situa¢ni analyza mapuje stav lokality v oblasti socialniho vylou€eni a slouzi k zakladni
orientaci v tématech zaméstnanosti, zadluzenosti, bezpecnosti, bydleni, rodinné politiky a
zdravi. Analyza navazuje na pfredchozi analytické materialy, zejména Situacni analyzu
Frydlantsko (Hladik, 2021), ktera je zamérena na cely region ORP Frydlantsko!. Oproti ni je
predkladana situa€ni analyza zacilena specificky na Nové Mésto pod Smrkem (dale také
,NMPS®). Jejim cilem je zmapovat situaci v oblasti socialniho vylouceni v Novém Mésté pod
Smrkem a poskytnout podklad pro feSeni.

Material predstavuje analyticky podklad pro ¢innost lokalniho konzultanta a dalSich aktér(
angazovanych v procesu socialniho zaclefiovani v Novém Mésté pod Smrkem. Rozsah
zpracovani situacni analyzy byl zvolen s ohledem na zapojeni NMPS do poradenského
programu ¢&. 11 Podpora realizace prorodinnych opatfeni. Proto byla kapitole rodina a
mapovani sité aktérd v oblasti rodinné politiky vénovana zvySena pozornost, zatimco
v ostatnich oblastech jde zejména o aktualizaci dat. V tomto ohledu se situa¢ni analyza
dopliuje s vyzkumnou zpravou, jez se vénuje tématu traveni volného ¢asu déti a mladeze ze
socialné vyloucenych lokalit (dale také ,SVL*) v Novém Mésté pod Smrkem (Mair, 2023).

Metodologické ukotveni

Ve vyzkumu bylo vyuzito kombinace vyzkumnych metod, byla analyzovana jak kvalitativni, tak
kvantitativni data sbirana s vyuzitim nékolika rdznych technik:

o Desk research, sekundarni analyza dat zejména administrativnich dat poskytnutych pro
ucely této analyzy relevantnimi institucemi a organizacemi nebo ziskana z vefejné
dostupnych zdroju, napf. Ministerstvo prace a socialnich véci (dale ,MPSV*), Urad prace
Ceské republiky (dale ,UP CR®), Ministerstvo $kolstvi, mladeze a té&lovychovy (dale
,MSMT*), Cesky statisticky ufad (dale ,CSU*, Exekutorské komory CR, méstské policie,
Policie Ceské republiky (dale ,PCR*), neziskovymi organizacemi puisobici v lokalité (dale
,NNO"),

e Polostrukturované rozhovory se:

. zastupci mistnich aktérd relevantnich pro proces socialniho zadélefiovani
v NMPS
. obyvateli SVL: pro vymezeni SVL byla vyuzita pfedchozi situaéni analyza, ktera

mapovala stav socialniho vylou¢eni na Frydlantsku (Hladik, 2021). Terénni
Setfeni probéhlo ve vSech vymezenych lokalitach

Terénni Setfeni se uskuteCnilo v kvétnu a €ervnu 2023. Celkem bylo realizovano 21 rozhovoru
s 29 zastupci mistnich aktérl a 35 domacnostmi v SVL. Prehled provedenych rozhovoru
poskytuji nasledujici tabulky:

1 Frydlantsku byly v posledni dobé vénovany i studie Socioekonomicka situace tGzemi a progndéza
kapacit socialnich sluzeb (Fusek: 2022) a ORP Frydlant: Vyzvy, moznosti zlepSeni a doporuceni pro
vzdélavani a sociélni situaci v regionu (PAQ Research).
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Tabulka 1 Organizace, Ufady a sluzby, se kterymi byly realizovany rozhovory

Nazev Pocet respondent
Advaita, z. 0. 1
AFK Nové Mésto pod Smrkem 1
Clovék v tisni, NMPS 3
Diakonie CCE, SAS Frydlant 2
Farni sbor Ceskobratrské cirkve evangelické NMPS 1
Majak NMPS, z. u. 2
Méstsky ufad Frydlant, Odbor socialnich véci 3
Méstsky ufad NMPS, Socialni odbor 2
Méstsky ufad NMPS, APK 2
Most k nadéji, terénni programy 2
Mikroregion Frydlantsko, MAS Frydlantsko, z.s. 1
Romské platformy 2
SDH NMPS 1
Sportovni a relaxa¢ni centrum NMPS 1
SVC Roro$ 1
SVP Frydlant 1
Urad prace CR, KoP Frydlant 2
ZS NMPS 1
ZUS NMPS 1
CELKEM 29

Zdroj: terénni Setfeni ASZ

Tabulka 2 Poéty dotazanych domacnosti ze SVL

Husova 154 4
Hajnisté 32 2
Myslbekova 3 3
Mirové namésti 209-212 7
Revoluéni 29 a 30 14
Frydlantska 59 3
Lesni 2
CELKEM 35

Zdroj: terénni Setfeni ASZ
Standardy vyzkumné prace ASZ

Vyzkumnici Agentury pro socialni zaclefiovani (dale jen ASZ) cti obecné uznavané standardy
kvality a etiky vyzkumné prace. Mezi tyto standardy kvality patfi pfedev8im dodrZzovani zasady
validity a reliability dat. Validity (platnosti) dat je v ASZ dosahovano dlouhodobym Setfenim na
misté, peclivym vybérem (rekrutaci) respondentd, uzitim vhodnych nastroji vyzkumu (scénare
rozhovoru, karty checklistd a indikatora socialniho vylou€eni, pfip. vyzkumnického deniku) i za
pomoci pfimych citaci.



Pro zajisténi validity dat vyzkumnici v ASZ pfi své praci vyuzivaji tzv. metodu triangulace
zdroju, kdy zavéry z terénniho Setfeni vychazeji z kombinace min. 3 zdrojl zjisténi informaci.
Prace vyzkumnik( ASZ je dale zaloZena i na triangulaci vyzkumnych metod. Mezi standartni
pouzité metody v ASZ tak patfi zuCastnéné/nezuCastnéné pozorovani, polostrukturované
rozhovory, sekundarni analyza ziskanych dat v€etné statistickych dat (deskresearch),
skupinové rozhovory, pfip. dotaznikova Setfeni. Vyzkumnici vyuZzivaji i tzv. triangulaci zjisténi
v asové ose, tj. ovéfuji ziskana data v rozlicnych etapach vyzkumu.

Reliability (spolehlivosti) dat dosahuji vyzkumnici v ASZ standardizovanym postupem analyzy
dat od jasné stanovenych oblasti dotazovani (scénafe rozhovoru), vyhotovenim prepisu
rozhovort az po kédovani sebranych dat (tzv. clustering). Pfi kdédovani vyzkumnici ASZ
redukuji velké mnozstvi ziskanych dat do mensich poctu analytickych jednotek (cluster(l) na
zakladé souvislosti (podobnosti ¢i odliSnosti).

Se sbérem a s analyzou dat kon¢i vyzkumnici v ASZ v momenté tzv. nasyceni (saturace) dat.
Nasycenim se chape jev, kdy jiz nepfichazeji nové informace &i poznatky z terénu, naopak se
objevuji stale stejné vzorce a kategorie.

Pfi své praci se vyzkumnici ASZ fidi i Etickym kodexem vyzkumnik( Agentury pro socialni
zaclenovani, ktery ukotvuje mimo jiné praci s citlivymi daty &i nestrannost viéi subjektim
v terénu. Ve zpravach o vysledcich vyzkumnici v ASZ jasné rozliSuji mezi poznatky zjisténymi
od respondentd, svou interpretaci téchto poznatkll a jakymikoliv doporu¢enimi na nich
zalozenymi. Pouziti tohoto kodexu mj. znamena, Ze v Setfeni neni naruSeno soukromi a
dUstojnost respondent(l, respondenti byli vzdy informovani o smyslu vyzkumu a v pfipadé
nahravani pozadani o jeho svoleni. Samoziejmosti je i zaru¢ena anonymita dotazovanych
respondentd.

Zakladni terminologie

Odbor pro socialni za€lefiovani (Agentura)

Agentura pro socialni zadlefiovani je jednim z odbord Ministerstva pro mistni rozvoj CR,
funguje od roku 2008 a je nastrojem na podporu obcim, které FeSi problematiku socialniho
vylou€eni. Agentura pomaha obcim a méstum pfi mapovani a detailnim poznavani problému
socialné vylou€enych lokalit a jejich obyvatel, pfi pfipravé a nastavovani dlouhodobéjSich
procesu pro jejich feSeni a pfi ziskavani financi na tyto postupy propojuje mistni subjekty
(mésta, obce a jejich Ufady, ale také neziskové organizace, $koly a $kolska zafizeni, Urad
prace CR, zamé&stnavatele, policii a vefejnost), aby pfi socialnim zadlefiovani spolupracoval.

Socialni vylouéeni

Pod pojmem socialni vylou€eni chapeme proces exkluze lidi nebo skupin lidi na okraj
spole¢nosti, do chudoby a izolace. Tento zpUsob vylou€eni se projevuje na riznych urovnich,
napf. socialni, prostorové, ekonomické €i symbolické. Socialné vylou€eni se nachazeji
v situaci, kdy maji snizenou miru pfistupu ke zdrojim bézné dostupnym vétSiné obyvatel,
zaroven s tim se snizuje jejich schopnost udrzovat socialni kontakty s obyvateli mimo situaci
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socialniho vylou€eni a mozZnosti participace na organizaci socialniho Zivota a ucasti
v rozhodovani. Socialni vylou€eni se vyznacuje raznymi charakteristikami, které se v riznych
lokalitach vyskytuji s riznou intenzitou. Spole¢na vsem lokalitam a jejich obyvatelim je vSak
skute€nost, Ze se potykaji s nékolika zasadnimi existencnimi problémy zaroven, a tudiz jejich
feSeni, které by sméfovalo k vymanéni se ze stavu socialni exkluze, je natolik obtizné, ze je
pro socialné vylou€eného takika nedosazitelné bez vnéjSi pomoci. Zakladnimi indikatory
socialniho vylou€eni je materialni chudoba, dlouhodoba nezaméstnanost, zavislost na
davkach v hmotné nouzi, nizka kvalita a nejistota v bydleni, ztizeny pfistup ke kvalitnimu
spoleCnému vzdélavani, vysoka mira zadluzeni, vyskyt rizikového chovani a kriminality a
vysoka mira migrace. Jednotlivé ukazatele samy o sobé socialni vyloueni nezakladaji. Je to
teprve jejich kombinace, ktera zasazenym jedincim ¢&i rodinam brani v integraci Ci
plnohodnotném Zivoté a na riznych drovnich je vylu€uje ze spole¢nosti.

Kazdy z uvedenych aspektl socialniho vylouéeni mize byt v rdznych lokalitach a u rdznych
jejich obyvatel zastoupen v jiné mife. Kombinace intenzity pfitomnosti téchto jevu pak vytvari
charakter jednotlivych lokalit, které se stejné jako lokalni kontext mnohdy vyrazné lisi. Pokud
dochazi k vy$Si koncentraci osob s kombinaci nékolika nebo vSech vySe zminénych ukazateld,
hovofime o socialné vylou€ené lokalité. Socialné vylouc¢ené lokality obvykle vznikaji
plUsobenim systémovych aktéra ¢&i trznich mechanismda. Pfi jejich vzniku Ize sledovat vnéjsi
pfi¢iny tohoto procesu, jako jsou schvalované zakony, postoje instituci, trzni mechanismy a
stanoviska zbytku spolecnosti i faktory vnitfni, mezi které se fadi zivotni styl samotnych
socialné vylou€enych, vSechny tyto faktory se Casto mezigeneraéné reprodukuji. Specifickou
roli v socialnim vylouceni hraje etnicita. V Ceském kontextu se pak jedna pfevazné o etnicitu
romskou.
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Sociodemograficka charakteristika mésta

Nové Mésto pod Smrkem se nachazi ve Frydlantském vybézku 12 km od Frydlantu (obec
s rozSifenou pusobnosti, dale také ,ORP*“) a zhruba 35 km od Liberce (krajské mésto).
K 31. 12. 2022 v NMPS ZzZilo 3 754 obyvatel. PoCet obyvatel v NMPS v poslednich deseti letech
nejprve postupné klesal, a to az do roku 2018, v roce 2019 mirné vzrostl, ale v letech 2020—
2021 opét poklesl. V roce 2022 doSlo opét k relativné vyznamnému narlstu, a to z 3 663
obyvatel v roce 2021 na 3 754 obyvatel v roce 2022 (vice viz graf 1).

BlizSi pohled na pfirGstek obyvatel (graf 11 v pfiloze) prozrazuje, ze zatimco pfirozeny
prirastek/Ubytek v poslednich 10 letech kolisa mirné kolem nuly, na celkovém pfirastku/tbytku
ma zasluhu zejména pfirGstek/Ubytek stéhovanim. Ten se az do roku 2018 pohybuje
v zapornych hodnotach, tj. dochazi k ubytku stéhovanim, aby pak roce 2019 vyskocil do
kladnych Cisel a opét se tam vratil v roce 2022. Roky 2020 a 2021, jsou obdobim pandemie
Covid-19 a v NMPS dochazi jak k pfirozenému ubytku, tak ubytku st&éhovanim. V roce 2022
doslo opét k nartstu poctu obyvatel — primarné diky pfiristku stéhovanim, kdy se pfistéhovalo
do NMPS 161 obyvatel a odstéhovalo 76 obyvatel, co predstavuje pfirlstek stéhovanim
v daném roce v poctu 89 obyvatel.

Podle statistiky MVCR bylo v NMPS k 31. 12. 2022 celkem 78 osob (31 do 18 let, 44 do 60 let
a 3 nad 60 let), kterym bylo udéleno pobytové opravnéni v souvislosti s valkou na Ukrajiné.?

Graf 1 Vyvoj poctu obyvatel v NMPS v letech 2013-2022
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Zdroj: CSU

Pozn. stav k 31. 12. daného roku

2 Od 24. 02. 2022 do 21. 03. 2022 bylo témto osobam udéleno dlouhodobé vizum za ucelem strpéni
s kodem D/VS/U. Od 22. 03. 2022 je témto osobam udélovana doCasna ochrana, a to formou
dlouhodobého viza s kody D/DO/667, D/DO/668 a D/DO/669. Dle zakona €. 65/2022 Sb., o nékterych
opatfenich v souvislosti s ozbrojenym konfliktem na uzemi Ukrajiny vyvolanym invazi vojsk Ruské
federace, se vSechny tyto osoby, véetné osob pfedchozim vizem D/VS/U povazuji za osoby s do¢asnou
ochranou (MVCR, 2023).
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Vékova struktura

Pocet déti ve véku 0-14 let v NMPS mezi lety 2013 a 2017 mirné klesal, a to z 617 déti v roce
2013 na 579 déti v roce 2017, aby opét zacal mirné riist az na 633 déti ve véku 0-14 let v roce
2022. Soucasné mirné vzrostl i jejich podil a to ze 16 na 17 %. VyraznéjsSi je narlst pocCtu a
podilu obyvatel nad 65 let (s vyjimkou roku 2021, kdy do$lo k poklesu poctu téchto obyvatel).
Celkové ale mezi lety 2013 a 2022 vzrostl pocet obyvatel nad 65 let z 529 obyvatel v roce 2013
na 764 vroce 2022 (coz je 20 % podil obyvatel mésta). Naopak soustavné klesal pocet
obyvatel ve véku 1564 let, ato z 2 683 v roce 2013 na 2 324 obyvatel v roce 2021. V lofiském

roce ale jejich pocet vzrostl, a to na sou¢asnych 2 357 (necelych 63 % obyvatel NMPS).

Graf 2 Vékova struktura obyvatel NMPS v letech 2013-2022
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Zdroj: CSU, stav k 31. 12. daného roku

Vzdélanostni struktura

Uroveri vzdélanosti v NMPS je ve srovnani s celorepublikovym priimérem, Libereckym krajem
i ORP Frydlant méné prizniva. NMPS ma vySs3&i podil obyvatel bez vzdélani nebo se zakladnim
vzdélanim v&etné neukondeného (o 4 p. b. vice nez v ORP Frydlant jako celku a 0 9 p. b. vice
nez je celorepublikovy primeér). Naopak podil obyvatel ve vy§Sich vzdélanostnich kategoriich
je ve srovnani s CR, Libereckym krajem i ORP Frydlant niz&i (podil obyvatel s vy$$im
odbornym nebo vysokoSkolskym vzdélani &inil v roce 2021 v NMPS 6 %, ORP Frydlant 8 %,
v Libereckém kraji 15 % a v CR 19 %). Vice viz graf 4.
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Graf 3 Vzdélanostni struktura (k 26. 3. 2021)
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ORP Frydlant 18% 42% 24% 8%
Liberecky kraj 14% 34% 30% 7%
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Zdroj: SLDB 2021
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Socialni vylouceni

Jednim z nastrojll, ktery umozfiuje posoudit miru zatizeni socialnim vylou¢enim jednotlivych
obci je index socialniho vylouéeni®. Index sleduje stav, resp. rozsah socialniho vylouceni
prostfednictvim indikatorl pokryvajici dimenze chudoby, vylouéeni z bydleni, vylouceni
z oficialniho trhu prace, vylouéeni ze vzdélavani a dimenzi zadluZzenosti (Lang & Matousek,
2020).

Skala indexu nabyva hodnot od 0 do 30 bod, pfi¢emz hodnota 0 znamena absenci nebo
minimalni rozsah socialniho vylou€eni a hodnota 30 bodl nejvy$Si miru zatizeni socialnim
vylou€¢enim. Od roku 2016 hodnota indexu v NMPS kolisa mezi 25 a 27 (konkrétné viz tabulka
4). Hodnota indexu socialniho vylou€eni v Novém mésté pod Smrkem za rok 2022 méla
hodnotu 27. Nové Mésto pod Smrkem tedy spada do kategorie obci s nejvyssi mirou
socialniho vylouceni (kategorie 12 az 30 bodu), kam patfilo v roce 2021 jen 2,8 % obci (Lang,
2021).

Tabulka 3 Hodnota indexu socialniho vylouéeni v NMPS v letech 2016—-2022

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
Hodnota ISV 25 27 27 26 26 25 27

Zdroj: ASZ

Stanoveni jasnych kritérii pro kvantifikaci socialné vylou¢enych osob je ale obtizné. PfibliZnou
velikost cilové skupiny Ize odhadnout na zakladé nékolika relevantnich ukazatelu, jez odkazuji
k ohrozeni rGznymi rizikovymi faktory, napf. poCet pfijemct davek pomoci v hmotné nouzi
v Uzemi, zadluzenost, mira nezaméstnanosti. Jednotlivé oblasti jsou detailnéji rozebrany
v nasledujicich kapitolach.

Kvalifikovany odhad socialné vylou¢enych a socidlnim vylou¢enim ohroZenych osob v Novém
Mésté pod Smrkem Ize nalézt napfiklad v Planu prevence kriminality (2021, s. 1), kde je
uvedeno rozmezi 100-300 obyvatel. Dle kvalifikovaného odhadu pracovnic socialni odboru
MU maze jit v pfipadé socialné vylougenych nebo socialnim vylougenim ohroZenych obyvatel
ve vétSiné pripadl (80 %) o Romy, nicméné v fadé lokalit, domacnosti i rodin jsou jak Romoveé,
tak neromové. Na druhou stranu je nutné poznamenat, ze ne vSichni Romové v NMPS jsou
socialnim vylou¢enim ohroZeni®. Vice k rozmisténi a popisu SVL viz kapitola Bydleni.

3 Index sociélniho vylou€eni vyvinula Agentura pro socialni za¢lefiovani v rdmci projektu Systémové
zajisténi socialniho zaclefiovani jako jednotny nastroj, ktery v sobé zahrnuje kli€ové ukazatele z riznych
oblasti socialniho vylou€eni a umoziuje tedy v celorepublikovém rozsahu miru zatizeni socialnim
vylou€enim posoudit. Vice k indexu viz Index socialniho vylou€eni — Agentura pro socialni zaclenovani
(socialni-zaclenovani.cz).

4 Dle Planu prevence kriminality (2021, s.1) ve mésté trvale zije 450 ob&anu romského etnika. Je to
priblizné 13 % obyvatel. To potvrzuji i situani analyza ze stejného roku (Hladik, 2021) uvadgjici
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Vyplaty socialnich davek

V této kapitole jsou analyzovana data vztahujici se k vyplaceni pfispévku na bydleni (dale
také ,PnB") a davek pomoci v hmotné nouzi, konkrétné pfrispévku na zivobyti (dale také
,PnZ*), doplatku na bydleni (dale také ,DnB*“) a mimoradné okamzité pomoci (dale také
,MOP*) poskytnuta Ministerstvem prace a socialnich véci CR (MPSV).

Hlavni podminku naroku na pfispévek na bydleni spinime v situaci, pokud za bydleni utratime
vice nez 30 % (v Praze 35 %) pfijmu. Narok na pfispévek na Zivobyti vznika tehdy, pokud po
odecteni pfiméfenych nakladi na bydleni nedosahuje pfijem této osoby nebo rodiny tzv.
Castky zivobyti. Podminkou naroku na doplatek na bydleni je ziskani naroku na pfispévek na
Zivobyti nebo ho Ize pfiznat i osobé&, ktera narok na pfispévek na Zivobyti nema, ale jeji pfijem
(nebo prijem domacnosti) &ini méné nez 1,3nasobek &astky na Zivobyti. Zatimco narok na PnZ

dostupna i o néco Sirsi populaci.

MOP také patfi mezi davky pomoci v hmotné nouzi. Tato davka neni narokova, coz znamena,
Ze ji Urad prace mlze, ale nemusi poskytnout. Poskytnuti zavisi na zhodnoceni celkové
socialni, pfijmoveé a majetkové situace zadatele. Davka je poskytovana jednorazové, a to az
do vySe skute¢ného vydaje. Pro nékteré situace je dana maximalni ro¢ni vySe nebo vyse jedné
davky MOP pfimo zakonem (Lang, 2023). K poctu vyplaceny MOP viz nize.

Prispévek na bydleni

Pocet pfijemct PnB v NMPS mezi lety 2019 a 2022 kolisal, celkové ale vzrostl ze 160 v roce
2019 na 174 v roce 2022 (viz tabulka 6). Jejich podil se ale celou dobu drzel tésné nad 5 %
obyvatel starSich 15 let, ¢imz se zastavil pokles jejich podilu z pfedchozich letech 2016—-2019
(viz graf 4). Ve sledovaném obdobi 2019 az 2022 v uhrnu vzrostl, jak poCet vdech SPO (z 352
v roce 2019 na 399 v roce 2022), tak i poCet nezaopatienych déti (128 v roce 2019 na 140
v roce 2022). Pocet osob ve véku nad 65+ kolisal, ale ve vysledku zUstal na konci sledovaného
obdobi (2022) na stejné urovni jako na jeho pocatku, v roce 2019 (64 osaob).

Bez ohledu na tyto zmény podily vyplacenych PnB na pocet obyvatel starSich 15 let se drzely
a stale drzi v ramci celého sledovaného obdobi (2016—2022) vysoko nad celorepublikovym
prameérem, krajskym pramérem, ale i nad primérem ORP Frydlant (viz graf 4).

kvalifikovany odhad ,mistniho socialniho odboru zhruba 400 az 450 osob.” Dle SLBD 2021 je
nejpocetnéjsi narodnosti mensinou v NMPS romska a slovenska, k romské narodnosti se pfihlasilo 52
obyvatel, ke slovenské 45, viethamské 22, némecké 20, ukrajinské 16, polské 13 a ruské 6 obyvatel.
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Tabulka 4 Pocet prijemcti PnB véetné SPO v letech 2019-2022

2019 2020 2021 2022

Priamérny mésicni pocet prijemci PnB za rok 160 171 156 174
-z toho domacnosti jednotlivce ve véku 65+ 53 61 53 54
Pocet vSech SPO 352 368 342 399
- ztoho nezaopatiené déti 128 128 122 140

- ztoho ve véku 65+ 64 69 61 64
Primérna vyse vyplaceného PnB (v K¢) 2652 2902 3091 3607

Zdroj: MPSV

Graf 4 Podil (v %) prijemct PnB v primérném mésici daného roku
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Pozn. % podil je pfepocten na obyvatelstvo starsi 15 let

Davky pomoci v hmotné nouzi

V NMPS v primé&rném mésici roku 2022 &inil podet vyplacenych PnZ 64 a po&et vyplacenych
DnB 36. V poslednich &tyfech letech (2019-2022) pocget vyplacenych PnZ a DnB v primérném
mésici vzrostl (viz tabulka 5-6). Navzdory tomuto narlstu jejich podil na obyvatele starsi 15
let zustal ve sledovaném obdobi v podstaté stejny (pfipadné kolisal o desetiny procentnich
bodu), ¢imz ale i tak doSlo ke zméné predchoziho trendu, a to postupného poklesu v letech
2016-2019. V tomto ohledu v podstaté kopirovaly celokrajsky a celorepublikovy trend. Bez
ohledu na tyto zmény podily vyplacenych PnZ a DnB na po&et obyvatel star§ich 15 let se
drzely a stale drzi vramci celého sledovaného obdobi (2016-2022) vysoko nad
celorepublikovym primérem, krajskym primérem, ale i nad prlmérem ORP Frydlant.

Podrobnéji k vyvoji jednotlivych davek viz grafy €. 5-6.
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Prispévek na zivobyti

Pfestoze mezi lety 2019 a 2022 vzrostl podet pijemct PnZ v Novém Mésté pod Smrkem, a to
z 54 v roce 2019 na 64 v roce 2022, jejich podil na obyvatelich ve véku 15 a vice let zGstava
v podstaté stejny (kolem 2 %). Podobné ve sledovaném obdobi vzrostl i poCet vSech spole¢né
posuzovanych osob (dale také ,SPO*), a to ze 170 v roce 2019 na 208 v roce 2022. Pocet
nezaopatifenych déti v ramci SPO ¢inil 78 v roce 2019 a 91 v roce 2022.

Tabulka 5 Poéet pfijemc PnZ a SPO v letech 2019-2022

2019 2020 2021 2022

Pramérny mésiéni pocet prijemct PnZ za rok 54 60 65 64

-z toho domacnosti jednotlivce ve véku 65+ 3 4 6 5

Primérna vyse vyplaceného PnZ (v K&) 4351 4977 5300 6019

Pocet vSech SPO 170 188 207 208

-z toho nezaopatiené déti 78 76 87 91

- ztoho ve véku 65+ 3 4 6 5
Zdroj: MPSV

Graf 5 Podil (v %) pfijemcii PnZ v pramérném mésici daného roku
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Doplatek na bydleni

Mezi lety 2019 az 2021 pocet pfijemcu DnB rostl, a to z 28 v roce 2019 na 37 v roce 2021, aby
nasledujici rok 2022 poklesl na 36. Nicméné podil pfijemct DnB mezi lety 2019 a 2020 vzrostl
z1%na2%(tzn.o 1 p. b.)a od té doby se drzi na stejné urovni (2 % obyvatel 15 +). Podobny
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trend sledoval i poCet SPO a z toho nezaopatfenych déti (nardst mezilety 2019 az 2021, mirny
pokles v roce 2022). U osob ve véku 65+ Ize zaznamenat rustovy trend, nicméné pohybuje je
pouze v jednotkach osob.

Tabulka 6 Pocet pfijemc DnB a SPO v letech 2019-2022

2019 2020 2021 2022

Pramérny mésicni pocet pfijemcti DnB za rok 28 32 37 36

-z toho domacnosti jednotlivce ve véku 65+ 2 3 4 3

Pramérna vyse vyplaceného DnB (v K¢) 3121 3092 2799 3303

Primérny mésicni pocéet SPO za rok 73 83 105 94

-z toho nezaopatiené déti 25 34 40 33

- ztoho ve véku 65+ 2 3 4 5
Zdroj: MPSV

Graf 6 Podil (v %) prijemci DnB v primérném mésici daného roku
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Mimoradna okamzita pomoc (dale také ,MOP*)

Jejim ucCelem je poskytnout pomoc bezprostfedné, a to v situacich, které jsou specifikovany
zakonem o pomoci v hmotné nouzi, €. 111/2006Sbh. Jedna se pfedevsim o situace, kdy zadateli
hrozi vazna ujma na zdravi, v pfipadé vazné mimofadné udalosti, v pfipadé nezbytného
jednorazového vydaje na pofizeni nebo opravu nezbytného zakladniho vybaveni domacnosti
— pfedméty dlouhodobé potieby, v pfipadé hroziciho socialniho vylou¢eni a na vzdélani nebo
zajmovou Cinnost nezaopatfeného ditéte (dale také ,MOPD"), vice viz Mimorfadna okamzita

pomoc (mpsv.cz). Vzhledem k zapojeni do PP zde pro ilustraci uvadime pocty a ¢astky MOPD.
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V roce 2022 bylo v NMPS vyplaceno 66 davek MOP v celkové hodnoté 213 195 K&. Velky
meziro¢ni narGst u MOPZ souvisel s vyplatou davky ukrajinskym ob&anim s docasnou
ochranou v bfeznu 2022. Pokud zohlednime tento narlst, doSlo u vyplacenych MOP spise
k mezirocnimu poklesu. Také pocet vyplacenych MOPD se mirné zvysil oproti pfedchozimu
roku, nicméné i tak se pohybuje od roku 2018 jen v jednotkach pfipadd. V roce 2022 bylo
v ramci MOPD vyplaceno 8 755 K&, cozZ je zhruba tfikrat vice neZ v roce pfedchozim, kdy bylo
vyplaceno 2 700 K¢.

Tabulka 7 Vyplacené davky MOP v letech 2016-2022

Rok Celkem v daném roce Vyplacenov Ké Ztoho MOPD Vyplaceno v Ké
2016 30 - 21 -
2017 26 - 12 -
2018 9 - 4 -
2019 13 15710 5 3050
2020 14 50 560 4 2500
2021 37 46 385 2 2700
2022 66 213195 6 8 755

Zdroj: MPSV

Pozn. znak ,-“ znamena, ze udaj nebyl k dispozici
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Zameéstnanost obyvatel

K 31. 7. 2023 registrovaly Ufady prace v Libereckém kraji celkem 11 559 neumisténych
uchazecl o zaméstnani, tj. o 307 osob (2,7 %) vice nez na konci pfedchoziho mésice. Podil
nezameéstnanych k 31. Cervenci 2023 v Libereckém kraji dosahl 3,72 %. Ve srovnani s koncem
Cervna 2023 se nezaméstnanost zvySila o 0,12procentnich bodu (p. b.) a skoncilo tak
pétimésicni obdobi jejiho poklesu. Oproti konci Eervence 2022 byl zaznamenan narust o 0,28
p. b. Mezimési¢né vyssi nezaméstnanost vykazaly také v8echny okresy Libereckého kraje.
Z nich nejmens$i pfirGstek byl vykazan v okrese Liberec (+0,08 p. b.) a s podilem
nezaméstnanych 3,83 % dosahl mezi 77 okresy Ceské republiky na 54. pozici (pficéemz

Karvina (8,18 %) (Kotatkova, 2023).

PFi blizsim pohledu na vyvoj podilu nezaméstnanych osob v CR, v Libereckém kraji, ORP
Frydlant a v Novém Mésté pod Smrkem je patrné, ze vletech 2016-2022 podil
nezaméstnanych v NMPS kopiruje celorepublikovy i celokrajsky trend, ale po celou dobu
dosahuje mnohem vys$sich hodnot. Zatimco Liberecky kraj i CR &inil podil nezaméstnanych
osob 4 %, v ORP Frydlant dosahuje k 7,3 % a v NMPS dokonce 9,6 %. Také v meziro&nim
srovnanim mezi rokem 2021 a 2022 doslo k v&tsimu nardstu. Zatimco v CR i Libereckém kraji
jako celku podil nezaméstnanych osob vzrostl pouze o desetiny procentniho bodu, v ORP
Frydlant o cely procentni bod, nartist v NMPS ¢inil 1,3 p. b. Vice viz graf €. 8.

Graf 7 Vyvoj podilu nezaméstnanych osob v letech 2016-2022 (v %)
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Podle statistiky nezaméstnanosti MPSV bylo v Novém Mé&sté pod Smrkem v prosinci 2022
evidovano 226 uchazecl o zaméstnani, z toho 123 muzd a 114 zZen. Tito uchazedi tvorili 9,6 %
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z celkového poctu obyvatel mésta ve véku 15-64 let. Z celkového poétu bylo 112 UoZ
v evidenci déle nez 6 mésicl, 74 UoZ déle nez 12 mésicl a 55 UoZ déle nez 24 mésicu.
Tabulka 12 zobrazuje vyvoj poctu nezaméstnanych v NMPS mezi lety 2016 a 2022. Ve
sledovaném obdobi mezi UoZ témér vZdy mirné pfevazovali muzi nad Zenami, pouze v roce
2020 je zen vice nez muzl. Pocet uchazecl v evidenci déle nez dva roky v letech 2016 a 2018
klesal, z 45 na 25, od té doby zase roste a v roce 2022 €inil 55 osob.

Tabulka 8 Po¢et UoZ v NMPS, dle pohlavi, délky evidence, véku a vzdélani

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

pocet UoZ 246 194 176 181 212 193 226
muzi 131 105 90 98 102 99 112
zeny 115 89 86 83 110 94 124
v evidenci 6+ mésicl 122 96 78 68 125 107 112
v evidenci 12+ mésicl 83 54 48 43 71 82 74
v evidenci 24+ mésicl 45 33 25 27 34 44 55
19 let a méné - - - - - 16 10
60 let a vice - - - - 19 22 25
bez vzdélani 2 10 9 8 7 4 10
se zakladnim 116 96 82 90 107 99 110
stfedni bez maturity 99 73 68 73 78 64 81
stfedni s maturitou 27 14 15 8 18 24 23
vy$si odborné a VS 2 1 2 2 2 2 2
Zdroj: MPSV

Pozn. Udaje k prosinci daného roku, znak ,-“ znamena, Ze daj nebyl k dispozici

Graf 8 Poéty UoZ v NMPS dle délky v evidenci Dlouhodoby nardst poctu UoZ v evidenci

UP nad 24 mésicd.
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BlizSi pohled na situaci v NMPS nabizi vyjadfeni zastupkyn kontaktniho pracovisté ve
Frydlantu (na setkani lokalniho partnerstvi a v ramci terénniho Setfeni). Mira nezaméstnanosti
v NMPS je jednak ovlivnéna sezonni nezaméstnanosti, tzn. ze v zimé narlsta. Dale jen ¢ast
uchazecl o zaméstnani v NMPS jsou dosazitelni uchazedi. Napfiklad v dubnu 2023 bylo
z celkového poctu 232 UoZ dosazitelnych 176 a 56 UoZ bylo v do¢asné pracovni neschopnosti
(dle Portalu MPSV to v €ervnu 2023 bylo 155 dosazitelnych z 202 UoZ, celkovy pfehled za
roky 2019 az 1023 viz tabulka 17 v pfiloze). Mezi uchazeci v NMPS ¢ast osob nemuze
pracovat, ale zarovern nedostahne na invalidni dichod. Dal$i ¢ast uchazec je na volném trhu
prace obtizné zaméstnatelna, jsou to pfedevsim osoby s nizkym vzdélanim (jak je vidét i
v tabulce 12, v roce 2022 bylo 53 % UoZ v NMPS se zakladnim vzdélanim nebo bez vzdélani
a hodnoty jsou podobné i v pfedchozich letech) a ¢ast z nich neprojde vybé&rovym Fizenim ani
na nizko vzdélanostni pracovni pozice.

DalSi bariérou pro jejich zaméstnani predstavuje nedostatek pracovnich pfilezitosti pfimo
v NMPS a nutnost dojiZzdéni napf. az do Liberce. Nékterym lidem se dojiZzdét nevyplati Casové
a ekonomicky a dojizdéni na sménny provoz zase komplikuji nepfilis idedlni dopravni spoje.
Zastupci dalSich organizaci zminuiji i potfebu mit vétSi obnos penéz do zacatku, aby lidé vibec
mohli zacit do zaméstnani dojizdét. A dalsi uvadi, ze ¢ast téchto osob muze mit vibec potize
se v Liberci orientovat. Pro Zeny pak samoziejmé pfedstavuje bariéru i péCe o déti a o rodinu
a preferuji moznost pracovat v misté napf. na VPP (coZ je ale zase naopak problematické
napf. pro oddluzeni, protoZe je na urcitou dobu).

Situaci zhorSuje i celkovy nedostatek pracovnich pfilezitosti obecné; zejména nedostatek
pracovnich mist pro osoby s nizkou kvalifikaci; absence sdilenych pracovnich mist di
zkracenych uvazku; potfeba zajisténi hlidani déti pro pracuijici ¢i navracejici se do prace po/pfi
rodicovské; nizké platy a nizka konkurenceschopnost legalni prace pfed nelegalni; nizka
prostupnost pozic VPP ke standardnimu zaméstnani a nizka dostupnost rekvalifikaci (Ize je
sjednat pouze v Liberci, nebo 1x mésiéné pfijede pracovnik UP do Frydlantu) a s tim ruku
v ruce nizky zajem o rekvalifikace.

Bariéram vstupu na pracovni trh u osob s kumulaci hendikepl se vénovali jiz i dalsi vyzkumy
ASZ (viz napf. Mair, Knizkova & Korecka, 2022 nebo Sal, 2023), které potvrdily, ze se
jednotlivé identifikované bariéry nejen kumuluji, ale i vzajemné nasobi a je obtizné je pfekonat
bez efektivni podpory. Je tfeba nefesit je jednotlivé, ale vénovat pozornost jejich provazanosti.
Radu bariér (napt. strukturalni bariéry nebo bariéry ze strany zaméstnavatelt) Ize ovlivnit jen
tézko, ale nékteré individualni bariéry je s podporou mozné piekonat (napf. nedostatek tzv.
mékkych dovednosti, chybéjici praxe, nizké vzdélani, nizka kvalifikace). Podpora by se
neméla omezovat jen na dobu pfi hledani zaméstnani, ale i na obdobi po nastupu do prace
(Mair, Knizkova & Koreckd, 2022). Z lokalniho partnerstvi vzeslo, Ze by situaci mohlo pomaoci
vytvoreni ,socialnich® pracovnich mist, jejichz primarnim ucelem neni samotny vykon a zisk,
kde by se tito lidé zaméstnali a ucili zakladnim kompetencim (Zapis z LP, 25. 4. 2023).
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Volna pracovni mista

V Novém Mésté pod Smrkem bylo dle udajd MPSV v prosinci 2022 evidovano 40 volnych
pracovnich mist, coz pfedstavuje srovnatelny pocet se situaci o rok dfive. Na jedno volné
pracovni misto pfipadalo v priméru 5,7 dosazitelného uchazece. V roce pfedchozim to bylo
38,6 (vice viz tabulka 13).

Mezi vyznamnéjSi mistni zaméstnavatele pro osoby nejen s nizsim vzdélanim patfi napf. CIS
systems, s.r.0. Cast osob z cilové skupiny najde uplatnéni v sezoné napt. v J-Campu NMPS.

Tabulka 9 Pocet volnych pracovnich mist

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
NMPS 9 12 14 16 9 39 40
ORP Frydlant 76 140 127 133 196 200 169
Liberecky kraj 5525 8401 10787 11554 9953 7789 7372

Zdroj: MPSV
Pozn. Udaje k prosinci daného roku.
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Zadluzenost

Otazce zadluzenosti na Frydlantsku se v roce 2019 vénoval Tematicky akéni plan pro reseni
prfedluzeni obyvatel obci LP Frydlantsko pro obdobi 2019-2022 (2019), ktery mél vést ke
snizeni dluhové zatéze obyvatel a prevenci dalSiho pfedluzeni. Ten vznikl a reagoval na
situaci, kdy Frydlantsko patfilo k nadprimémné zadluzenym ORP v CR, s podilem osob
v exekuci 18 % proti 10% celorepublikovému priméru. Nové Mésto pod Smrkem sice patfilo
dlouhodobé& mezi obce s vysokym podilem osob v exekuci, ale jak se v TAP uvadi: ,V roce
2017 to pro vedeni mésta byl podnét, aby problematiku pfedluzenosti feSilo nejintenzivnéji, a
dnes slouzi jako pfiklad dobré praxe dalSim obcim Frydlantského vybé&zku® (s. 9).

Podivame-li se tedy na vyvoj po¢tu aZ podilu osob v exekuci v obdobi 2020 a 2023, v NMPS
(viz tabulka 12) doslo mezi roky 2020° a 2021 k mirnému sniZeni obou, a to z 594 na 518 osob
v exekuci a v pfipadé podilu osob v exekuci z 19 % na 17 %. V dalSich letech se poc€et osob
v exekuci téméf neméni a k 1. 3. 2023 ¢&inil 514 osob. Z hlediska poc¢tu exekuci na osobu je
ale patrny narlst podilu osob s mnohocetnymi exekucemi. Zatimco podil osob s jednou
exekuci klesa, podil osob s mnohocéetnymi exekucemi (ifi a vice) roste (viz graf 9). Vicecetné
exekuce jsou odborniky vnimany jako velky problém, shoduji se v tom neziskové organizace i
Exekutorska komora. Lidé s tfemi a vice exekucemi predstavovali v NMPS v roce 2023 71 %
ze vSech osob v exekuci.

Podle nejaktualn&jsich dat Exekutorské komory CR bylo v NMPS k 1. 3. 2023 v exekuci 513
fyzickych osob (tzv. poCet povinnych). Jednalo se 0 16 % z celkového poctu obyvatel nad 15
let. Celkovy pocet exekuci fyzickych osob v NMPS ¢€inil ve sledovaném roce 2 871, tj. 5,59
exekuci na osobu.

Tabulka 10 Pocet a podil osob v exekuci v NMPS v letech 2020-2023

2020 2021 2022 2023

(4.3) (31.12) (31.12) (1.3)
pocet osob v exekuci 594 518 513 514
% podil osob v exekuci® 19 % 17 % 17 % 16 %
pocet osob s 3-9 exekucemi 317 - 283 -
% podil osob s 3—-9 exekucemi 53 % - 55 % -
pocet osob s 10 a vice exekucemi 84 93 83 83
% podil osob s 10 a vice exekucemi 14 % 18 % 16 % 16 %
pocet exekuci 3096 2919 2870 2871

Zdroj: Mapa exekuci, Exekutorska komora CR
Pozn.: znak ,-“ znamena, Ze udaj je nedostupny

5V tabulce jsou uvedena data az od roku 2020, protoZe Udaje za pfedchozi roky uvedené v Mapé
exekuci nelze podle vyjadfeni Exekutorské komory garantovat, resp. mohou se v nich vyskytovat
nepresnosti (napf. duplicitni udaje).

6 pfepocet na obyvatelstvo 15+
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Graf 9 Podily osob s exekucemi
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Zdroj: Mapaexekuci.cz

Srovnani podild osob v exekuci mezi lety 2020 a 2023 v NMPS s udaji za ORP Frydlant,
Liberecky kraj a CR nabizi tabulka 13. Na vSech Grovnich je mozné sledovat postupny mirny
pokles podilu osob v exekuci, v NMPS 0 2,6 p. b., v ORP Frydlant 0 2,2 p. b., v Libereckém
krajio 1,6 p. b. av celé CR o 1,4 p. b. Nicméné celé sledované obdobi se podil osob v exekuci
v NMPS pohybuje vysoce nad celorepublikovym priamérem, i v roce 2023 rozdil €ini 9 p. b.
Rozdil mezi NMPS a ORP Frydlant €ini v roce 2023 5 p. b.

Tabulka 11 Vyvoj podilu osob v exekuci v letech 2020-2023

2020 2021 2023 (1. 3)
NMPS 19,1 17,0 16,5
ORP Frydlant 14,0 12,3 11,8
Liberecky kraj 10,6 9,3 9,0
CR 8,6 7,4 7,2

Zdroj: Exekutorska komora CR

Vzhledem k vysokému poctu osob v dluhové pasti je dulezitym ukazatelem pomér poctu osob
v osobnim bankrotu k poCtu osob v exekuci v daném kraji. Tento pomér Cinil v roce 2022
v Libereckém kraji 17,59 %. Osobni bankrot pfedstavuje pro dluzniky cestu z dluhové pasti.
Na rozdil od bézici exekuce se zastavuje rust pohledavek. Kdyz jsou lidé béhem procesu
oddluzeni proaktivni v feSeni své situace ohledné splaceni, eliminuje se jim po péti letech
zbytek dluhu. Naopak v exekuci dluhy dal nardstaji o Uroky z prodleni nebo tfeba o naklady na
vymahani.
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Podle udaju z Mapy bankrotl za rok 2022 dosahoval pocet osob v bankrotu v NMPS 86 osob.
Podil bankrott vici exekucim byl 16,73 %, coz je 0 0,86 p. b. niz8i nez za Liberecky kraj jako
celek. Podil osob v bankrotu zde byl 2,82 %. Vék primérného dluznika v osobnim bankrotu
¢inil necelych 45,5 let. VySsi je v NMPS podil osob ve véku 18 az 29 let, o 6 p. b. vici
Libereckému kraji. Naopak o 1 p. b. je niz§i podil seniorti ve véku nad 65 let. Souhrnny pfehled
udajt za Nové Mésto pod Smrkem a Liberecky kraj pfinasi nasledujici tabulka:

Tabulka 12 Pocet a podil bankrotii v NMPS a Libereckém kraji v roce 2022

NMPS Liberecky kraj
Pocet osob v bankrotu 86 5964
Podil osob v bankrotu 2,82 % 1,63 %
Primérny vék 45,5 45,8
Osobni bankroty vs. exekuce 16,73 % 17,59 %
Podil osob ve véku 18 az 29 let 14 % 8 %
Podil seniord (65 + let) 7% 8 %

Zdroj: Mapabankrotu.cz

V NMPS provozuje od unora 2017 dluhovou poradnu Clovék v tisni, 0. p. s. (na adrese
Jindfichovicka 145, pfizemi, 463 65 Nové Mésto pod Smrkem, provozni doba pondéli 9:00 —
13:00, ostatni dny po pfedchozi telefonické domluvé.). Cilovou skupinou sluzby jsou osoby
Zijici v socialné vylou¢enych komunitach, nebo socialnim vylou€enim ohrozené. Dluhovi
poradci pomahaji lidem branit se neférovému jednani nékterych firem, které poskytuji financni
sluzby. Snazi se motivovat lidi k aktivnimu feSeni své situace. Pomahaji s feSenim problémi
s exekuci, sepisovanim insolvenénich navrhu a vyfizovanim nutnych dokumenta.

Dle informaci od zastupkyf Clovéka v tisni, spolupracovala dluhova poradna v NMPS v roce
2022 s 61 klienty. ,U vSech se jednalo o dlouhodobégjsi spolupraci na vice zakazkach. Klienti
se na poradnu obraceji opakované. VSichni tito klienti maji kumulované problémy a vétSina
z nich vézi v dluhové pasti.“ V&em klientim dluhového poradenstvi byla poskytnuta néktera
z forem podpory napf. Slo o poskytovani informaci a rad, tfidéni dokumentace, parovani
zavazkl, mapovani zavazkové situace klienta, vypocty aktualnich vySi zavazkd a vypocty
k oddluzeni.

S klienty dluhové poradny bylo v roce 2022 uzavieno 118 zakazek a provedeno 1122 ukond,
které zahrnuji jak osobni konzultace, tak telefonické konzultace, dale pripravy na konzultace,
v jejichz ramci probihalo sepisovani pisemnosti pro klienty a dalSi potfebné ukony pro postup
v feSeni zakazky klienta. PoCty uzavienych zakazek s klienty jsou srovnatelné s pfedchozimi
lety. Za rok 2022 byl pouze ¢&tyfem klientim dluhové poradny v Novém Mésté pod Smrkem
podan navrh na oddluzeni. Divodem malého poctu klientl, ktefi zde vstupuji do oddluzeni
spattuji zastupkyn& CvT predev&im v nestabilni situaci v oblasti pfijma (8patna dostupnost
stalého zaméstnani pro klienty pfimo v lokalit&).
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Bydleni

Podle dat SLDB z roku 2021 bylo k 26. 3. 2021 v katastralnim Uzemi Nového Mésta pod
Smrkem celkem 921 domu (z toho 821 ve vlastnictvi fyzickych osob, 23 ve spoluvlastnictvi
vlastnikl byt (jednotek) a 2 domy bytového druzstva,39 jina PO, 40 ve vlastnictvi obce/statu
a jeden v kombinaci vlastniku.

Popis méstského bytového fondu

Detailni charakteristice bytového fondu a ubytovacich kapacit v obci se podrobné vénovala
v NMPS Situacni analyza Frydlantsko (Hladik, 2021). Na zakladé informaci od Bytové spravy
NMPS, zlstala situace v méstském bytovém fondu nezménéna a popis je tedy stale platny.
Dle vySe zminéné analyzy (Hladik, 2021) Nové Mésto pod Smrkem disponuje, zvlasté
v porovnani s ostatnimi mésty a obcemi regionu, rozsahlym bytovym fondem, coz je konkrétné
385 bytd (z toho 24 je DPS, 39 startovacich a zadny krizovych nebo socialnich; podrobné viz
tabulka 17). Zasady pro pfidélovani méstskych bytl i seznam aktualnich zadosti jsou
publikovany na webovych strankach mésta: Bytova sprava | Nové Mésto pod Smrkem

(nmps.cz)

Tabulka 17 - Bytovy fond mésta Nové Mésto pod Smrkem

DPS startovaci socialni krizové bezbariérové standardni CELKEM
24 39 0 0 4 318 385

Zdroj: Hladik, 2021, s. 55

Socialné vyloucené lokality

Socialné vyloucené lokality, resp. domy, v nichz Ziji ve vétSim poctu obyvatelé socialné
vylou€eni nebo socialnim vylou€enim ohrozZeni také detailné popisuje vySe zminéna analyza
(Hladik, 2021). Terénni Setfeni v téchto objektech realizované primarné za ucelem
tematického vyzkumu zaméfeného na volny ¢as déti a mladeze ze SVL (viz Mair, 2023)
potvrdilo situaci. Jde o dva socialné vylou¢ené bytové domy v soukromém vlastnictvi a ve
vlastnictvi mésta jeden socialné vylouceny bytovy dum, nékolik bytovych domi s vy$S§im
podilem socialné vylou€enych bytu (ve tfech riznych lokalitach) a méstska ubytovna pro
nizkopfijmové obyvatele.

DalSi socialnim vylou¢enim ohrozZeni obyvatelé bydli ve mésté v panelovych domech, jejichz
vlastnikem je spole¢nosti CPI BYTY, a.s., kterda ma ve svém fondu 21 domi a 194 byt(’,
vétsinu z nich na sidlisti kolem ulice Svermova. Dle zku$enosti mé&sta ma spole&nost pfisnou

7 https://cpibyty.cz/o-nas/portfolio/nove-mesto-pod-smrkem
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bytovou politiku a snazi se misit skupiny najemnikd tak, problematické domacnosti nebyly
soustfedény do jednoho domu. Vice viz také Hladik (2021).

Tyto lokality i oblast sidlist€ odpovidaji ulicim, kde se nachazeji ve vésti mife pfijemci
socialnich davek (PnZ, DnB).

Otazka bydleni byla zmifiovana ze strany fady lokalnich aktérd jako velmi pal€iva pro mnoho
jejich klient a poukazovali na velky problém najit pro nékteré osoby a domacnosti vyhovujici
bydleni. DalSi poukazovali i na diskriminaci romskych obyvatel pfi hledani bydleni a
poukazovali na otazku problematického sousedského souZiti, jak ukazuji napf. citace nize.

Shéanéni bydleni, tfreba v Novém Mésté to je naprosto nemoZna véc, klientka
pfisla, breCela, Ze nevi, co ma délat a ja v tomhle ji nedokazu pomoct,
protoZe socialni byty, krizové, néjaké byty to prosté neni... navic tim, jak je
to malé, tak kdyz ona si pujde Zadat o byt, tak ji vSichni znaji, rovnou ji
odsoudi a ten byt ji nedaji (zastupce NNO).

Znam spoustu lidi, co tam zaplatilo kauci. Nebyli problémovi. SloZili kauci
dejme tomu 30 tisic, za byt 2+1, méli dvé malé déti, manzel pracoval, Zena
na matefské, déti jako vSichni ostatni a pan [...] na né sepsal petici, Ze prosté
Jsou tam panelaky, kde nechtéji ty Romy (zastupce NNO).

Krizové bydleni a pobytové sluzby

NejblizSi azylové domy se nachazeji v Liberci (napf. Charita Liberec — Domov sv. Anny a
Domov sv. Moniky, Navrat o.p.s.). Funkci krizového bydleni a ubytovani plni v NMPS ubytovna
Lesni. Dle informaci socialniho odboru se jim vzdy v pfipadé potfeby podafilo zde ubytovani
zaridit. Pro tuto skupinu obyvatel ubytovny Lesni, je dle jejich informaci pobyt v Liberci Casto
problematicky: pro lidi zvyklé na malé mésto a blizké socialni vztahy a osobnéjsi pfistup
(v€etné pracovniku a pracovnic jednotlivych ufadu) je Liberec ,velky, cizi a anonymni“ a
vzbuzuje v nich obavy.
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Bezpecnost

Podle Gdaju Policejniho prezidia CR bylo v roce 2022 v Libereckém kraji registrovano ,8 399
trestnych ¢ind, tj. 0 27,5 % (1 813 skutkl) vice nez v pfedchazejicim roce a ke zvySeni trestné
ginnosti do$lo po &tyfech letech. Také v celé Ceské republice kriminalita zaznamenala nar(st.
Meziroéni narlst registrovanych trestnych ¢inG byl zaznamenan ve vSech okresech
Libereckého kraje, nejvyraznéjsi v okrese Liberec (+753 skutkd, tj. +26,6 %) (Krejza, 2023).

Data o NMPS vychazi z Mapy kriminality, ktera podava prostorové informace o evidovanych
trestnych &inech a prestupcich (dale jen ,delikty registrované kriminality*) na uzemi Ceské
republiky. Mapy kriminality obsahuji delikty registrované kriminality, které byly ve zvoleném
obdobi Policii Ceské republiky oznameny, nebo které Policie Ceské republiky odhalila vlastni
Cinnosti. Tato data proto nelze vnimat jako ukazatel skuteéného stavu kriminality, jde
o0 ukazatel priblizny. Latence trestné &innosti, tj. podil skutku, jez nebyly Policii CR zjistény, se
v zavislosti na typu kriminality pohybuje od jednotek procent az po 80-90 % v pfipadé
nékterych mravnostnich trestnych &ind.

Tabulka 13 Evidované trestné ¢iny a prestupky v NMPS v letech 2019-2023

2019 2020 2021 2022 2023

nasilna 13 13 8 11 3
kradeze vloupanim 3 20 9 5 8
kradeze 7 16 6 12 5
podvody 3 4 0 12 3
jina majetkova 13 12 7 11 5
obecné nebezpectna 3 4 2 3 0
dopravni nehody 1 1 1 1

toxikomanie 7 4 3 4 1
prestupky 511 339 344 375 273

Zdroj: Policie CR
Pozn. Udaje v roce 2023 pouze do €ervence

Z Mapy kriminality vyplyva, Ze v roce 2023 (leden—Cervenec 2023) bylo feSeno celkem 273
prestupku. Nasledujici tabulka nabizi pfehled o po¢tu vybranych prestupku v letech 2019 az
2023 (rok 2023 pouze do Cervence).
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Tabulka 14 Evidované prestupky v letech 2019-2023

2019 2020 2021 2022 2023

proti majetku 32 26 24 4 15
proti vefej. pofadku a ob&anskému souziti 61 69 61 54 29
na useku ochrany pred alkoholismem toxikomanii 3 20 10 13 6
na useku besip a silni€niho hospodarstvi 405 192 191 253 215
ostatni pfestupky 17 42 63 22 11

Zdroj: Policie CR
Pozn. Udaje v roce 2023 pouze do Cervence

Prevence

Nové Mésto pod Smrkem ma zpracovany Plan prevence kriminality pro roky 2021-2023, ktery
byl vypracovan Policii CR a prestupkovym oddélenim pfi M&U NMPS. Dle Planu prevence jsou
problémy vyvstavajici v oblasti bezpecnosti v NMPS zejména: pocit bezpedi, kradezZe a drobna
kriminalita, gamblerstvi, pfeshrani¢ni kriminalita a drogova kriminalita. Kromé SVL jsou v planu
uvedena irizikova mista ve mésté, kde mize dochazet k ,pachani trestné ¢innosti a prestupku,
zejména proti majetku, vefejnému poradku, konzumaci alkoholu a drog mladistvymi a détmi,
vandalstvi a kradezim® (s. 5). Tato mista jsou pod zvySenym dohledem Policie nebo asistentu
prevence kriminality, jedna se o nasleduijici:

e prostor namésti

e hfisté pod télocviénou ve Svermové ulici

e hfiSté u Sokolovny v Ludvikovskeé ulici

e nadrazi a okolni prostor — objekt trafostanice

e vodojem u spalené hospody

e prostor pfed vstupem do katolického a evangelického kostela
e park u J-centra

e nadvofi bytovych doml Mirové nameésti 209-212

e objekt u zeleznice ul. Rlzova

e o0bjekt shérny a jeho okoli

e opusténé objekty u kravina

e Kkryté autobusové zastavky na namésti

e prostranstvi kolem prodejny v Jindfichovické — ESO

e zahradkarské kolonie Husova ulice a u Spalenky

e pramen kyselky

e koupalisté mimo sezénu

e okoli ubytovny v Lesni ulici

e garaze v ulici Dvorakova (Plan prevence kriminality, 2020, s. 5).

Vroce 2022 doslo ke slougeni zdejsiho obvodniho oddéleni Policie CR s oddélenim
v Hejnicich. Méstska policie zde neni. Mésto je také zapojeno do Programu prevence
kriminality MV CR, konkrétn& projektem Asistentd prevence kriminality a ve mésté
v soucasnosti pasobi dva APK.
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Asistenti prevence kriminality

Asistenti prevence kriminality pasobi v NMPS od roku 2016. APK provadi dohled u Skol
(pFechody pro chodce), podavaiji informace, po mésté se pohybuji v dobé& mezi 7 a 11 hodinou
dopoledne, a pak zase 18 a 22 hodinou a dohliZi mimo jiné i na rizikova mista a mista, kde se
schazi déti a mladez (napf. hfisté¢). Dle zkuSenosti APK samych je tato prace hodné
0 komunikaci, napf. i komunikuji a radi osobam v krizi nebo osobam ohrozenym socialnim
vylou€enim, které odkazuji na socialni odbor nebo na pfislusné socialni sluzby. Dle jejich
vypovédi se lidé za své problémy &asto stydi a oni pomahaji rozptylit jejich obavy, aby se nebali
obratit se svymi potizi na pfislusné organizace. Dle Planu prevence ma jejich €innost ,velmi
kladné ohlasy napfi€¢ vSemi zainteresovanymi subjekty i Sirokou vefejnosti a ma jiz konkrétni
kladné dopady na bezpecnostni situaci ve mésté”“ (s. 1).

Jako dal$i preventivni projekty, které mésto realizovalo nebo realizuje, je zde zminéno napf.
Lbudovani a rozsifovani volnoCasove infrastruktury (multifunkéni hfisté, lezecka sténa atd.) a
dale aktivity informaéni (pfednasky s Policii CR)" (s. 1).

Dalsi subjekty, zafizeni a sluzby ¢inné v ramci prevence kriminality (napf. Majak a NZDM Kino,
terénni prace socialniho odboru, terénni prace Most k nadéji, dluhova poradna a terénni prace
Clovéka v tisni, poradna pro zavislosti Advaita z.u., Kurator pro déti a mladez) budou vice
popsany v ramci nasledujici kapitoly.

Navykové latky

V souvislosti s bezpecnostni situaci v NMPS lokalni aktéfi zmifiovali i téma navykovych latek,
konkrétné jako problematickou vnimali jejich dostupnost a jejich uzivani na vefejnosti. Jako
problematické vnimali i zkuSenost déti a mladezZe s navykovymi latkami. Na jednani lokalniho
partnerstvi zaznélo ze strany Policie CR, Ze rané zku$enosti s navykovymi latkami jsou
obvyklé stale v niz§im véku (cigarety, marihuana, alkohol, nové je problematicky kratom). Na
zakladé klientské prace v poradenstvi lidem uzivajicim navykové latky se ale vékova hranice
prvotni zkuSenosti s drogami nesnizuje.

Dle organizaci zamérfujicich se na terénni praci s uzivateli omamnych a psychotropnich latek
nebo na poradenstvi lidem uzivajicim navykové latky, je mistni drogova scéna mala a hodné
uzaviena, provazana s Polskem (vyrazna pfeshraniéni spoluprace uzivatelll, vyrobcu,
prekupniku atd.). Co se tyCe nelegalnich latek, jedna se zejména o pervitin a marihuanu.
Pracovnici téchto organizaci tusi, Ze je zde hodné uzivateld.

Na uzemi mésta se na snizovani rizik spojenych se zavislostnim chovanim se zaméruji terénni
programy organizace Most k nadéji a na poradenstvi osobam uzivajicim navykové laky
Advaita, z.s. (vice viz nasledujici kapitola).

Policie CR zvefejfiuje na webu mapu odhalenych laboratofi na vyrobu metamfetaminu a
péstiren netechnického konopi. Za obdobi od Eervence 2022 do ¢ervna 2023 mapa zachycuje
3 pfipady odhalenych varen v nedalekém Frydlantu (viz obrazek 12).
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Obrazek 1 Mapa varen a péstiren odhalenych na Frydlantsku v €ervenci 2022 - ¢ervnu 2023
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Rodina a sit’ aktéra rodinné politiky

Tato ¢ast se zaméruje na zmapovani mistni sité aktért rodinné politiky. S ohledem na zapojeni
NMPS do poradenského programu €. 11 Podpora realizace prorodinnych opatieni byla tato
kapitola vice rozpracovana, pficemz dlraz je kladen na popis jednotlivych aktér(, véetné jejich
zaméreni, cilové skupiny, kapacit atd. (viz také tabulka 18 Socialni sluzby v pfiloze).

Pro uspésny rozvoj rodinné politiky je kliCové zapojit do jeji tvorby a realizace vSechny
pfisluSné aktéry v€etné vzajemné znalosti kompetenci, kapacit a potfeb. Dle MPSV mezi
aktéry rodinné politiky patfi:

e Nestatni neziskové organizace a odbory, tedy ob&ansky sektor,

e zaméstnavatelé,

e jini poskytovatelé verejnych sluzeb,

e odbornici v podobé akademické, védeckeé a vyzkumné sféry,

e vzdélavaci instituce,

e média,

o obcanska sféra reprezentovana Sirokou skupinou rodin a vSech jejich ¢lenu. (7. Kdo
jsou aktéri rodinné politiky? (mpsv.cz))

Nestatni neziskové organizace pusobici v NMPS

Advaita, z. u.

Advaita je poskytovatelem sluzeb v oblasti prevence a I1éEby zavislosti a prevence rizikového
chovani. Provozuje tfi socialni sluzby a centrum prevence rizikového chovani (primarni
prevenci, ambulantni poradenstvi, terapeuticka komunitu a doléovaci program).

V NMPS nabizi sluzbu ambulantniho poradenstvi, ktera je uréena lidem uzivajicim navykoveé
latky, osobam ohroZzenym zavislostnim chovanim a jejich blizkym, pomaha jim zorientovat se
ve své aktualni nepfiznivé situaci, rozhodnout se pro dal$i postup v feSeni svych problému a
zvolené kroky uskutecnit. Usiluji o vytvofeni €i podporu motivace ke zménam vedoucim
k opusténi nezadoucich navykl. Kromé jednorazovych konzultaci a kratkych intervenci nabizi
i delSi systematickou spolupraci. Sluzba se poskytuje v Liberci, Frydlantu, Ceské Lip8,
Jablonci nad Nisou, Semilech a v Turnové®.

V souCasné dobé je pro obyvatele NMPS dostupna ve Frydlantu, kde se nachazi
v Poradenském a setkavacim centru Frydlant® v ul. Miru 1407 (provozni doba: kazdé utery
9-17 h). Dva roky méla Advaita pobocku i v NMPS?°, ale nepodafilo se naplnit jeji kapacitu —

8 Vice viz LéCba zavislosti a jeji prevence, ADVAITA, z. U. (advaitaliberec.cz).

9 letak_posec 28.vydani_a5.pdf

10V ramci projektu Rady vlady pro koordinaci protidrogové politiky vzniklo nékolik poraden v rdmci
Libereckého kraje. Kromé& NMPS vznikla poboc¢ka i v Hradku a Novém Boru.
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nechodilo tam dostatek klient(. Dle informaci pracovnika Advaity $lo o pfiblizné 12—15 klientd
do roka, se kterymi se ne vzdy rozvinula dlouhodoba spoluprace. Kapacita byla pfesunuta
do Frydlantu, a dle zkuSenosti zastupce Advaity neméli spolupracuijici klienti s dojiZzdénim do
Frydlantu problém.

V soucasnosti ¢ini pfiblizny roéni pocet klientl ve Frydlantské pobocce dle zastupce Advaity
cca 50, z toho polovina je pfimo z Frydlantu a druha dojizdi z celého Frydlantska. NejCasté&ji
pfichazeji zajemci sami, mensi ¢ast ma sluzbu doporu¢enou napf. OSPOD. V pfipadé
mladeZe se objevuji nejCastéji jednorazové konzultace, kdy rodie pfivadi dité, Ze ,ob&as koufi
travu nebo bere pervitin®.

Dle informaci od zastupce Advaity neni sou€asna kapacita pIné vytizena, nicméné je potfeba
vzit v potaz, Ze neni neobvyklé, Ze fada objednanych klientll na schizku v daném terminu
nedorazi a kapacitu tak nevyuziji. Sluzbu ale na Frydlantsku vnima jako potfebnou, bariérou
je ale nespolupraci cilové skupiny (uzivatelé), i mala spoluprace rodiny a blizkych.

Clovék v tisni, 0.p.s.
V NMPS sidli na adrese Jindfichovicka 145 a nabizi nékolik sluzeb/program:

e Programy socialni integrace — terénni programy

Cloveék v tisni poskytuje v NMPS individualni poradenstvi. Poslanim je vyhledavani, motivace
a podpora jednotlivelim dlouhodobé Zijicim v obtizné socialni situaci, ktera je vylu€uje z bézné
spolecnosti. Jeho zakladem je terénni socialni prace. Tato sluzba je poskytovana osobam,
které nemaji dovednosti a prostfedky pomoci si sami. Spoluprace probiha nej¢astéji v pfimo
v domécnosti klienta. Cilem sluzby je navrat ohroZzeného ¢&lovéka do béZzného Zivota.
Pracovnici nejCastéji feSi problémy souvisejici s bydlenim, zaméstnanim, pomahaji pfi
komunikaci s Urady, soukromymi firmami, S8kolami, zaméstnavateli apod. Terénni pracovnici
dochazi do bydlisté klientd v pfedem domluveném Case, nebo je mozné setkavat se
v konzultaéni mistnosti. Soucasti sluzby jsou i doprovody na urady a do dalSich instituci.

¢ Dluhova poradna — viz kapitola Zadluzenost

e Sluzba podpory vzdélavani (dou¢ovani)

Sluzba je uréena détem, které maji potize ve Skole a doma se jim nedostava adekvatni
podpory. Casto je pfekazkou nizké vzdélani rodict nebo dal$i socio-ekonomické problémy,
které rodi¢e/opatrovniky vytézuji natolik, Ze na ukoly a nepochopenou latku nezbyva moc €asu
a energie. V ramci dou€ovani dochazi pracovnici a dobrovolnici jednou tydné pfimo za détmi
domu (minimalné 90 min), nebo doucovani probiha on-line (2xtydné 45 minut). Smyslem této
sluzby je pfedevsim zastaveni propadu Skolniho prospéchu ditéte, dalSim efektem je zvySeny
zajem o $kolu, ktery se projevuje snizenim poctu absenci ¢i vétsi aktivitou pfi vyucovani!.

V NMPS je sluzbu zajistuje koordinatorka dobrovolnikd na plny Gvazek a dobrovolnici. Zapojit
se mohou dobrovolnici nad 15 let. Koordinatorka planuje realizovat nabor na stfednich

11 Vjce viz Liberecky kraj — Clovék v tisni (clovekvtisni.cz).
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Skolach, ale dobrovolnici nejsou jen studenti. (jedna se o Siroké spektrum lidi, ¢asto napf.
maminky na rodi¢ovské, seniofi). Z NMPS momentalné Zadni dobrovolnici nepusobi, vétsina
dojizdi z Frydlantu, pfipadné doucuje on-line. Pro on-line formu doucovani zapujcuji
notebooky, koordinatorka notebook pfiveze, ukaze a propoji rodinu s dobrovolnikem.

Kapacitu, ktera ¢ini 12—-14 klientli, koordinatorka povazuje zatim za dostateCnou. VétSina
klientd (90 %) pochazi ze SVL nebo socialné znevyhodnéného prostredi. Klienty nejCastéji
doporuéi ZS nebo PPP, &ast z nich pfichazi i sama (Feknou si mezi sebou). Podobné funguje
i povédomi mezi ucCiteli v zakladni Skole, kdy si ucitelé sami informaci pfedaji.

V pFipadé nového klienta koordinatorka vzdy oslovuje tfidniho ucitele, aby se domluvili a sladili
zaméreni doucovani. Ve vétsiné pfipadld povazuje spolupraci s uciteli za dobrou a dle jejich
zkuSenosti ucitelé tuto aktivitu oceriuji. Dobrovolnik komunikuje i s rodi€i, doucovani se musi
Uc€astnit minimalné jedna dospéla osoba. Pomahaji jim tfeba i s komunikaci se Skolou,
pomahaji jim pfekonat nedlvéru ke Skole, nebo nastavit chybégjici pfistup do Bakalare
(obnoveni hesla apod.). Nékdy se ucastni i tripartitniho setkani ve skole.

Zarovenn v NMPS koordinatorka této aktivity nabizi i volnodasovy krouzek, ktery mohou
jedenkrat tydné (ve C&tvrtek v 16 h) zapojené déti navstévovat, vice viz zprava z tematického
vyzkumu Volny ¢as déti a mladeZe ze socialné vylou¢enych lokalit v Novém Mésté pod
Smrkem (Mair, 2023).

Diakonie CCE- socialné aktivizaéni sluzba

Sluzby SAS pro rodiny s détmi dle zakona 108/2006 sb. poskytuje na Frydlantsku od ledna
2022 Diakonie CCE. Cilovou skupinou sluzby jsou rodiny:

e ohroZené spoleCensky a socidlné nezadoucimi jevy (napf. uzivani drog, dluhy,
gamblerstvi)

e pochazejici z odliSného sociokulturniho prostredi

e s ditétem, jejichz socialni situace vyZaduje pomoc jiné fyzické osoby

¢ s finan€nimi problémy (rodiny v hmotné nouzi, zadluzenost rodiny)

e Zijici v socialné vylou€enych mistech

Konkrétné nabizi napf. pomoc pfi vyfizovani dokladli, pomoc pfi hledani zaméstnani,
ubytovani, pomoc pfi vyfizovani davek, pomoc s rozpo&tem rodiny, pomoc pfi feSeni dluha,
exekuci, spoluprace s institucemi, lékafi, psychology, pediatry apod., podpora rodi€ovskych a
socialnich dovednosti, pomoc pfi vzdélavani déti, zprostfedkovani volnoCasovych aktivit,
podpora s udrzovanim domacnosti, podani zakladnich informaci a pfedchazeni rizikovému
chovanit2,

Sluzba je poskytovana terénni formou v pfirozeném prostfedi uzivatell ve mésté Frydlant a
jeho okoli, nebo ambulantni formou v prostorach sluzby ve Frydlantu, ulice Flignerova 1124.
Vzhledem zatim ke kratkému puasobeni na Frydlantsku postupné pracovnice pfibiraji do

12 Vice viz Socialné aktivizacni sluzby Frydlant (diakonie.cz).
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spoluprace rodiny, pfevazné na doporuceni OSPOD. V soucasnosti je kapacita necelé dva
uvazky, od ledna jsou pak planovany Ctyfi. pfitom kapacita ¢ini 7-8 rodin na plny Uvazek, nebo
podle naro¢nosti, mGze to byt i vice rodin, ale i mifi. Momentalné tedy maji naplnénou kapacitu.
V Novém Mésté spolupracuji se tfemi rodinami a ¢tvrtou budou pfibirat.

V pfipadé potfeby se u€astni pfipadovych konferenci poradanych OSPOD. Jako pfinosné by
pracovnice vnimaly ale i ustaveni multidisciplinarnich tymut, tak aby byla zajisténa
koordinovana spoluprace vice instituci a vyména informaci.

NejcastéjSimi problémy, které s klienty fesi patfi bydleni, zaméstnani a zaskolactvi. Jako dalSi
bariéra se ukazuje i mala informovanost klientll o dostupnych sluzbach. Pfi své praci ¢asto
narazeji na nedostatek détskych lékaru a psychiatrické péce.

Majak NMPS, z. u.

Majak NMPS, z. u. vznikl v roce 2020, jako pfimo navazujici organizace na Majak, o.p.s., ktery
v roce 1999 zalozil Sbor Jednoty bratrské v Liberci (vice viz nize). V NMPS momentalné
provozuje NZDM Kino a v pfedchozich letech i SAS.

¢ NZDM Kino

Socialni sluzbu NZDM?® Kino zastituje Majak NMPS, z. U. Zafizeni vzniklo v roce 2010 jako
NZDM Voraz (pozdéji bylo pfejmenovano na Kino, jako pfipominka byvalého kina) a sidli
v budové patfici sboru Jednoty Bratrské v Novém Mésté pod Smrkem.

Cilovou skupinou NZDM Kino jsou déti a mladez ve véku od 9 do 26 let ,ohrozené spoleCensky
nezadoucimi jevy, osoby zijici v socialné vylouc¢enych komunitach a osoby, které vedou
rizikovy zplsob zivota nebo jsou timto zplsobem zivota ohrozen®. NZDM jim poskytuje
informace a podporu zejména ve vztazich, vzdélavani, zameéstnani a dalSich oblastech, nabizi
pomoc, prostor a asistenci pfi realizaci napadu a pfilezitost ke zdravému traveni volného
Casut.

Socialni sluzba je realizovana jak ambulantni (klub), tak terénni formou (streetwork). Terénni
sluzba probiha dvakrat tydné&, v pondéli a ve stfedu, kdy se pracovnici NZDM dvé hodiny
pohybuji ve mésté (zejména v oblasti mezi klubem, hfistém a naméstim), pfipadné v lété
Castgji (déti jsou Castéji venku nez v klubu). Kontakt ale udrzuji s klienty i online formou, coz
funguje hlavné diky vzajemné davére (vyuzivali hodné béhem covidu).

Klub je rozdélen na dvé Casti: klub pro mladsi klienty (9-13 let) a klub pro starSi klienty
(14-26 let). Momentalni maximalni kapacita je 40 déti (na 3 pracovniky). Celkovy pocet klient(
je v soucasnosti 75, ale pohybuje se v rozpéti 70-100. Podrobnéji viz zprava z tematického

13 Nizkoprahové kluby, odborné nizkoprahova zafizeni pro déti a mladez (ve zkratce NZDM) jsou
zfizovany na zakladé zakona €.108/2006Sb., o socialnich sluzbach, jejich &innost podléha vysokym
narokim na kvalitu a nasledné kontrole. V zafizeni pracuji odborni pracovnici, zpravidla s
vysokoskolskym vzdélanim, ktefi déti a mladez motivuji formou skupinové a individuaini prace ke zméné
nebo zlepSeni jejich postoju k zivotnim otazkam. Nizkoprahova zarizeni pro déti a mladez — Agentura
pro socialni zaclenovani (socialni-zaclenovani.cz))

14 Vice viz Majak NMPS z. 0. - NZDM KINO (majak-nmps.cz).
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vyzkumu Volny Cas déti a mladeZze ze socialné vyloucenych lokalit v Novém Mésté pod
Smrkem (Mair, 2023)

V ZS se budou pracovnici NZDM vice podilet na realizaci primarni prevence. Dale spolupracuiji
i s probacni a mediacni sluzbou, kdy si néktefi klienti NZDM, ktefi méli za sebou trestnou
¢innost, v NZDM odpracovavali svoje tresty.

e SAS

V letech 2017 az 2023 provozoval Majak NMPS také socialné aktivizaCni sluzbu. Ta vznikla
v roce 2017 pod nazvem SAS Koralek, pozdéji pfejmenovana na SAS Kompas. Kapacita
sluzby byla 20 klientd na dvé pracovnice. V roce 2023 ale z personalnich divodd ukoncila
¢innost. Dle informaci zastupct Majaku byla jejich kapacita v NMPS pIné naplnéna a poptavka
po jejich sluzbé velka. Klienti pfichazeli zejména na doporuceni pratel a sousedd. V dobé
Setfeni zadna ze spolupracujicich rodina zatim nepresla pod SAS CCE Diakonie, zejména dle
vyjadfeni zastupcl obou organizaci kvuli ne/davéfe (navazana vztahy na predchozi
pracovniky SAS a neduveéra vuci novym lidem/institucim).

MAS Frydlantsko (MASIf)

MAS Frydlantsko, z.s. plsobi na uzemi 18 mést a obci Frydlantského vybézku od roku 2004.
Vznikla jako partnerstvi tfi sektor — vefejného (mésta, obce a jejich organizace),
podnikatelského (firmy, Zivnostnici, zemé&délci) a neziskového (neziskové organizace a
jednotlivi ob&ané). MASIF pfipravuje a vyhlasuje vyzvy, hodnoti pfedlozené zadosti, informuje
o strategii Frydlantsko 2021+ (2021) a jejim naplfiovani a podporuje 8koly pfi ziskavani financi
z OP VVV formou Sablon.

Realizuje celou fadu projekti:

¢ Implementace SCLLD “Frydlantsko 2020” 2 (Rezie MASIF 2): Projekt je realizovan
od 1. 1. 2019, soucasti projektu jsou vSechny &innosti kancelafe a organd MAS
Frydlantsko.

o Healthy Forest Regions: Supporting Healthy Forest Ecosystems for human well-
being in Forest Regions (1.4.2023 - 31.3.2026, Interreg Stfedni Evropa). Obsahem
je pfiprava a projednavani interpretacniho planu pro lokalitu svétového dédictvi
UNESCO Jizerskohorské buciny. Spolupracuji s partnery z Némecka, Rakouska,
Slovinska, Chorvatska a Slovenska.

e MAP lll Frydlantsko: Jiz tfeti pokracovani projektu MAP Frydlantsko. Zaméfuje se na
rozvoj spoleéného planovani vzdélavacich aktivit, spolupraci mezi Skolami a dalSimi
subjekty, organizuje pracovni skupiny, workshopy a regionalni konference. Projekt je
financovan z OP VVV. Jednim z témat, které spole¢né Fesili jsou i pfed€asné odchody
Zaku ze vzdélavani, se kterym se Frydlantsko potyka (viz napf. PAQ Research).
V rdmci setkavani vytvofili analyzu problému a pfekazek a sadu nastroju profeseni.

¢ Na jedné lodi na Frydlantsku (1. 1. 2023 - 31. 12. 2024, OP Zaméstnanost+). Cilem
projektu je efektivni koordinace socialni prace na Frydlantsku, podpora cilovych skupin
prostfednictvim komunitniho centra ve Frydlantu a vzdélavani v rodinach. Déle se
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zamérfuje na rozvoj pracovnich kompetenci osob se zdravotnim postizenim. Projektové
partnerstvi tvofi MAS Frydlantsko, z. s., Sdruzeni TULIPAN, z. s. a Cloveék v tisni, o. p.
s. Projekt je souc¢asti implementace Strategie Frydlantsko 21+*°.

e Ha opHomy kopabni — Na odnomu korabli (1. 1. 2023 - 31. 12. 2024, OP
Zaméstnanost+). Projekt je zaméfen na podporu integrace osob z Ukrajiny na
Frydlantsku. Jde o rodiny, které pfiSly v dusledku vale€ného konfliktu a pobyvaiji
aktualné v 16 z 18 obci ORP (cca 600 osob).

Most k nadéji — terénni programy

Most k nadéji realizuje na Frydlantsku terénni programy. Terénni program se specializuje na
praci s uzivateli omamnych a psychotropnich latek (dale také ,OPL") a jejich blizkymi. Cilem
¢innosti je snizovani socialnich a zdravotnich rizik pfi zneuzivani nelegalnich drog pomoci
principu ,Harm Reduction!®“. Terénni pracovnici vyhledavaji a kontaktuji uzivatele OPL, snazi
zavislosti. Rovnéz usiluje o predchazeni socialnimu vylouceni a ochranu vefejného zdravi
napfiklad sbérem pohozenych pouzitych stfikaek v ulicich a jejich bezpecnou likvidaci a dale
shahou o zamezeni Sifeni infekénich onemocnéni.

Terénni pracovnici se zamérfuji zejména na lidi zneuzivajici ilegalni drogy, pfedevSim na
nitrozilni drogové uzivatele ve véku od 15 let. Sluzby jsou poskytovany anonymné a zdarma.
Zahrnuji zejména

e poskytovani informaci,

¢ individualni poradenstvi (drogové, socialni, trestné-pravni, zdravotni apod.),

e krizovou intervenci osobni i telefonickou,

e vyménu pouzitych stfikacek a dalSiho ,harm reduction” materialu,

e prvni pomoc a zakladni zdravotni oSetfeni,

e zprostfedkovani kontaktu na odbornou pomoc, K-centrum, detox, Ié€ebnu, psychiatra,
terapeuta apod.,

e o0sobni asistenci — spoluucast pfi navstévé Iékare, doprovod na ufad apod.

e atestovani na HIV, Zloutenku typu C a syfilis, téhotenskeé testy'’.

Pracovnici jezdi na Frydlantsko pravidelné ve stfedu a patek. Dle potfeby klientli ale mohou
jezdit i Castéji. V sou€asné dobé maji v NMPS dva nebo tfi navazané klienty. S klienty udrzuji
i telefonicky kontakt, klienti pracovnikim piSou sms, nebo se ozyvaji na Facebook. Frekvence
setkani se muze liSit dle potfeb daného klienta.

Pro Liberecko ma Most k nadégji SestiClenny tym. Vyjezdu do terénu se ucCastni vzdy dva
pracovnici, jeden klic¢ovy pracovnik pro danou oblast a nékdo z jeho kolegu, tak aby vzdy byl

15 Vice viz SCLLD Frydlantsko 21+ - MaSiF - Jizerské hory.

16 Minimalizace rizik — Terminem ,harm reduction" se oznacuji koncepce, programy a ¢innosti smérujici
k minimalizaci $kod souvisejicich s uzivanim psychoaktivnich latek u osob, které nejsou schopny nebo
ochotny s timto uzivanim prestat (adiktologie.cz) 046-co-je-harm-reduction.pdf (adiktologie.cz)

17 Vice viz Terénni programy v Libereckém kraji (mostknadeji.eu).
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v pfipadé potfeby kdokoli schopen zaskocit a nedoslo k pferudeni sluzby, protoze klienti jsou
navazani pouze na jednoho pracovnika. Souc€asné kapacity povazuji za dostacujici.

Kontakt s klienty je navazan bud telefonicky (klient se ozve, ¢asto na zakladé doporuceni),
nebo se potkaji na ulici. Bariérou ¢asto byva obava, stud a stigma. Z tohoto divodu, a navic i
vzhledem k tomu, Ze NMPS je malé mésto, zkuSenosti zastupct Mostu k nadéji ukazuji, ze
mistni scéna je velmi uzaviena, navic ovlivnéna romskou kulturou, mezi uzivateli tam panuje
velka nedlvéra a pracovnikim se tak obtizné mezi uzivatele pronika. Kontakty tam hodné
probihaji na principu sekundarnich vymén, tzn. je tam navazany klient/klientka, ktery
s pracovniky komunikuje a provede vymény pro vice lidi. Specificky na Frydlantsku tam jako
tyto komunikujici osoby figuruji zeny.

Zasadni pro profesionalni sluzbu je tedy anonymita a mi€enlivost. Vztahy mezi navazanymi
klienty a danym pracovnikem funguji na bazi divéry. V Novém Mésté pod smrkem navstévy
s navazanymi klientkami probihaji u nich doma, klienti se na pracovniky obraci se svymi
potiZzemi. Zastupci Mostu ale upozorhovali, Ze nékdy se v malych obcich, kde se vSichni
navzajem znaji, setkavaji s tim, Ze ne vSechny organizace a instituce zachovavaji mi¢enlivost
a anonymitu svych klientll. Coz pak naopak zase vede k dalSimu uzavirani scény.

Zaroven by ale pfivitali nastaveni vzajemné funkéni spoluprace s ostatnimi aktéry v lokalité,
aby byly jasné jednotlivé kompetence a hranice spoluprace. Uzite€né pro jejich praci by bylo
vCasné predavani informaci napf. ze strany mésta, konkrétné napf. v pfipadé umrti uzivateld,
kdy poskozeni je zpusobeno Spatnym pervitinem, mohou informaci rychle §ifit mezi své klienty
a tim predejit dalSim pFipaddm.

Romany Art Workshop — Romské platformy

Umélecka dilna Romany Art Workshop je neziskova organizace, ktera pusobi na Tanvaldsku
a pomaha détem ze socialné vylouCeného prostredi travit smyslupiné volny ¢as. Na
Frydlantsku a Jablonecku realizuje projekt Romské platformy na Jablonecku a Frydlantsku
Dzas dureder! / Jdeme dal! podporeny z norskych fondd. Cilem vzniklych platforem je propojit
romské organizace a predstavitele, systematicky pracovat s romskymi komunitami,
podporovat obyvatele socialné vylou¢ené a ohroZené socialnim vylouéenim a pfispivat
k lepSimu souziti s vétSinovym obyvatelstvem a verejnou spravou?®,

Romské platformy v ramci projektu navazaly partnerstvi jak s mésty, tak s NNO a dalSimi
institucemi. Dle zastupkyné projektu platformy funguji jako most mezi jednotlivymi
organizacemi a romskymi obyvateli. Pokud se na né nékdo obrati, Ze potfebuje s nécim
pomoct, tak kontaktuji organizace nebo 8kolu, a zprostfedkuji pomoc napf. se v minulosti na
né obraceli rodiCe kvuli Sikané déti ve Skole apod.

Romské platformy na Frydlantsku na zacatku svého projektu v roce 2021 nejprve zjistovaly,
kolik se na Frydlantsku nachazi romskych rodin, kolik je socialné vylouCenych, kolik je
ohroZenych socialnim vylou€enim, v dal$i fazi pak s rodinami realizovali rozhovory a provedli

18 Vice viz Romské platformy na Jablonecku a Frydlantsku (romanyartworkshop.cz)
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dotaznikové Setieni s cilem zjistit, co by lidé chtéli zménit, co jim tu chybi. Na zakladé tohoto
Setfeni pak vygenerovali témata, na ktera se v ramci platforem zaméfili. Néktera z nich pak
Fesili v ramci kulatych stold, b&hem nichZ se setkali s afady a NNO. Slo napF. o téma $ikany.
Setkani platforem maji pribézné, jednou za mésic, harmonogram je vSem relevantnim
aktérim znam dopfedu. Organizovali ale i setkani pro vefejnost.

Platformy spolupracuji se skupinou romskych lidrd na Frydlantsku, se kterymi se snazi reSit i
aktualni problémy a témata napf. volnoCas. Pravidelné se setkavaji, v souCasnosti
spolupracuji takto z NMPS se dvéma lidry.

V NMPS byla pravé takto nedavno zahajena nova volnoCasova aktivita pro déti, proto se
informace o této aktivité ve zpravé z tematického vyzkumu (Mair, 2023) jeSté neobjevuje.
Nékolik mistnich obyvatel znovu zaloZilo po zhruba 20 letech détsky tanecni soubor. Na
dobrovolné bazi trénuji 20 chlapcl a dévcat pravidelné o vikendu v télocviéné v Sokolovné.
Diky sponzorskym darim od Romany Art Workshop a od obce Jindfichovice pod Smrkem
mohli usporadat pro déti dvoudenni soustfedéni koncem srpna v Bilém Potoce. Za tuto
podporu naopak pfislibili, ze soubor vystoupi na oslavach obce Jindfichovice pod Smrkem.

Zajem o ucast v aktivitach je mezi détmi NMPS dle jednoho z organizatord mnohem vétsi, ale
kvali nedostatenym prostfedkiim kapacitu zatim nemohou rozSifit, ale pokud by se jim
podafilo ziskat dal$i podporu, radi by vytvofili napf. rizné vékové skupiny apod. Prvni vybaveni
(napt. reproduktor a sukné, které usili divkam) zaijistili ze svych prostfedk(i. Détem by pro
vystoupeni potfebovali zajistit kostymy. Hledali podporu u mésta NMPS, ale pro Zadost je
nutné zalozit oficialni organizaci, coz je pro organizatory, ktefi s tim nemaiji dosud zkusenosti
velkou pfekazkou.

Socialni odbory

Socialni odbor Nové Mésto pod Smrkem

Socialni odbor zabezpeluje agendu v oblasti socialni, vyplyvajici ze zakona o obci
s povéfenym obecnim ufadem. Napfiklad pomaha ob&anim pfi vyfizovani davek, prispévku
na péci, zadosti do domova pro seniory, pfi zajiStovani potfebné péce, poskytuje poradenstvi
a podava informace pro rizné zivotni situace, ve kterych se €lovék ocitne (nizké pfijmy, riziko
ztraty bydleni, ohroZeni socialnim vylou€enim, problémy vyplyvajici ze zadluzeni,
nekompetence hospodafit s finanénimi prostfedky, zaskolactvi déti, obédy do Skol atd.)

Pfi socialnim odboru pracuje jeden socialni pracovnik, ktery pracuje v terénu v pfirozeném
prostfedi osob a rodin, které jsou v situaci socialniho vylou€eni apod., hleda zpusoby
komunikace a feSeni problém( mezi jednotlivci, komunitou a organy spravy, samospravy a
jinymi subjekty. V ramci socialni prace v souCasnosti nejvice feSi otazku bydleni, placeni
najmu, Zadosti o davky, a pécli o seniory, ktefi Ziji osaméle, informovani o sluzbach
a moznostech aktivit pro déti apod. Pfed cca 5 lety mél ufad pro tuto agendu dva uvazky a
momentalni kapacitu jedné pracovnice zastupkyné odboru vnimaji jako nedostate¢nou.
Z tohoto divodu napf. depistazni ¢innost neprobiha systematicky, ale spiSe v minimalni mife.
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Odbor socialnich véci, Méstsky urad Frydlant

Spolupracuji se Socialnim odborem NMPS, probihaji pravidelna setkani a predavani
informaci. Jsou zde dvé oddéleni:

1. Oddéleni socialné pravni ochrany déti: ¢innost oddéleni zahrnuje pfedevsim zajisténi prava
ditéte na jeho pfiznivy vyvoj a fadnou vychovu, ochranu zajmu a prav ditéte, dale zahrnuje i
pusobeni sméfujici k obnoveni narusenych funkci rodiny.

2. Oddéleni socialni péCe a jeho cilové skupiny: Socialni pracovnici a ostatni pracovnici
oddéleni socialni péCe poskytuji zakladni socialni poradenstvi a vykonavaji socialni praci
vedouci k feSeni nepfiznivé socialni situace a k socialnimu zacleni jedince a k feSeni zivotni
situace u osob nachazejicich se v hmotné nouzi. NejCastéjSi agendu tvofi socialni prace,
nejéast&ji v posledni dobé tesi bydleni (velka poptavka), dluhy (odkazuji na CvT) a Zzadosti
o davky. Nejéast&ji spolupracuji s CvT, UP, SAS a CSSZ. Na Frydlantsku je dle zastupcl
dostateCna nabidka socialnich sluzeb, problémem jsou €asto jejich personalni kapacity, napf.
v pfipadé terénnich sluzeb.

Skoly a Skolska zarizeni
Materska sSkola, Nové Mésto pod Smrkem, okres Liberec, pfispévkova organizace

V materske Skole je pét tfid. Kapacita materské Skoly je dle Rejstfiku $kol a $kolskych zafizeni
130 déti. Ve Skolnim roce 2022/2023 dochazelo do Skoly 102 déti. Dle vykaz( ve stejném
Skolnim roce Skola evidovala 3 déti se SVP, z toho 2 se zdravotnim postizenim, jedno s jinym
zdravotnim znevyhodnénim a zadné dité z davodu odlisného kulturniho prostfedi nebo jinych
Zivotnich podminek.

Ve stejném Skolnim roce nebyly z4dné Zadosti o pfijeti do MS, kterym nebylo vyhovéno. 35
Zadosti, kterym bylo vyhovéno, z toho 27, které nastoupily.

V MS pusobilo ve $kolnim roce 2022/2023 11 ugitelt a 3 asistenti pedagoga.
Zakladni Skola Nové Mésto pod Smrkem, pfispévkova organizace

Je uplnou zakladni Skolou nabizejici vzdélavani v oboru zakladni vzdélavani a zakladni
vzdélavani specialni. Skola méa dvé pracovité, v ulici Tylova sidli b&zné tidy 2. stupné a dvé
tfidy specialni. V odlou¢eném pracovisti Jindfichovicka 535 se nachazeji bézné tfidy prvniho
stupné. Kapacita Skoly je dle Rejstfiku $kol a $kolskych zarizeni stanovena na 443 zaku. K 30.
9. 2022 sem dochazelo 327 zaku. Je tedy naplnéna z 74 %. Ve Skolnim roce 2022/2023 bézné
tfidy navstévovalo 308 zakl a specialni tfidy navstévovalo 19 zakl. VétSina zakl je dle
vyjadfeni zastupkyné Skoly mistnich, dojizdi pouze maly zlomek (2-3 déti pfevazné
z Jindfichovic, pro které je Skola spadova).

K 30. 9. 2022 $kola vykazovala (Vykaz o ZS M3) celkem 52 24kl se SVP (16 % zak( $koly).
Z toho 50 se zdravotnim postizenim?®®, 10 zakul se jinym zdravotnim znevyhodnénim a 17 zaku

19 74k je uveden tolikrat, kolik je druht pFigin jeho SVP.
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se SVP z davodu odlisného kulturniho prostfedi nebo jinych Zivotnich podminek (tj. 5 % zak
8koly) 2°. Nicméné podle odhadu feditelky Skoly je tfetinu Zaki mozZné povazovat za Zaky
s potfebou podpory zdudvodu socialniho znevyhodnéni (rodiny zaka se potykaji
s nezaméstnanosti, Castym stéhovanim, které vede k fluktuaci Zaku, jsou zde Zaci z neupinych
rodin, zaci v péstounské pédi atd.). Ve stejném Skolnim roce Skola neevidovala zadné nadané
zaky.

Skola se dle vedeni potyka zejména s problémem naroénych kolektivil (zejména na druhém
stupni) a odchodem ostatnich zaku z téchto tfid na jiné Skoly, zejména pravé z druhého
stupné. DalSi problémy, které Skola Casto feSi jsou absence, tzv. skryté zaskolactvi. Na setkani
lokalniho partnerstvi byly také zmifiovany predCasné odchody zak(?!, na které upozornila i
analyticka zprava pro ORP Frydlant od PAQ Research (n.d.). Pfed€asnym odchodim se
vénoval i MAP, schazela se PS ze strany Skolstvi.

V NMPS ve $kolnim roce 2021/2022 ukongilo povinnou $kolni dochazku (dale také ,PSD*)
v b&Znych tfidach v 7. nebo 8. roéniku Sest zakl, coZ je 19 % zakd ukonéujicich PSD
v béZnych tfidach. Jejich podil oproti roku 2018/2019 vzrostl o celych 11 p. b. Graf 10 nize
ukazuje, ze podil zakd ukonéujicich PSD v 7. a 8. roéniku se témé&f ve vdech sledovanych
letech drzi nad celorepublikovym primérem, ktery se pohybuje pod 5 %, ale v fadé let i nad
primérem ORP Frydlant. Od roku 2019 dochazi k opétovnému narustu.

Graf 10 Ukonéeni PSD v béznych tfidach 7. a 8. roéniku
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20 CSI ve své tematické zpravé Hodnoceni Uspésnych strategii zékladnich $kol vzdélavajicich
znevyhodnéné Zaky upozornuje, Ze identifikace a na to navazujici vykazovani zaku se specialnimi
vzdélavacimi potfebami z divodu odliSnych kulturnich a jinych Zivotnich podminek v dokumentaci $kol
neodpovida socialnimu sloZeni zaku skoly. Podobné na poddiagnostikovani socialniho znevyhodnéni
poukazuje studie Narodniho pedagogického institutu Ceské republiky (Seifert, Nesladek, Mouchové a
kol., 2019, s. 16), kdy v ramci komparace udajid CSU a MSMT v obcich s rozsifenou ptsobnosti
a okresech, kde je podil obyvatel s nejvySe zakladnim vzdélanim vysoky, autofi zaznamenali nizky
identifikovany podil socialné znevyhodnénych zakud ve Skolach.

21 Na zavaznost pred¢asnych odchod( upozorriuje i vyzkum ASZ, ktery ukazal, Ze pred¢asné odchody
ze zakladnich skol jsou divodem nezaméstnanosti lidi do 19 let v celych 34 %. Kazdy paty obyvatel
SVL (20 %) je nezaméstnany. Pfi pfepocCtu na vékovou skupinu 15-64 let (aktivni vék) dosahuje mira
nezaméstnanosti az 23 %. (Zatkova & kol, 2022).
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Na Skole pusobilo ve Skolnim roce 2022/2023 30 ucitelt (27,1 pfepocteno na celé Uvazky) a
14 asistentll pedagoga (9,35 prepocteno na celé Uvazky). Dle inspekéni zpravy (Polanecka,
2023) se Skola potyka s nizkou kvalifikovanosti uciteld. Na Skole neni ani psycholog, ani
specialni pedagog. Skola spolupracuje s SVP Frydlant, v oblasti interven&nich programti byla
z dlvodl personalnich na strané SVP spoluprace ukonéena, individualné pracuji s nékterymi
zaky. Skola planuje v ramci primarni prevence hlubsi spolupraci s Majakem.

Skola nabizi zakim obé&dy zdarma (pfiblizn& 45 Zaka v ramci projektu Potravinova pomoc
détem a 24 zaki od WOMEN FOR WOMEN, o.p.s.).

Zakladni umélecka sSkola, Nové Mésto pod Smrkem, okres Liberec, prispévkova
organizace

ZUS nabizi zakladni umélecké vzdélavani v oboru hudebnim (hra na hudebni nastroj a
sborovy zpév) a vytvarném. Dfive nabizela téz obor literarné dramaticky, o ktery ale nebyl
velky zajem (dle vedeni Skoly pfihlasené déti ¢asto v prlibéhu roku odpadaly napf. z diivodu
nutnosti pravidelné pfipravy).

Ve $kolnim roce 2022/2023 se vyuky v ZUS ugastnilo celkem je 156 zak(, $kola ma uplné
napinénou kapacitu, takze feditelka zadala o navySeni a navysili ji 30 zakd (bude nabizet i
vyuku novych nastrojli a budou moci otevfit dal§i skupinu ve vytvarném oboru). Vyuky se
ugastni i dojizdé&jici déti z okolnich obci (napf. Hejnice, Libverda, Raspenava, Rasnice). Do
Skoly dochazi zaci ve véku od 5 do 16 az 17 let.

Vice informaci viz také zprava z tematického vyzkumu Volny ¢as déti a mladeze ze socialné
vyloucenych lokalit v Novém Mésté pod Smrkem (Mair, 2023).

Stredisko volného éasu ,,ROROS¥, Nové Mésto pod Smrkem, prispévkova organizace

Dim déti a mladeze (dale také ,DDM") je organizace zaméfena na volnoCasové aktivity déti a
mladeze, nabizi pravidelnou zajmovou c¢innost (,krouzky“) a prazdninovou c&innost (letni
pobytové nebo pfiméstské tabory, které jsou nabizeny détem z krouzku) a dalSi aktivity (vice
zde: https://ddmnmps.webnode.cz/). Hlavni budova se nachazi na adrese Frydlantska 841,
spravuji i taborovou zakladnu v Jindfichovicich pod Smrkem a od Sportovniho a relaxaéniho
centra NMPS si pronajimaji prostory pro sportovni aktivity.

Ve Skolnim roce 2022/2023 dle webovych stranek DDM nabizelo 16 riznych krouzk( — nékteré
v nékolika rliznych skupinach a terminech (basketbal divky, sportovni hry mladsi, florbal,
stanice mladych v¢elafu, vytvarna dilna, lezecky, badminton, volejbal, plavecky, cvi¢eni rodicu
s détmi, deskové hry, turisticky, zumba, na kytaru bez not, koralkovani a airsoft).

Celkem se pravidelné zajmové cinnosti u€astni pfes 200 déti od predskolniho véku az po
studenty. Nékteré aktivity nabizi i pro dospélé s détmi. Za pravidelnou zajmovou €innosti sem
dojizdi déti z celého mikroregionu. Odhadem dojizdéjici tvofi cca tfetinu ucastnika.

Vice informaci viz také zprava z tematického vyzkumu Volny ¢as déti a mladezZe ze socialné
vylouéenych lokalit v Novém Mésté pod Smrkem (Mair, 2023).
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SVP Frydlant

Stiedisko vychovné péce Frydlant je Skolské zafizeni a je soucasti Détského diagnostického
ustavu, stfediska vychovné péce a zakladni Skoly, Liberec. Nabizi podporu a pomoc détem,
dospivajicim a jejich rodinam v naroCnych Zivotnich situacich formou vychovného a
psychologického poradenstvi, individualni, parové a rodinné terapie apod. Déale poskytuje
metodické vedeni Skolam a pedagogickym pracovnikim. Klienty SVP jsou:

o Déti, dospivajici a mladi dospéli, pfipadé osoby, které o né pecuji (rodiCe, prarodice,
péstouni a dalSi osoby podilejici se na vychové)
e Pedagogicti pracovnici a Skoly

Dfive nabizeli i dlouhodobou primarni prevenci ve v8ech druhostupriovych Skolach na
Frydlantsku, od éehoz museli kvuli personalnim zménam ustoupit. V soucasnosti tedy realizuji
primarni prevenci v Raspenavé. Do budoucnha uvazuji, Zze by nabizeli spiSe jednorazové
programy, které by na sebe nutné nemusely navazovat. V posledni dobé napf. Skoly ve
Frydlantu vyuzili SVP pro supervizi pedagogu

Nabizeji individualni podporu klientdm. SVP kazdy rok pracuje pfiblizné se 190 klienty. Dle
vyroCni zpravy v pribéhu Skolniho roku 2020/2021 SVP pracovalo se 188 klienty, dohodu
o spolupraci v tomto obdobi uzavielo 115 z nich. Dle informaci od zastupkyné SVP bylo ve
Skolnim roce 2021/2022 z Nového Mésta 24 klientl. Pocet klientd je proménlivy napf. v roce
2021/22 museli pfijimani novych klientl pozastavit. Pocet klientd se méni i se sezonou —v 1été
a na jafe je jich méné.

Klienti vstupuji do spoluprace na bazi dobrovolnosti, pouze v minimu pfipadl je nafizena
soudné. Hlavnim iniciatorem pfichodu do SVP je ve vétSiné pfipadl rodina, pfipadné
doporuceni obratit se na SVP dostavaji od OSPOD nebo Skoly. V pfipadé individualnich
klientd probihaji intervence na individualni Urovni, nebo na urovni rodiny formou rodinné
terapie pfipadné jesté formou vrstevnickych skupin.

SVP proSlo personaini obménou a nedavnym stéhovanim (leden 2023). Chod SVP
zabezpecCuje v zakladni sestavé socialni pracovnice, psycholog a etoped. Momentalné zde
pusobi 5 odbornikl na 3,7 uvazku. Pro udrzeni programu ve Skolach nebo individualnich
konzultaci ve Skolach by potfebovali vice uvazku.

Cirkevni sbory

Sbor Jednoty bratrské Nové Mésto pod Smrkem

V NMPS je Sbor Jednoty bratrské aktivni od pocatku 90. let. V sou€asnosti sidli v budové
byvalého kina. Budova slouzi i vefejnosti a sbor zde provozuije:

e Majak NMPS: provozuje NZDM (vice informaci viz vyse),

o Cervanek, z. s.: zaméfené na péci o seniory — vytvaFeni programu, aktivizace senior(,
jejich propojeni navzajem, boj proti samoté, udrzovani v kondici, v€etné preventivnich
aktivit napf. v boji proti nekalym praktikam obchodnik

45



dfive vedli také matefské centrum — bylo zaméfené na sdileni mezi rodiCi a
organizovani seminaru pro rodic¢e a peCovatele o déti,
provozuiji turistické ubytovani v arealu J-camp.

Farni sbor Ceskobratrskeé cirkve evangelické v Novém Mésté pod Smrkem

V souCasnosti zde zastupce sboru mapuje terén, zda zde sbor bude moci fungovat i
v budoucnosti (je zde tzv. misijni misto). Pro jeho fungovani je potfeba najit projekt/oblast
podnikani, mozné k tomu vyuzit pozemek pfed kostelem napf. mala elektrarna, ubytovani,

pfipadné forma alternativniho Skolstvi.

Bariéry a potieby

V ramci terénniho Setfeni b€hem rozhovoru s jednotlivymi aktéry byly tematizovany nasleduijici
bariéry a potfeby, na které by bylo potfeba se zaméfit:

nedostateéné kapacity terénni prace,

chybéjici povédomi o socialnich sluzbach u urcité skupiny lidi — nerozumi jim, nebo
z nich maji obavy, panujici neduveéra k institucim napf. ze strany Romu,

potfeba dlouhodobého budovani dvéry s cilovou skupinou, které muze byt
narusovano, pokud dochazi k fluktuaci na strané pracovnikl socialnich sluzeb,
specificka situace malého mésta — zminovano i béhem setkani lokalnich partneru i
béhem nasledného terénniho Setfeni — problematické z nékolika uhlu:

o jednak z uhlu pracovnika sluzeb, pokud ve mésté i Zije a lidé se k nému vztahuji
jako k zastupci dané organizace i mimo pracovni dobu,

o a naopak i z hlediska klientd, chybi anonymita, vSichni daného ¢lovéka znaji
(muUze v ustit neochotu osob obratit se na danou sluzbu),

o sdileni informaci mezi jednotlivymi sluZzbami/institucemi — potfeba znat
kompetence a agendu ostatnich, ale nutné zachovavat standardy sluzeb a
anonymitu klient(,

potfeba ustaveni multidisciplinarnich tyma, protoze Casto je potfebna koordinovana
spoluprace vice instituci, Ukolovani a vyména informaci,

potfeba komunitni prace a zapojovani lidi samotnych, vznik komunitniho centra,
podpora jiz existujicich komunitnich aktivit (napf. volno€asovych aktivit pro déti),
prevence v rodinach, celostni pohled na rodinu, pfemyslet, co se da zlepSit, aby ditéti
bylo lip;

vétsi moznost rodinné i individualni terapie, vétsi pestrost terapeutickych sluzeb
potfeba zdravotni péce, chybi psychiatr (pro dospélé i déti), détsky Iékaf,

potfeba primarni prevence na Skole, otazka vyziti pro déti a mladez,

bydleni.
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Zdravi

Narodni registr poskytovatell zdravotnich sluzeb?? (dale také ,NRPZS") uvadi, Ze ve mésté je
Sest subjektl poskytujicich tyto sluzby. V NMPS zajistuje podle pfehledu NRPZS primarni
zdravotni péci 1 ordinace vSeobecného praktického IékarFstvi, 1 ordinaci praktického |ékafstvi
pro déti a dorost, 1 ordinaci zubniho |ékafe. Vedle poskytovatelll zajistujicich zakladni pédi,
jsou ve mésté zafizeni fyzioterapeuta. Dle pfehledu NRPZS je ve mésté 1 poskytovatel
Iékarenské péce.

Zakon €. 372/2011 Sb., o zdravotnich sluzbach, uklada od 1. 4. 2012 kraji odpovédnost za
organizaci a zajiSténi lékarské pohotovostni sluzby, |ékarenské pohotovostni sluzby a
pohotovostni sluzby v oboru zubni lékafstvi. Lékafskou pohotovostni sluzbou se rozumi
ambulantni péce poskytovana pacientim v pfipadech nahlé zmény zdravotniho stavu nebo
zhor$eni priib&hu onemocnéni. Lékarskou pohotovostni sluzbu?® zajistuje:

e Krajska nemocnice Liberec, a.s., Fignerova 1124, Frydlant — pohotovost pro dospélé
o Krajska nemocnice Liberec, a.s., Husova 357/10, Liberec — pohotovost pro dospélé a
détska pohotovost, pohotovostni sluzby v oboru zubni |€karstvi
e Liberecka dentalni s.r.o., Soukenné nam. 121/1, Liberec — pohotovostni sluzby
v oboru zubni Iékafstvi.

V roce 2018 byla vypracovana vyzkumna zprava, ktera se vénovala dostupnosti zdravotni
pée na Frydlantsku (Baltag, 2018). V zavérech zpravy autorka uvadi jako jednu z bariér
dostupnosti péce geografickou polohu, kvili které obyvatelé musi hledat Iékafskou pédi
zejmeéna uvnitf lokality, pfipadné v jiznim sméru, ve vzdalenéjSich méstech, zejména v Liberci.
Lékarska péce se tak lidem prodrazuje z duvodu nutnosti pfepravy za lékafem na vétsi
vzdalenosti. Nedostatek financi je pak jednou z pfi¢in odkladani navstév u lékaru (napf. az do
doby akutnich potizi). Pfesto jsou pro obyvatele nékteré zdravotni odbornosti témér
.nedostupné’, jelikoz na lékaFfské vySetfeni musi pacient Eekat az tfi mésice (rehabilitace,
endokrinologie, o¢ni Iékafi aj.). Dle této zpravy se dostupnost jevi nedostacujici zejména
v oboru pediatrie a stomatologie. V ramci terénniho 3etfeni lokalni aktéfi jesté zmifovali i
psychiatrii (pro dospélé i déti). Z lokalnich faktord autorka zmifiuje pomérné vysoky vék mnoha
IékaFl primarni péce i ambulantnich specialista.

Také v dokumentu Strategie rozvoje NMpS (CityUpgrade, 2023) se mezi nejCast&jSimi
odpovédmi v anketé na otazku ,Chybi Vam ve mésté néjaké sluzby nebo vybaveni, které by
podle Vas mély nebo mohly vzniknout?“ objevuje i odpovéd ,lékar“.

Z pfedchozich vyzkumu( (Koreckd, 2020) vyplynulo, Ze zdravi osob ohrozenych socialnim
vylou€enim do velké miry ovliviiuje jejich Zivotni styl (§patné stravovaci navyky, nedostateéna
pohybova aktivita, zvySena mira uzivani nikotinu, alkoholu a dalSich navykovych latek,

22 Mapa poskytovatelt - Narodni registr poskytovatelt zdravotnich sluzeb (uzis.cz). Ordinaéni hodiny
jsou na strankach mésta: Sluzby, urady, firmy | Nové Mésto pod Smrkem (nmps.cz)
23 (Obecné informace | Liberecky kraj (kraj-Ibc.cz)
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https://www.nmps.cz/sluzby-urady-firmy
https://www.kraj-lbc.cz/

vyhradné pasivni formy odpocCinku atd.), nastaveni osobniho Zebficku hodnot i horSi
ekonomicky status. V§echny zminéné faktory se zpravidla tykaji vSech ¢lent rodiny a prenaseji
se tak v dalSich generacich. Bariéry v dostupnosti zdravotni péce jsou nékdy i na strané osob,
které by pomoc potfebovaly, ale bariéru predstavuje snizena dlavéra ke zdravotnikim, ktera
muze vyplyvat z obav z diskriminace nebo z pocitll studu za svou situaci, ale také s nizkou
zdravotni gramotnosti. S otazkou zdravi Uzce souvisi i kvalita bydleni.
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Shrnuti

Situa¢ni analyza mapuje stav lokality v oblasti socialniho vylou€eni a slouzi k zakladni
orientaci v tématech zaméstnanosti, zadluzenosti, bezpecnosti, bydleni, rodinné politiky a
zdravi. S ohledem na zapojeni NMPS do poradenského programu €. 11 Podpora realizace
prorodinnych opatrfeni byla oblasti rodinné politiky a mapovani sité aktérd v oblasti rodinné
politiky vénovana zvySena pozornost, zatimco v ostatnich oblastech jde zejména o aktualizaci
dat.

Zaméstnanost
Mezi bariéry v oblasti zaméstnanosti byly mistnimi aktéry v NMPS zahrnuty nasledujici:

e mezi uchaze€i o zaméstnani v NMPS ¢ast osob nemlze pracovat, ale zaroven
nedostahne na invalidni ddchod,

e (Cast uchaze€u o zaméstnani je na volném trhu prace obtizné zaméstnatelna, jsou to
predevsim osoby s nizkym vzdélanim a ¢ast z nich neprojde vybérovym fizenim ani na
nizko vzdélanostni pracovni pozice,

e nedostatek pracovnich pfilezitosti pfimo v NMPS a nutnost dojizdéni napf. az do
Liberce (Casto se nevyplati asové ani ekonomicky, Spatné dopravni spoje pro sménny
provoz, potfeba mit vétSi obnos penéz do zacatku, aby lidé vibec mohli zacit do
zameéstnani dojizdét, potize Casti osob viibec se v Liberci orientovat, péCe o déti a
o rodinu).

e nedostatek pracovnich pfileZitosti obecné; zejména nedostatek pracovnich mist pro
osoby s nizkou kvalifikaci; absence sdilenych pracovnich mist &i zkracenych uvazk;
potfeba zajisténi hlidani déti pro pracujici €i navracejici se do prace po/pfi rodi¢ovskeé;

e nizké platy a nizka konkurenceschopnost legalni prace pred nelegalni;

e nizka prostupnost pozic VPP ke standardnimu zaméstnani;

e nizka dostupnost rekvalifikaci (Ize je sjednat pouze v Liberci, nebo 1x mésicné pfijede
pracovnik UP do Frydlantu) a s tim ruku v ruce nizky z&jem o rekvalifikace.

Jednotlivé identifikované bariéry se vzajemné posiluji a je obtizné je pfekonat bez efektivni
podpory. Je tfeba nefesit je jednotlivé, ale vénovat pozornost jejich provazanosti. Radu bariér
(napf. strukturalni bariéry nebo bariéry ze strany zaméstnavatelll) Ize ovlivnit jen tézko, ale
nékteré individualni bariéry je s podporou mozné pfekonat (napf. nedostatek tzv. mékkych
dovednosti, chybéjici praxe, nizké vzdélani, nizka kvalifikace). Podpora by se neméla
omezovat jen na dobu pfi hledani zaméstnani, ale i na obdobi po nastupu do prace. Z lokalniho
partnerstvi vzeslo, Ze by situaci mohlo pomoci vytvofeni ,socialnich® pracovnich mist, jejichz
primarnim ucelem neni samotny vykon a zisk, kde by se tito lidé zaméstnali a ucili zdkladnim
kompetencim (Zapis z LP, 25. 4. 2023).

Zadluzenost

Mezi roky 2017 a 2020 doSlo k dramatickému sniZeni poctu i podilu osob v exekuci, a to
z235% na 19 %. Data ukazuji jesté¢ mirny pokles poltu a podilu osob v exekuci i

49



v nasledujicich letech, az na 16 % v roce 2023. Zatimco podil osob s jednou exekuci klesa,
podil osob s mnohoCetnymi exekucemi (tfi a vice) roste. Lidé se tfemi a vice exekucemi
predstavovali v NMPS v roce 2023 71 % ze vSech osob v exekuci.

Za rok 2022 byl pouze ¢tyfem klientdm dluhové poradny v Novém Mésté pod Smrkem podan
navrh na oddluzeni. Divodem malého poctu klientl, ktefi zde vstupuji do oddluzeni spatfuji
zastupkyné Clovéka v tisni predev$im v nestabilni situaci v oblasti pfijmG ($patna dostupnost
stalého zaméstnani pro klienty pfimo v lokalit&).

Bezpeénost

Nové Mésto pod Smrkem ma zpracovany Plan prevence kriminality pro roky 2021-2023, ktery
byl vypracovan Policii CR a pfestupkovym oddélenim pfi M&U NMPS. Dle Planu prevence jsou
problémy vyvstavajici v oblasti bezpecnosti v NMPS zejména: pocit bezpecdi, kradeze a drobna
kriminalita, gamblerstvi, pfeshraniCni kriminalita a drogova kriminalita. V souvislosti
s bezpecnostni situaci v NMPS lokalni aktéfi zmifiovali i téma navykovych latek, konkrétné
jako problematickou vnimali jejich dostupnost a jejich uzivani na vefejnosti. Jako
problematické vnimali i zkuSenost déti a mladeze s navykovymi latkami.

Bydleni

Nové Mésto pod Smrkem disponuje, zvlasté v porovnani s ostatnimi mésty a obcemi regionu,
rozsahlym bytovym fondem, coz je konkrétné 385 byt (z toho 24 je DPS, 39 startovacich, ale
Zadny krizovy nebo socialni). Funkci krizového bydleni a ubytovani pini v NMPS ubytovna
Lesni. Na druhou stranu otazka bydleni byla zmifiovana ze strany fady lokalnich aktér( jako
velmi palciva pro mnoho jejich klientll a poukazovali na velky problém najit pro nékteré osoby
a domacnosti vyhovujici bydleni. DalSi poukazovali i na diskriminaci romskych obyvatel pfi
hledani bydleni a na otazku problematického sousedského souziti.

Rodinna politika

Z mapovani sité aktérd rodinné politiky vyplynuly nasledujici bariéry a potfeby v oblasti, na
které by bylo potfeba se zaméit:

e nedostateCné kapacity terénni prace,
o chybéjici povédomi o socialnich sluzbach u urcité skupiny lidi — nerozumi jim, nebo z nich
maji obavy, panujici nedtveéra k institucim napf. ze strany Romd,
e potfeba dlouhodobého budovani duveéry s cilovou skupinou, které mlze byt naruSovano,
pokud dochazi k fluktuaci na strané pracovnikd socialnich sluzeb,
¢ specificka situace malého mésta — zmifovano i béhem setkani lokalnich partnert i béhem
nasledného terénniho Setfeni — problematické z nékolika uhla:
o jednak z uhlu pracovnika sluzeb, pokud ve mésté i Zije a lidé se k nému vztahuji
jako k zastupci dané organizace i mimo pracovni dobu,
o anaopak iz hlediska klientt, chybi anonymita, vSichni daného ¢lovéka znaji (mize
v Ustit neochotu osob obratit se na danou sluzbu),
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o sdileni informaci mezi jednotlivymi sluzbami/institucemi — potfeba znat kompetence
a agendu ostatnich, ale nutné zachovavat standardy sluzeb a anonymitu klientd,

potfeba ustaveni multidisciplinarnich tymu, protoze Casto je potfebna koordinovana

spoluprace vice instituci, ukolovani a vymeéna informaci,

e potfeba komunitni prace a zapojovani lidi samotnych, vznik komunitniho centra, podpora

jiz existujicich komunitnich aktivit (napf. volnoCasovych aktivit pro déti),

e prevence Vv rodinach, celostni pohled na rodinu, pfemyslet, co se da zlepsit, aby ditéti bylo

lip;

e v&tSi moznost rodinné i individualni terapie, vétsi pestrost terapeutickych sluzeb

o potfeba zdravotni péce, chybi psychiatr (pro dospélé i déti), détsky lékafr,

e potfeba primarni prevence na Skole, otazka vyziti pro déti a mladez,

e bydleni.

Zdravi

Pro celé Frydlantsko existuje zpracovana vyzkumna zprava zroku (Baltag, 2018), ktera
sledovala dostupnost zdravotni péCe na Frydlantsku. V dostupnosti péce se dle této zpravy
obyvatelé potykaji s témito bariérami:

geograficka poloha — lidé musi hledat Iékafskou péci zejména uvnitf lokality, pfipadné
ve vzdalenéjSich méstech, zejména v Liberci,

lékarska pécCe se tak prodrazuje z dlvodu nutnosti pfepravy za lékafem na vétsi
vzdalenosti,

nékteré zdravotni odbornosti jsou kvuli dlouhym ¢ekacim dobam témér ,nedostupné®
(rehabilitace, endokrinologie, o¢ni I1ékafi aj.)

nedostacujici dostupnost v oboru pediatrie a stomatologie, psychiatrie,

pomérné vysoky vék mnoha Iékafu primarni pée i ambulantnich specialistu.

Z predchozich vyzkumu ASZ (Korecka, 2020) zase vyplynulo, Ze bariéry v dostupnosti
zdravotni pécCe jsou nékdy i na strané osob, které by pomoc potfebovaly, ale bariéru

pfedstavuje snizena duveéra ke zdravotnikim, ktera mize vyplyvat z obav z diskriminace nebo
Z pocitd studu za svou situaci, ale také s nizkou zdravotni gramotnosti. S otazkou zdravi Uzce
souvisi i kvalita bydleni.
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Graf 11 Prirtistek obyvatel v NMPS mezi lety 2013 a 2022
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Tabulka 15 Dosazitelni UoZ

Rozdil mezi poctem
UoZ a poctem
dosazitelnych

Obyvatelstvo

Podil

nezaméstnanyc

UoZ Dosazitelni 15-64 uchazecu 15-64 h osob (%)
VI1.23 202 155 47 2324 6,7
XIl.22 226 184 42 2324 7,9
VI1.22 183 143 40 2324 6,2
XI.21 193 167 26 2359 7,1
VI.21 223 203 20 2359 8,6
XI11.20 212 195 17 2389 8,2
VI1.20 221 203 18 2389 8,5
XI1.19 181 163 18 2390 6,8

Zdroj: Portal MPSV
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Obrazek 2 Typologie socialné vylouéenych lokalit ASZ

=

A B (&
1 Socialné vylouceny Socialné vylouceny Bytovy diim s vyssim
(dtm) rodinny dim bytovy dim podilem socialne
vyloucenych byta
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(spojité tizemi)

Skupina socialné

vylou¢enych rodinnych

domu

L ¥ )

Skupina socialné
vyloucenych bytovych

domu

Skupina bytovych domu s
vys$im podilem socialné
vyloucenych byta

3
(nespojité
uzemi)

Lokalita s vy$$im
podilem socialné

vyloucenych rodinnych

domu

| _yiy

Lokalita s vys§im
podilem socialné
vyloucenych bytovych

domu

Lokalita s vy$§im podilem
bytovych domi s vys$im
podilem socidlné
vyloucenych byta

Zdroj: ValiSova, 2017
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Tabulka 16 Socialni sluzby

18:00 - klub pro starsi klienty (14—26
let)

Patek: 13:00 - 15:00 - klub pro
mladsi klienty, 15:00 - 17:00 - klub
pro starsi klienty

Terénni: pondéli: 14:00 - 16:00 -
Streetwork a individualni
poradenstvi po pfedchozi domluvé

rizikovy zpusob Zivota

nebo  jsou timto
zplsobem Zivota
ohrozeny

kapacita 20 klientd

Poskytovatel | Forma sluzby/ | Cilova skupina Kapacita/pocet Pocet pracovniku/
| zafizeni c¢asovy rozsah uzivatela uvazky
Pecovatelska sluzba
— . ... | Vedouci socialni
A Terénni,  maximalni i .
Terénni: v ) pracovnik,  pracovni
5 ) 3 okamzita kapacita: 3 | |
Dim Po — Pa: 6:00 - 19:00 Osoby se zdravotnim Kiienti uvazek 0,2
s pecovatelskou | So — Ne: 8:00 - 12:00 postizenim Ambulantni Koordinatorka PS,
sluzbou Ambulantni: Seniofi o .... | pracovni uvazek 0,5
) maximalni  okamzita N .
Po - Pa: 6:30 — 15:00 . . Pecovatelka, pracovni
kapacita: 1 klient i
uvazek 3,5
Terénni programy
Déti a mladez ve véku
od 6 do 26 Ilet
ohrozené spole€ensky
nezadoucimi jevy Koordinatorka sluzeb
Osoby v krizi L. ... .| — socialni pracovnice
—— I . o ... | Terénni:  maximalni |
Clovék v tisni, | Terénni: Osoby Zijici v socialné L . uvazek 0,3
A Lo okamzita kapacita 6 L. }
0.p.s. Po - Pa: 8:00 — 16:30 vylou€enych Klienti Terénni pracovnik
komunitach v socialnich sluzbach
nebo osoby socialnim Uvazek 5,7
vylou€enim ohrozené
Rodiny s
ditétem/détmi
Nizkoprahova zarizeni pro déti a mladez
Ambulantni
Utery: 13:00 - 14:30 - klub pro mladsi
klienty, 14:30 - 17:00 - klub pro starsi
klienty
Stfeda: 13:00 - 15:00 - klub pro | Déti a mladez ve véku
mladsi klienty, 15:00 - 17:00 - Klub | od 6 do 26 Ilet
ro starSi klient ohroZené spole€ensk
Fi Y s . p. . y Socialni pracovnik
Ctvrtek: 13:00 - 14:30 - klub pro | nezadoucimijevy i i
o o ... . | Ambulantni: (0,1 Gvazku)
mladsi klienty, 14:30 - 17:00 - klub | Osoby Zijici v socialné o . i .
., o Lo Maximalni  kapacita: | Vedouci sluzby
Majak  NMPS, | pro starsi klienty vylou¢enych o ;
, L, . 20 klientd pracovnik V socC.
z.u. Pondéli: 16:00 - 17:00 - klub pro | komunitach Terénni:  maximaini | sluzbéch (1,0 tvazku)
mladsi klienty (9-13 let), 17:00 - | Osoby, které vedou ) ’

Pracovnik
sluzbach (2,0 avazky)

Vv sOcC.

Zdroj: Registr pos

kytovateld sluzeb
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