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Uvodni vymezeni
Némcice nad Hanou jsou obci s povéfenym obecnim ufadem pfinaleZejici administrativné — spravné
do okresu Prostéjov. Ke konci roku 2016 Zilo v Némcicich nad Hanou 2 002 osob, ztoho 1 710

s orv

obyvatel starich 15 let'. Méstsky Gfad funguje jako povéfeny Gfad 2. stupné pro dalsich 14 obci?,
mimo jiné i v socialni oblasti. Obec je soucasti a zaroven sidlem mikroregionu Némcicko, ktery

sdruzuje 17 spadovych obci v okoli, které vSechny spadaji do okresu Prostéjov.
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! Zdroj: Obyvatelstvo podle pohlavi a vékovych skupin v obcich Olomouckého kraje k 31. 12. 2016; Cesky statisticky Grad

(czso.cz)
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Jde o obce Hruska, Vrchoslavice — Dlouhd Ves, Vitcice, Srbce, Pavlovice, Uncice, Mofice, Kovalovice — Osicany, Tistin,
Drevnovice, Dobromilice, Doloplazy — Poli¢ky, Viceméfice, Nezamyslice - TéSice
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Region Ize definovat jako tzv. vnitini periferii na hranici Prostéjovského okresu i Olomouckého kraje,

coz ssebou nese negativa v podobé komplexniho znevyhodnéni, jako disledku zpétné vazby

porevoluéni regionalizace, hospodaiského vyvoje a dal$ich socio-ekonomickych procesii.?

Zatimco celorepublikovy primeér poctu obyvatel v exekuci ma hodnotu 9,33%, obec Némdice nad
Hanou vykazuje jen mirné nizsi hodnotu - 8,27%. Souhrnnou informaci podava Mapa exekuci, kterd
na zakladé dat Exekutorské komory vypocitdva pocet exekuci zatizenych osob na celkem 140,
s celkovym poctem exekuci 609 a pridmérné vymahanou jistinou v exekuci 326 421,- K¢. Ta je zretelné
vyssSi, neZ v pripadé vsech ostatnich obci a témér 2,5 krat prekracuje druhou nejvyssi hodnotu

pramérné jistiny (v obci Vitcice).

Hodnota prlimérného podilu osob v exekuci v ramci okresu Prostéjov 7,96%, zatimco mezi obcemi

mikroregionu je hodnota vyssi - 11,2%.

Phan

NS
Fomity

Néméice nad Hanou X
Okres Prostéjov
Kraj Olomoucky kraj
Potet obyvatel nad 15 let 1693
Potet obyvatel v exekucl 140

Podil os0b v exekuci (%)
00-59

Podil obyvatel v exekuci 827 % N 50-79
Podet exekuci 609 80-109
Exekuéné vymahana jistina 198 790 499 K& o)
Priméma fistina na exekuci 326 421 K& Priymér r:!n' 9,-330'?&'

Podil osob v exekuci (Zdroj: mapaexekuci.cz)

® Viz napt. Musil, Miiller (2008) Vnit¥ni periferie v Ceské republice
jako mechanismus socidlni exkluze. Sociologicky ¢asopis/Czech Sociological Review, 2008, Vol. 44, No. 2: 321-348

Projekt "Systémové zajisténi socialniho zaclenovani”, financovany z Operacniho programu
zameéstnanost, reg. €. projektu CZ.03.2.63/0.0/0.0/15_030/0000605
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N " , Primérna  |Pocet ,
Obec Pocet obyv. |Pocet obyv. Podil oby.v. Pocet exekuci |jistinana  |aktivnich Ll N b},’V' v
nad 15 let |vexekuci |v exekuci . ., |oddluzeni
exekuci oddluzeni

Néméice nad | oo, 140 8,3% 609 326421 KE| 25 1,5%
Hanou
Dobromilice 698 186 26,7% 853 29750Ks | 42 6,0%
Hruska 199 30 15,1% 149 29520K| 6 3,0%
Stfibrnice 215 33 15,4% 256 40630Ks| 5 2,3%
Raiesice 232 37 16,0% 160 57159Ke | 3 1,3%
Kojetina
Tistin 415 52 12,5% 229 64222Ks| 5 1,2%
Devnovice 397 40 10,1% 167 30509Ks | 2 0,5%
Tvorovice 263 37 14,1% 207 30382Ks | 1 0,4%
Vitice 163 18 11,0% 90 136 889K&| 5 3,1%
Doloplazy 457 27 8,1% - - 8 1,8%
Vicemiice 489 33 6,8% 166 58888 KE | 7 1,4%
Pivin 596 26 44% 126 86751Ke| 5 0,8%
Vrchoslavice | 502 47 9,4% 289 69663Ke | 4 0,8%
Mofice 440 40 9,1% 183 472K | 8 1,8%
Nezamyslice 1210 73 6,0% - - 17 1,4%
Srbce 72 ; . 3 2566Ks| 2 2,8%
Kovilovice - | ¢ 14 57% 41 98463 Ke | 2 0,8%
Osicany

Zdroj: mapaexekuci.cz

Zatimco 7 obci mikroregionu (véetné Némcic nad Hanou) zaznamendva nizsi hodnoty podilu osob
v exekuci, ve vétsiné obci (9) je tato hodnota nadprimérna. V obci Dobromilice je republikovy
pramér osob v exekuci pfekrocen témér trikrat (26,7%). Oproti tomu zlstava podil osob v oddluzeni
velmi nizky, s prlmérnou hodnotou 1,8%. V jednotlivych obcich zfidka pfekracuje hodnotu 3% (pouze

v Dobromilicich, Vitéicich a Hrusce, kde je rovny 3%).

Nasledujici mapy zachycuji prostorovou lokalizaci jednotlivych pfipadd osobniho oddluzeni a exekuci

zatizenych nemovitosti (adresnich bod() zpracovanych na zakladé vefejné dostupnych dat

z insolvencniho rejstfiku a katastru nemovitosti. Registrujeme cca 24 pfipadl osobniho oddluzeni a
Projekt "Systémové zajisténi socialniho zaclefiovani”, financovany z Opera¢niho programu

zameéstnanost, reg. €. projektu CZ.03.2.63/0.0/0.0/15_030/0000605
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18 pripadd exekuce na nemovitost, pficem? adresni body se shoduji v 6 pfipadech.® Zbylych 12
pfipadld exekuce je moiné interpretovat jako pripady, které nejsou zrlznych dlvodl feSeny
v insolvencnim Fizeni (napftiklad situaci neni nutno fesit osobnim bankrotem, podminky pro vstup do

oddluZeni nejsou splnény aj.),
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lokalizace pfipadi osobniho oddluzeni — kazdy bod pfedstavuje jeden pfipad, 3 body s c¢ervenym
stfedem koncentruji 2 pfipady (Zdroj: Insolvenéni rejstrik)

* Je tfeba zdUraznit, Ze ackoliv se jedna o stejné adresy (€.p), nemusi nutné jit o stejné osoby — exekuce jsou vedeny proti
vlastnikiim nemovitosti na dotyénych adresach, zatimco zdznam o insolvenc¢nim Fizeni uvadi trvalé bydlisté, které nemusi
byt totozné. Exekuéni fizeni ma nakonec podle novely insolvenéniho zékona ¢. 294/2013 mensi prioritu, nez insolvencni
fizeni.

Projekt "Systémové zajisténi socialniho zaclefiovani”, financovany z Opera¢niho programu
zameéstnanost, reg. €. projektu CZ.03.2.63/0.0/0.0/15_030/0000605
4



Evropska unie
Evropsky socialni fond
Operacni program Zameéstnanost

)

o

>

adresy zatizené exekucnim fizenim — kazdy bod predstavuje jeden pripad, pouze na jedné adrese
se koncentruiji 3 pfipady (Zdroj: katastr nemovitosti)

Dostupné sluzby, zdroje informaci a poradenstvi
Obyvatelé Némcic nad Hanou maji k dispozici zakladni informace z webu mésta, které na strance

Odboru socialniho, vnitfnich véci a kultury odkazuji na 3 subjekty poskytujici poradenstvi v oblasti
zadluZeni a ktefi ,spolupracuji s méstem Némcice nad Hanou — jde o spoleénost Clovék v Tisni (CvT),
Romodrom a Abivia. V lokalité se pfitom v sou€asnosti pohybuji pouze terénni socidlni pracovnici CvT
— ti jsou v soucasnosti spolecné s TSP mésta Némcice nad Hanou jedinymi subjekty zajistujicimi
terénni socidlni praci (CvT s kapacitou 1 terénniho socialniho pracovnika (TSP) na cely region (2 TSP
na cely okres) a obec Némcice nad Hanou 0,9 Uv. na 14 obci mikroregionu s perspektivou navyseni

podminénou dohodou s vedenim obci.)

Aktivity organizace Romodrom byly provazany se vzdélavacim projektem realizovanym od roku 2011
v nékolika obcich v okoli Némcic nad Hanou (Domazelice, Hradc¢any, Nezamyslice), na ktery navazala
socialné aktivizaéni sluzba, jehoZ soucasti bylo i dluhové poradenstvi (posléze hodnoceno jako
dominantni aktivita) a administrace nékolika procesli osobniho oddluzeni. Skrze profilaci
poskytovatele byli cilovou skupinou prevazné Romové a po skoceni projektu na néj jiz dalsi aktivita

nenavazala.

Projekt "Systémové zajisténi socialniho zaclefiovani”, financovany z Opera¢niho programu
zameéstnanost, reg. €. projektu CZ.03.2.63/0.0/0.0/15_030/0000605
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Spolecnost Abivia je etablovanou firmou podnikajici ve finanénim a investi¢nim poradenstvi a jako
takovd si za svoje sluzby uctuje standardni provizi — v pfipadech oddluZeni se tak stavala dalSim
z véritell osob v osobnim bankrotu, kterym administruje dokumentaci. Je jednou z fady komercnich
poraden, které jsou regiondlné k dispozici a ackoliv je hodnocena jako ,ta lepsi“, neposkytuje
komplexni a dlouhodobou podporu souvisejici se snahou zaméfit se na koreny soucasného zadluzeni
— fesi pouze dlsledek. Navic k 1.7.2017 - po ucinnosti novely Insolvencniho zdkona — prestala tato

spolecnost sluzby v oblasti oddluzeni zcela poskytovat.

Spole¢nost Clovék v Tisni je jedinou sluzbou, kterd aktivné provozuje terénni sluzby v regionu. Podle
jejich informaci poskytuji sluzby ,desitkdm rodin® z regionu, mimo socidlné-aktivizacnich sluzeb,
poradny pro osoby po vykonu trestu, kariérniho poradenstvi a komunitni prace i dluhovou poradnu.
Informace o jejich sluzbach si klienti predavaji nejcastéji skrze osobni doporuceni, méné pak na
doporuceni instituci a Gfadd — pricemz z obecniho Urfadu Némdcic nad Hanou registruji nejvice
doporuceni. Klienty vyhledavaji od roku 2007 predevsim sami pfimo v terénu — v soucasnosti tuto
spolecenského spektra — jednotlivci i rodiny s détmi, nezaméstnani i pracujici, majoritni obyvatelstvo
i pfislusnici etnickych mensin (pfedevsim Romové). Stejné pestré je i spektrum ddvod( vedoucich
k zadluzeni — od pujéek u komerénich/nekomerénich  subjektl, prfes dvéry u
bankovnich/nebankovnich spole¢nosti, neplacené povinné pojisténi, az po dluhy z podnikani. Klienty
odkazuji na poradnu CvT v Prostéjové, Poradnu pfi finanéni tisni v Prostéjové provozovanou jako
detasované pracovisté pobocky z Moravské Ostravy, nebo dluhovou poradnu sdruZeni SPES
v Olomouci. Poradenstvi CvT je ¢astecné financovano z projektu zaméreného na osoby v konfliktu se
zdkonem a mimo to kapacitné omezeno projektovymi indikatory na 20 klientd (0,5 Uvazku
v Prostéjové/Olomouci + 0,5 Uvazku pouze v Prostéjové). Neznamend to vSak, Ze poradenstvi neni

pfistupné ostatnim osobam.

Poradna pf#i financni tisni o.p.s., provozujici vyjezdni pracovisté v Prostéjové, nabizi bezplatné
poradenstvi a podporu pfi osobnim oddluZeni. Spadd pod pracovisté v Moravské Ostravé a jako
takové ma otevieno pouze jednu, zpravidla treti, stfedu v mésici od 13:30 — 16h) po predchozim
objednani. V tomto case je pro kazdého klienta rezervovano pouhych 20 minut, kapacita je tedy 7
klienti mésicné. Vzhledem k ¢asové alokaci zde neni prostor pro feSeni slozZitéjSich pripadu.
Naproti tomu tato kapacita neni pravidelné plné vytizena a je tedy moZnost konzultovat ,,ad hoc”
situaci 3 - 4 klientli bez pfedchoziho ohlaseni. Je to zaroven divodem, pro¢ poradna nenavysuje
svoje kapacity (napf. otevienim poradny v dalSich pracovnich dnech). Poradna odbavuje cca 9
Projekt "Systémové zajisténi socialniho zaclefiovani”, financovany z Opera¢niho programu

zameéstnanost, reg. €. projektu CZ.03.2.63/0.0/0.0/15_030/0000605
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insolvencnich navrhd rocné, coZ predstavuje pomérné dobry pocet. Témér polovinu klient jim
doporucuje prostéjovsky méstsky Ufad, zatimco zbylych 50% prijde ve vétsiné pripadl na zakladé

osobniho doporuceni.

Déle je tfeba zminit i uéebni plan ZS Némcice nad Hanou, kde jsou prvky finanéni gramotnosti
zahrnuty do kurikula 1. i 2. stupné v predmétech prvouka, vlastivéda a matematika. Na 2. stupni (v 9.
roc¢niku) byl zaveden samostatny predmeét ,finan¢ni gramotnost®. Cilem je naucit Zaky orientovat se v
problematice penéz a cen, produktech a sluzbach bankovnich Uradll a zodpovédné spravovat osobni
nebo rodinny rozpoéet s ohledem na ménici se Zivotni situaci.” Dluzno dodat, Ze zdej$i Zaci se umistuji
na prednich mistech v celorepublikovych soutéZich ve financni gramotnosti, coz mUzZe vypovidat o

vysokém standardu vyuky.

Z rozhovorl s poskytovateli socidlnich sluzeb a dluhovymi poradnami v regionu vyplyva, Ze skupinu
obyvatel zasaZzenou predluZenim a exekucemi nelze nijak zietelné vymezit. Klienty poraden jsou
zhruba stejné jak muzi, tak Zeny, svobodni/é, rozvedeni/é, Zzenati/vdané, vdovy a vdovci, lidé starajici
se o nezletilé déti, i bez vyZivovaci povinnosti. Cast&ji pak do poradny ptijdou lidé v produktivnim
véku, kteti se snazi aktivné resit svizelnou financni situaci, splaceji Uvéry a zabezpecuji rodinu, nebo
podporuji déti. Dale muze jit o lidi ve vétsiné s neukoncenym, nebo zakladnim vzdélanim a vyucenim
— vyjimkou vSak nebyvaji ani stfedoskolaci. O moznosti konzultace v poradné se dozvidaji nejcastéji
od ostatnich lidi (z doslechu), skrze vlastni resersi internetu, ptipadné od socialnich sluzeb ¢i dalsich
instituci (méstsky urad, soud, urad prace). V rozvaze o tom, zda moznosti oddluzeni vyuzit, ¢i nikoliv
hraje svou roli predevsim vlastnictvi nemovitého majetku a obava z jeho ztraty (v pfipadé hrozby
ztraty obyvaného domu)® — v prostiedi, kde 95% z celkového poc¢tu domd v obci tvofi rodinné domy’,
se to jevi jako podstatné téma. K exekuci vSak podle zkusSenosti poradcli dochazi nevyhnutelné a

navic tim zadluZeni doty¢ného ¢lovéka, pokud nepfristoupi k insolvenci, nemusi skoncit.

Lokalni podoba zadluzeni
Klicovymi situacemi, které stoji v pocatku zadluZzeni klientl oslovenych poraden, jsou predevsim

ztrata zaméstnani, zdravotni komplikace/uraz a rozpad rodiny, rozvod/rozchod partnerq, pfipadné

® Zdroj: Inspekéni zprava Ceské Ekolni inspekee Cj. €5IM-623/15-M (04/2015)

® Za voditko poc¢tu maze poslouzit informace z katastru nemovitosti, ktera vypocitava 143 pripadl nemovitosti v Némcicich
nad Hanou, které eviduji zastavni pravo smluvni (vétsinou hypotéka)

7 Strategicky plan rozvoje mésta Némcice nad Hanou 2016 — 2022 (str. 19)

Projekt "Systémové zajisténi socialniho zaclefiovani”, financovany z Opera¢niho programu
zameéstnanost, reg. €. projektu CZ.03.2.63/0.0/0.0/15_030/0000605
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jejich kombinace. Nahled do takovych situaci mizZe poskytnout dokumentace prfiloZzena k Zadosti o

osobni oddluZeni dostupna z insolven¢niho registru:

,Do financ¢nich problému jsem se dostala, kdyZ jsme si s manzelem vzali pUjcku na
vypomoc synovi, ktery pfisel o préci a delSi dobu (asi 2 roky) byl bez stalého pfijmu.
Vse jsme s manzelem tadné splaceli az do doby, kdy manzel dostal infarkt a
nasledné v Unoru 2015 onemocnél rakovinou.”

Zena (ro¢. 62) vdova — 37 penéZitych zavazkd vici 28 vétiteldm v celkové vysi cca
1487 102,-K¢, 8 z téchto zavazkl jsou zajistény nemovitosti, pficemz celkova vyse
zajiSténého zdvazku je 864 332,-K¢

,Pred lety jsem méla vice zdvazk( a tak jsem se rozhodla vyuZit konsolidace u
spolecnosti GE Money Bank as., kde jsem dfive také Cerpala Uvér a vyuzila moznosti
kontokorentu. VSe jsem byla schopna splacet bez obtizi a to az do doby, kdy jsem
v roce 2012 nastoupila na MD. Tim se mé pfijmy podstatné ponizily a ja jsem se
stala neschopna radného splaceni vsech svych zavazk(. [...nizké pfijmy mély za
nasledek], Ze spole¢nost GE Money Bank a.s. muj Uvér sesplatnil a prodal novému
véfiteli Bohemia Faktoring s.r.o. Po néjaké dobé i dal$i véfitel Cetelem CR a.s. Ze
stejného dlvodu muj zavazek sesplatnil. Pozdéjsi pfijmy z DPP muj rozpocet nijak
viditelné nepovysily... v letoSnim roce na mé byly uvaleny dvé exekuce.”

Zena (ro€.85) 1 nezletilé dit&, mési¢ni pfijem 12 248,-K& — 5 zavazkd, z toho 3
nezajisténym vériteldm v celkové vysi 151 887,-K¢

,Do dluhové situace jsem se postupné zacala dostavat od roku 2010, kdy zemfel
m(j manzel. Méli jsme pujcky, které jsme zvladali, ale po jeho smrti jsem na né
zUstala sama. Nedostatek financi jsem feSila rlznymi pQjckami, ovsem s vyssi
Cerpanou ¢astkou se zvySovaly spldtky. Postupné se situace stala nezvladatelnou,
proto bych ji rada fesila oddluzenim...”

Zena (ro€. 51) 24dné vyZivované osoby, starobni a vdovsky dlichod 12 164,-K¢ — 11

zadvazk( vidi 8 véritelim v celkové nezajisténé vysi 538 216,-Kc.

Ztrata zaméstnani a ztizend moZznost najit novou praci, predevsim v rizikovych skupinach uchazec
v nejmladsich a nejstarsich vékovych kohortach a je jednim ze zasadnich zdroj( zadluZeni. Statistiky
Utfadu préace viak naznacuji, 7 Néméice nad Hanou nejsou v kontextu zaméstnanosti ve srovnani s

jinymi obcemi s povéfenym obecnim Ufadem zasadné pozadu.

Projekt "Systémové zajisténi socialniho zaclefiovani”, financovany z Opera¢niho programu
zameéstnanost, reg. €. projektu CZ.03.2.63/0.0/0.0/15_030/0000605
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Dosazitelni Podil .

Obyvatel Uchazeci o uchazeci o nezamés| Volna Pocet
Obec é 15-64 . . .. . ; Uoz/1V

zameéstnani| zaméstnani ke | tnanych [ mista
let . M
konci mésice osob
Némcice nad
! 1307 50 36 2,8% 6 8,4

Hanou

Piehled nezaméstnanosti k 02/2017 (Zdroj: KrP UP Olomouc)

Zbytek obci v ramci povéreného obecniho Uradu Némcdice nad Hanou zaznamenavaji o 0,6% vétsi
podil nezaméstnanych osob (3,4%), nez samotné Némcice, ackoliv je pocet uchazecl o zaméstnani
pfipadajicich na jedno volné pracovni misto o 3

osoby/1VM v regionu nizsi.

Podil nezaméstnanych osob
72 tzemi bez obyvatel
] 3,1% -50%

= 5,1% - 7,0%

3 7,1% - 9,0%
= 9,1% a vice

c Hranice okresu

Podil nezaméstnanych osob v
obcich s POU (zdroj: KrP UP)
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Nijak prekvapivym a Casto se opakujicim scénafem je v lokalnim kontextu ztrata dllezitého mistniho

zaméstnavatele — v pfipadé Némcic nad Hanou to byl mistni cukrovar:

»Manzel pracoval 15 let v cukrovare v Nemcicich n. H., avSak na konci roku 2008
doslo k propousténi a manzel zlstal bez prace. Nasledné se mu podafrilo sehnat
praci pouze ve stavebnictvi, kde prace pres zimu probihaji minimalné, nebo vibec.
Od roku 2009 jsme tak pfFisli o stabilni pfijmy, ale v té dobé jsme jiz méli avéry na
opravu rodinného domu od CS. J4& byla v pracovnim poméru do Gnora 2008. V té
dobé u mé zacaly zdravotni problémy, kvili nimz jsem dostala od 06/2009 ¢astecny
invalidni dichod, ktery mi vSsak byl na podzim minulého roku zkrdcen na 50%. Na
dceru jsem pobirala pfispévek na péci pro jeji zdravotni hendicap. Tento prispévek
byl od srpna 2012 zkracen na 50% a promitlo se do i do zvySenych vydajl. Prvni
avér jsme méli v roce 2008 (jesté v dobé, kdy mél manzel jesté dostacujici prijem)
od CS na rekonstrukci domu. ProtoZe Gvér nestacil pokryt potfebné naklady, vzali
jsme si dalsi uvér od GE Money, Cetelem a pak karty Profi Credit. [...] Splaceni
téchto avérl jsme fesili branim dalSich avér(, aZ jsme zcela ztratili schopnost dostat
vsem svym zavazkim.

Manzelé (roc. 76, respektive 73) vyZivovaci povinnost ke 2 détem, mzda pram.
13 968,-K¢ a invalidni diichod 4 496,-K¢ — 20 véfritell, u kterych maji 37
nezajisténych zavazk( v celkové vysi 885 753,-K¢.

,Bydlim v rodinném domku s dcerou a jejim manzelem. Ten pfisel pred 5 lety o
zaméstnani v cukrovaru a dcera pobird pouze invalidni dichod. Vzhledem k tomu,
Ze maji dvé déti, snazila jsem se jim financné pomahat a zacala jsem si brat pGjcky.
ManZel dcera poté nasSel prdci ve stavebnictvi, ale vidy pres zimu byl bez
zaméstndani a tak se tato obdobi vykryvala plijckami. Pak jsem byla nucena vzit si
pUjcku na opravu topeni, nasledné se mi porouchala pracka, televize, lednicka a
auto a tak i tyto véci jsem byla nucena resit pljckami.”

Zena (ro€. 52) #adné vyZivovaci povinnost, starobni diichod 11 491,-

Ké+vdovsky dichod 2241,-K¢ — 23 véfitell a 25 zavazk( ve vysi 815 466,-K¢.

Na zaméstnavatele doléha v disledku exekuci jejich zaméstnancl znacna administrativni zatéz, ktera
je navic podminéna finanéni pokutou pfi nedodani dokumentace v zdkonném terminu. Pro mnohé
(zvlasté mensi) zaméstnavatele tak muize hrat skutecnost exekuce dulezitou roli pfi volbé

persondlniho obsazovani dostupnych pozic.

V minulosti zaznamendvaly vétsi podil zadluzeni skrze nebankovni a soukromé pujcky, coZ je

v soucasnosti ustupujici trend. To mliZze pramenit z lepsi informovanosti verejnosti o Uskalich téchto

Projekt "Systémové zajisténi socialniho zaclefiovani”, financovany z Opera¢niho programu
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pUjéek, stejné jako ze zmény legislativy (§257/2016 Sb.®) upravujici pravidla poskytovéni
spotrebitelskych uvérl, predevsim pak podstatného objemu malych pujcéek do 5000,- K¢ a dosud

neregulovanych uvérd na bydleni.

| pfes vyhlasku mésta o zakazu podomniho prodeje (v platnosti od 2012) stale dochazi k této cinnosti,
v jejimz dlsledku se predevsim zranitelné skupiny obyvatel (napf. seniofi, samostatné Zijici osoby)
ocitaji v ohrozeni dluhy na zakladé uzavieni nevyhodnych smluv/smluvnich podminek — ¢asto se tyto

nabidky tykaji zmén poskytovatele energii.

Dojizdéni nebo lokalni dostupnost?

Tuto otazku ramuje velikost mésta Némcice nad Hanou a jeho relativni prehlednost, ktera spolu
s vétsSinovym vnimanim zadluZenosti jako stigmatu a/¢i selhani predstavuje zakladni problém v jeho
vCasném zachytu a reseni. Patrny rozdil mezi po¢tem obyvatel v exekuci a téch v procesu oddluzeni
ilustruje obtiZznost, sjakou se lze ptiznat k potfebé profesiondlni pomoci a vyhledani odbornik(.
V Némcicich nad Hanou je ze 140 lidi v exekuci pouze neceld Sestina v procesu oddluzeni (25).

Interpretaci tohoto faktu lze vést tfemi sméry:

- Mezi obyvateli je nedostatecné propagovana moznost osobniho oddluzeni a jeho
naléhavosti, coZz muiZe souviset s nedostatecnou informovanosti ve finan¢ni oblasti jako
takové, nedostupnosti dluhovych poraden ¢i nedostatecném zasitovani terénni socidlni
sluzbou. Svou roli zde mlZe sehrat i pasivita a rezignace tvari v tvar subjektivné neresitelné
situaci.

- Oddluzeni je znéjakého diavodu vnimané jako nevhodné feseni situace predluzenych
obyvatel. M(iZe se na tom podilet jak snaha nepfijit o nemovity majetek (nejcastéji diim, ve
kterém doty¢na/y zije), tak realné prekazky v situaci, kdy se zadluzeny ¢lovék snazi vlastnimi
silami dostat svym zavazklm - nejCastéji praci ve vice zaméstndnich ¢i omezenim
nadbyteénych vydaji - coZz mize dale komplikovat dojizdéni do vzdalenéjsi poradny.

- OddluZeni je pro obyvatele jiz nedosazitelné, a to z dlvodu jiZz pfilis vysokého dluhu nebo

nedostatecnych prijmu.

Lidé jsou podle pracovnikd dluhovych poraden a terénnich socidlnich pracovnikld casto schopni si

informace opatfit, porovnat dostupné moznosti a rozhodnout se i pro vzdalenéjsi poradnu, pokud

& Napf. zde http://www.sbirka.cz/POSLATYD/NOVE/16-257.htm
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vyhovuje jejich poZadavkim a situaci — fyzickd vzdalenost/blizkost tedy nemusi byt rozhodujicim
kritériem. Stejné tak se pracovnici poraden i terénni socialni pracovnici vétSinou shodovali v tom, Ze
je komfortnéjsi pro tyto obcany vyhledat odbornou pomoc v jiném, nez domacim prostredi, kde
mohou redlné &elit stigmatizaci a socidlnimu vylouéeni. Rada obyvatel Ném¢ic dojizdi do okolnich
center (Prostéjov, Kojetin) do zaméstndni, za nakupy, nebo na Ufady a je pro né logické spojit

navstévu poradny v relativné anonymnim prostredi vétSiho mésta.

Druhou perspektivu predstavoval popis klient(l v insolvenci jako téch ,aktivnich a motivovanych svou
situaci resit”, coz s sebou nutné nese vyssi Casovou vytizenost — nezfidka maji tito lidé dvé prace,
staraji se o déti/pfibuzné a nemaji tim padem c¢as dojizdét vétsi vzdalenost, pfipadné mohou naklady
na cestu predstavovat i financni bariéru. ZvySenim lokalni dostupnosti odborného poradenstvi
(zfizenim mistni poradny)by se vtomto kontextu nabidla podpora pravé této skupiné zadluzenych
obyvatel. Stejny respondent pak dale doplnil tuto hypotézu uvahou, na zakladé které byla vice
akcentovdna potreba navyseni terénni socialni prace klicové ke kontaktovani zadluzenych obyvatel —
potencidlnich klientd dluhového/finanéniho poradenstvi, jejichZ kapacity jsou podle tohoto zdroje

momentalné dostatecné.

Doporuceni
e Aktualizace a doplnéni informaci o dluhové problematice na webu mésta (v zdloZzce Odboru

socialnich, vnitfnich véci a kultury) - jak se chovat ve financni tisni, na koho se obratit, informace
o socialni praci a moznostech oddluzeni (nova pravidla véetné maximalni ceny), dllezité kontakty
na poradny v okoli spole¢né s odkazy na instituce, kde si ob¢ané mohou zjistit informace o svych
dluzich (Solus, CEE, bankovni a nebankovni registry, CSSZ, Finanéni Gfad, zdravotni pojistovny,
soud a informace k postupu). Varovani pred pochybnymi spolec¢nostmi v okoli. VSe by mélo byt
na webu obce snadno dostupné a prehledné.

e Posileni terénni socialni prace v obci a v obcich mikroregionu spojené s aktivnim vyhleddvanim a
v€asnym zachytem pripadd zadluZeni, poskytovanim zakladniho poradenstvi (ptipadné
odborného/pravniho) a odkazovdnim na odbornou pomoc (napfiklad mimo obec).
Komplementarni je kvalitni profesni vzdélavani (socidlnich) pracovnik(i obce/obci a/¢i jinych
relevantnich aktér(.

o Sifeni osvéty a kvalitnich a dostupnych informaci smérem k vefejnosti. Otevieni tématu dluhl
v co nejranné;jsi fazi je, spolu s motivaci klientd, klicové pro jejich Uspésné reseni
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e Propagace moznosti osobniho oddluZeni se jevi jako zasadni — podil osob v exekuci (8,3%) a
v osobnim oddluzeni (1,2%) je pouze v Némcicich nad Hanou ve velkém nepoméru (v okolnich
obcich je tento pomeér jesté méné pfiznivy)

e Zvazit pfinos zfizeni odborného dluhového poradenstvi pfimo v Némcicich nad Hanou oproti
podpore (navyseni kapacity/snizeni vstupnich bariér) u stavajici sité dluhovych poraden,

spojenou s mistni podporou intenzivni socialni prace.

PRO PROTI

e |epsi dostupnost i pro okolni obce/region |e vysokd socialni kontrola - neanonymni prostredi

® mozZnost uzsi provazanosti s mistni TSP e potieba zajisténi odbornika na dluhové
o lepsi moznost kontroly poskytovanych poradenstvi a jeho pravidelné vzdélavani
sluzeb e nutnost zajistit zdroje financovani
o |epsi provazanost se socidlnim a e nutnost ziskani akreditace Ministerstva
poradna v obci ekonomickym odborem obce spravedInosti pfipadné spoluprace s pravnikem
zajisténa obci e koordinace informaénich a osvétovych — garantem oddluzeni
kampani e nutnost kompatibility/zahrnuti do strategickych
e dostupné podrobné informace a statistiky dokument( kraje/regionu

e financni, personalni a administrativni narocnost

poradna v obci e lepsi dostupnost i pro okolni obce/region e urcita socialni kontrola

zajisténa e zkusenost a vysoka odbornost e potreba zajisténi kvalitniho (akreditovaného)
poskytovatel( poskytovatele
(zavedenou)
® moznost uzsi provazanosti s mistni TSP e nizsi schopnost kontroly poskytovanych sluzeb
neziskovou . ) - , L . ]
e moznost koordinace rGznych ¢innosti e omezeny pristup k informacim
organizaci e niz$i naklady pro obec

o nizsi administrativni zatéz pro obec

o zavedené sluzby — zkuseni poskytovatelé o 0btiznéjsi dostupnost pro cast klient(
e anonymni (bezpecné) prostredi o sloZitéjsi koordinace s aktivitami obce
. e minimalni nebo Zadné naklady pro obec e minimalni moznost kontroly poskytovanych
poradna mimo
e bez administrativni zatéze sluzeb
obec A - —
e omezend moznost ovlivnit kapacity a ¢innost
organizace

e horsi pfistup k informacim

e Vsouvislosti s aktualni zménou legislativy’ déle dojde k eliminaci komerénich poskytovatell

sluZeb v oblasti oddluzeni. Soucasné dojde bohuzel i k redukci stavajicich poskytovatell sluzeb

® 74kon €. 64/2017 Sb. (viz napt. https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2017-64)

Projekt "Systémové zajisténi socialniho zaclefiovani”, financovany z Opera¢niho programu
zameéstnanost, reg. €. projektu CZ.03.2.63/0.0/0.0/15_030/0000605
13


https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2017-64

Evropska unie
Evropsky socialni fond
Operacni program Zameéstnanost

v oblasti oddluZeni z fad neziskovych organizaci, které nebudou z rGznych ddvodd ochotni o
akreditaci pozadat. Lze tedy o¢ekavat naplnéni kapacity akreditovaného poradenstvi®® a bylo by
tedy proziravé zahrnout tuto skutecnost do diskuse o odpovidajicim feseni.

eV ramci osvétové kampané zorganizovat seminare zamérené na ochranu spotrebitele.

eV ramci koordinovaného pristupu k feseni dluhové problematiky by bylo vhodné Iépe propojit
socidlni odbor a ekonomicky odbor, stejné tak socidlni odbor a neziskové organizace poskytujici
dluhové poradenstvi (napf. vytvofenim mini-platformy sdilejici (anonymizované) informace a
resici jak preventivni tak i korektivni opatreni.

e  Zvazit vstup do programu Agentury pro socidlni zac¢lefiovani v ramci Koordinovaného pfistupu
k socialné vylou¢enym lokalitdm, skrze ktery lze postupovat koncepcné a s podporou pfi
komplexnim teSeni lokalnich aspektd socidlniho znevyhodnéni a vylouéeni (mimo jiné) se

podilejicich na prohlubovani zadluzenosti obyvatel.

19 v/iz zélozka Protidluhova podpora — pro vefejnost - KONTAKTY NA ORGANIZACE POMAHAJICI S DLUHOVOU
PROBLEMATIKOU (mapaexekuci.cz) (Seznam akreditovanych osob na strankach ministerstva spravedinosti:
https://sako.justice.cz/)
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