Komentar k nastaveni a vyhodnoceni pInéni kritérii kvality socialniho zaclefiovani

Poradenské programy lze €lenit do dvou kategorii

Prevazné systémové/ procesni programy sleduji prochazeni urcité "cesty" (procesu), na které dochazi k
postupnému zavadéni ¢i osvojovani novych kompetenci, ty jsou budovany od dil€ich opatfeni ke
komplexnimu a propojenému systému, ktery obec dokaze sama Fidit a adaptovat na nové podminky.

Prevazné néastrojové programy z vétsiny zahrnuji podporu obci/ mést pfi zavadéni jednotlivych opatfeni
(prvkl v systému), v ramci programu tak dochazi k implementaci opatfeni potfebnych v dané lokalité.

DEVATERO KQSZ

Kritéria kvality socialniho zaclefovani jsou vytvofena ve formé checklistu. Jedna se o excelovy dokument
zpracovany pro kazdy poradensky program, ktery obsahuje popis kritérii v dané oblasti.

V Uvodu realizace poradenského programu (v dané lokalité) je v check listu zaznamenan vychozi stav, s
ohledem na popis plnéni daného kritéria a zjiSténou situaci v lokalité. Od zjisténého vychoziho stavu se
nasledné odviji zacileni a implementace poradenského programu tj. na jakou oblast bude podpora
zamérena k ziskani/ zvySeni urovné kompeteci a s cilem dosazeni kvalitativniho posunu v daném kritériu.

Konkrétni popis situace o realizaci poradenského programu v obci/ mésté a rozsahu sjednané spoluprace
je podrobnéji rozpracovan ve vstupni zpravé pfisluSného poradenského programu. Zjisténa a
zaznamenana vychozi situace je kliCova pro formulaci cill spoluprace, které se zaméfuji na dosazeni
kyZené zmény, resp. ziskani, pfipadné zvySeni urovné kompetenci v dané oblasti, konkrétné je minén
posun v oblasti - kritériu. Cile spoluprace jsou ve spolupraci s lokalitou definovany ve vstupni zpravé.

Na konci realizace poradenského programu vzdy dochazi k vyhodnoceni stanovenych cilt program.
Spole¢né s nimi je vyhodnocen posun, a to na zakladé srovnani vychozi a zavére€né situace v ramci
realizace opatfeni konkrétnich poradenskych programd.

Vyhodnoceni zmény stavu sledovanych kritérii tak zahrnuje kvalitativni popis pokroku se specifikaci
inovovaného nebo zavedeného nastroje v daném ukazateli na konci realizace programu.

Finalni vyhodnoceni proto reflektuje, zda v daném dil¢im ukazateli doSlo k prohloubeni/ zvySeni
kompetenci pfi implementaci, €i zda k tzv. kvalitativnimu posunu nedoslo.

Podrobné vyhodnoceni implementovaného poradenského programu je nezbytnou soucéasti pfislusné
zavérecné zpravy. Pfilohou zprav jsou kritéria kvality socialniho zaclefiovani v€etné vlastniho checklistu.

V check listu je zavérecny stav zaznamenan zpusobem, z néjz je patrné, jaka uroven dovednosti
(kompetence) byla v kritériu, na které se spoluprace zameéfila, dosazena. Check list slouzi k vizualizaci
zmeény dosazené prostifednitctvi spoluprace.

Evaluace Uspésnosti poradenskych program( je mozné zajistit na zakladé jednoduchého orientaéniho
klice, tj. KQSZ/ checklistu, ktery je podlozen vlastni zavére€nou zpravou o zhodnoceni realizace kazdého
poradenského programu dle prislusné lokality (obce/ mésta).

Pozn.

Prehled zahrnuje pouze programy, které jsou implementovany, k implementaci nedoslo u PP3
(Komunikace a zmirfiovani napéti v komunité), PP12 (Realizace komunitni prace, podpora lokalnich
aktérd, skupin a autorit), PP14 (Podpora poskytovatelll socialnich, navaznych a komunitnich sluzeb
zejména v oblasti koordinace Cinnosti, Fizeni a nastaveni sluzeb) a PP15 (Podpora inovaci a procesu
strategického planovani pri fizeni politiky socialniho zacélenovani).




Anotace programu:

Jednotné
identifkujte,
stanovte a
naformulujte
kritéria PP dle
zasad KQSZ.

Jednotné
identifujte, stanovte
a naformulujte
ukazatele PP dle
zasad KQSZ.

Konkrétné a strukturované popiste PP, zohlednéte pro lokalitu relevantni oblasti
zajmu pfi zachovani redlnych moznosti naplfiovani PP. Faktické zhodnoceni
formulujte s ohledem na zdroje, kapacity a s ohledem na stanoveni ¢asového
harmonogramu PP. Neopomeiite, Ze soucasti popisu je zarover realisticky odhad
kapacit lokality pfi zapojeni zastupcli mésta/ obce, pfipadné dalSich zapojenych/
participujicich subjektt (pf. mistni sit aktérd). Podrobné vlastni téma PP v navaznosti
rozepiste ve vstupni zpravé PP.

Identifujte existujici/ potencidlni ¢i inovativni nastroje,
které Ize v lokalité vyuzit ¢i aplikovat pfi realizaci cilt
PP.

Popiste situaci do takového
detailu, aby byl zjevny
pocatecni stav v lokalité nebo
dané obci/ mésté. Zaméite se
na definovani existujicich i
neexistujicich nastroju, které
jsou v lokalité vyuzivany pred
zahajenim naplfiovani PP.

Popiste rozdil mezi vychozim
stavem v detailu jednotlivych
pilotovanych a zavedenych
nastroji. Zamyslete se nad jejich
udrzitelnosti. Popiste pfinos pro
lokalitu nebo danou obec/ mésto.
Konkrétné se vyjadfujte pfimo k
naplnéni cili PP. NapInéni cilt
barevné odliste - viz legenda.

Vysvétlete, pro¢ doslo k posunu nebo
posunu ¢astecnému, pfipadné doplrite,
pro¢ nebylo soucasti zakazky PP, tzn.
nehodnoceno = bez posunu. Zaroveri
uvedte link na dikaz posunu/ ¢aste¢ného
posunu, pokud existuje. V pfipade, Ze se
jedna i jinou formu dikazu, kterou nelze
formalné zaznamenat, zkuste ji popsat. K
dopInéni viz nize legenda + pfimy link k
odkazu, ktery bude archivovan
prostfednictvim slozky
RSSZ_7Z_PP_dikazy

posun

posun ¢astecny

mimo zakazku

bez posunu a bez zhorSeni

bez posunu véetné zhorseni

Vyhodnoceni KQSZ

V ramci realizace PP doslo k posunu pfi
nastaveni problematiky optimalizovaného
sbéru dat, a to v x ze y bodl vyjednaného
PP. PP pro mésto xy byl naplnén

ne/Uspésné.




Program 1: Zjit'ovani potieb a zdroju

i silami UC a reakce na zji§téni

Anotace: Jde o pfipravu navrhu, zavedeni a fadné fungovani systému (a struktur) pro zajisténi pribézného a pravidelného mapovani potfeb socialné vyloucenych a ohroZenych osob v tizemnim celku. Prabézny sbér potieb a dat o nich je realizovan v rdmci soucinnosti vSech slozek mistni sité, a to primarné za
vyuziti vystupt socialni prace. Poznatky z terénu, které ziskaji pracovnici zapojenych subjektu, jsou pracovniky obce (soc. odbor apod.) systematicky reportovany
ke strukturdm kompetentnim pro rozhodovani, které mohou reagovat na ménici se situaci v oblasti SV.

Ve spolupraci s UC bude OSZ predevsim:
- podporovat metody sbéru dat o potfebach osob véetné identifikace stavajicich dostupnych zdroju informaci v Gizemi a jejich zaméreni,
- navrhovat strukturu zji$tovani a reportingu,

- hlavrhovat vzorové struktury reportu,

- podporovat UC pfi zavadéni pribézného zjistovani.

Kritéria/ ukazatele

Popis pInéni ukazatele

Nastroje obce

Popis vychozi
Vv lokalité

(obec)

vy
posunu v lokalité

Typ
na dikaz

vy

i + link

I. Obec se aktivné zajima o
potieby osob na svém
uzemi (Q/P).

1.1 Obec ma nastaveny platformy, do
kterych jsou zapojeni i aktéfi a

Jsou zaloZeny formalni platformy z Grovné obce, identifikovany kli¢ové subjekty.
Zapojeno je omezené mnozstvi aktér (ostatni nemaji zajem, nebo o jejich existenci
nebo vazbé k feSené problematice nema obec povédomi) . Mezi zapojenymi aktéry
panuje nizka nebo chybéjici vzajemna dlvéra a nizka diveéra k feSeni. Dochazi ke
konfliktnim situacim.

Existence seznamu ¢lent platforem, zdznamy z jednani,
Vystupy z platforem zpravidla nejsou pfenaseny (nejsou
akceptovany) do rozhodovacich procesti obce.

lidé Zijici v obci, aktivné podporuje vznik
a fungovani neformalnich platforem.
Platformy jsou dynamické (nejedna se o
uzavienou skupinu). Zapojuji se rizné
subjekty s dostate¢nou mirou vlivu pro
feSeni a maximalni aktivitou. Mezi aktéry
panuje vysoka vzajemna divéra a divéra
v fe$eni, nedochazi ke konfliktim. Jsou
aktivné zapojovany osoby, kterych se
feseni tyka.

(Podminka formalnosti zalozeny
platforem se predpoklada zejména v
uzemich vétsich obci, v pfipadé obci I.
typu jsou akceptovany i neformalni
platformy, které vedou k obsahovému
naplInéni dle jednotlivych urovni).

Formalné ukotvené platformy se pravidelné schazeji, dochazi ke strukturované
vymeéné informaci, informace jsou predavany horizontalné i vertikalné, existuji
zéznamy z jednani. Zapojeny jsou rizné subjekty, ale s pfevahou méné
aktivnich.Mezi nékterymi aktéry je dostate¢na (minimaini) vzajemna dlvéra a duvéra
k feSeni, otevfenost pro zvySovani divéry, pripadné konflikty jsou korektné FeSeny.

Statuty a formaini dokumenty upravujici ¢innost platforem jsou
schvaleny vedenim obce. Obec finanéné podporuje fungovani
téchto platforem. Vystupy z platforem jsou v minimaini mife
akceptovany obci (dostavaji se do strategii v upravené,
pozménéné podobé).

Formalné ukotvené platformy se pravidelné schazeji, dochazi ke strukturované
vyméné informaci, informace jsou predavany horizontalné i vertikaing, existuji
zaznamy z jednani. Obec fungovani platforem podporuje finan¢né a personalné.
Zapojeny rtizné subjekty s prevazné dostate¢nou mirou vlivu pro fedeni, s riznou
urovni aktivity (vysoka i nizka), pfevlada vzajemna dlvéra a divéra v feeni, pfipadné
konflikty isou korektné feSeny.

Platformy maji stanoveny ucastniky, jsou definovany role, cile
platforem (na urovni téchto platforem), je uréen koordinator,
ktery odpovida za prubéh a vystupy z jednani. Statuty a
formaini dokumenty upravujici ¢innost platforem jsou
schvaleny vedenim obce. Vystupy z platforem jsou ¢aste¢né
akceptovany obci (dostéavaii se do strateqii).

Formalné ukotvené platformy se pravidelné schazeji, jsou otevirana témata spojena s
potfebami osob v tzemi, dochazi ke strukturované vyméné informaci, informace jsou
pfedavany horizontalné i vertikalné, pravidelné jsou zapojovani a Gcastni se lidé Zijici
v obci. Zapojeny ruzné subjekty s dostatecnou mirou vlivu pro feeni s podobnou a
rostouci mirou pozitivni aktivity. Vétsina aktéri ma vzajemnou duvéru a pfevazuje u
nich duvéra v feseni, nedochazi k vyznamnéjsim konfliktam.

Platformy maji stanoveny ucastniky, jsou definovany role, cile
platforem (na urovni téchto platforem), je uréen koordinator,
ktery odpovida za prubéh a vystupy z jednani. Statuty a
formaini dokumenty upravujici ¢innost platforem jsou
schvaleny vedenim obce. Obec finanéné podporuje fungovani
téchto platforem, vystupy z platforem jsou akceptovany obci
(pfevazné se dostavaji do strategii lokality/ je na né
reagovano).

Ukazatel napInén zcela.

1.2 Potieby osob jsou prubézné
mapovany napfi¢ populaci, jsou
zapojovani lidé, kterych se mapovani
tyka. Zjistovani potieb osob je
integrovano ve viech procesech
planovani v obci.

Potfeby osob jsou expertné odvozovany od potfeb uZivatell stavajicich sluzeb
(primarné socialnich), jsou identifikovany s vazbou na nedostate¢nost/ absenci
sluzeb v tizemi (je pojmenovavano "co chybi®).

Primarné je identifikovano, jaka kapacita socidlnich sluzeb,
pfipadné dopliikovych aktivit, v izemi chybi, neni
jednoznacné zjistovana potieba osob v izemi, tj. na co maji
dané sluzby reagovat.

Potfeby osob jsou expertné odvozovany od potieb osob vyuzivajicich vefejné sluzby
(nejen socialni).

Potfeby osob jsou zjiStovany primarné s vazbou na existujici
sluzby, tj. vazi se pouze k potfebam stavajicich klientl sluzby,
pfipadné jsou potfeby vazany k neuspokojenym zajemcim o
sluzby (napf. argumentovano podty odmitnutych zajemcu),
nejsou zjistovany potieby osob s vazbou na jejich nepfiznivou
socialni situaci.

K zjistovani potieb jsou vyuzivany dal$i nastroje, jejichZ prostfednictvim jsou
zapojovani lidé v obci.

Pisemné vystupy (zdznamy) z jednani platforem, v nichz jsou
zachyceny informace o potfebach v oblastech spojenych s
béznym Zivotem osob. Jsou identifikovany v konkrétnich
oblastech.

Potfeby osob jsou identifikovany napfi¢ populaci obce (nejsou "vybirany" jen urcité
skupiny/ osoby s urcitymi znaky), jsou zapojovani lidé, kterych se mapovani tyka.

Vystupy ze zjiStovani, pouZité nastroje.

Ukazatel naplnén zcela.

Il. Obec ma vytvoreny

11.1 Obec data o potiebach osob sbira
pravidelné, metody jsou sofistikované,
jsou vytvoreny a pouzivany metody a
nastroje pro jejich ovéfovani. Je vytvoren
systém kvalitativniho i itati
sbéru dat o potfebach osob, data jsou

riho

Jsou sbirany ad hoc data od poskytovatell sluzeb (na Grovni pocet pracovnik,
kapacita, naklady sluzby) a zakladni Udaje o uZivatelich sluzeb.

Pisemné strukturované udaje od jednotlivych poskytovatelt v
uzemi shromazdované na urovni obce.

Jsou systematicky sbirana data od poskytovatelt sluzeb (na urovni pocet pracovnikd,
kapacita, néklady sluzby) a zakladni Udaje o uZivatelich sluzeb a osobach, kterym
sluzba nemohla byt zajisténa, vEetné divodu. Obec ad hoc shromazduje vybrana data
z vefejnych zdrojd, data jsou interpretovana (analytické vystupy).

Vytvoreny a pouzivany systém strukturovaného sbéru dat.




nastroje pro sber
informaci o potiebach
osob na svém tzemi (Q/P).

strukturovana s potencialem popsat miru/
vyznamnost/ velikost potieby. Je
jednoznacné vymezen Gcel sbéru dat,
jsou uréeny kompetence a odpovédnosti.
Rozsah a obsah je priibézné revidovan,
(jsou nastaveny mechanismy pro revizi
dat), a vyhodnocovan.

Jsou systematicky sbirana data od poskytovatelt sluzeb (na urovni pocet pracovnikd,
kapacita, néklady sluzby) a zakladni Udaje o uZivatelich sluzeb a osobach, kterym
sluzba nemohla byt zajisténa, vEetné divodu. Obec ad hoc shromazduje vybrana data
z vefejnych zdrojd, data jsou interpretovana (analytické vystupy). Je definovana
struktura sbéru dat z dal$ich — navaznych aktivit.

Souhrnné strukturované vystupy ze sbéru dat (CSU, UP,
CSSZ apod.) Zpracovana struktura sbéru dat a systém jejich
predavani ze strany relevantni subjektu.

Obec ma vytvoren systém kvalitativniho i kvantitativniho sbéru dat o potfebach
osob,pravidelné sbira strukturovana data z vefejnych zdroji na Uroven obce, ma
vytvoreny komunikacni kanaly na vefejnopravni instituce, data jsou dopliiovana i udaji,
ieZ shromazduii jiné Utvary na Urovni obce.

Existuje metodika sbéru dat a systém jejich predavani ze
strany relevantni subjektti.

Ukazatel naplnén zcela.

1ll. Obec se rozhoduje o
rozvoji v jednotlivych

111.1.0bec vystupy z platforem v nichz
jsou identifikovany potieby osob, vzdy
pouziva pfi rozhod iast ani
priorit.

Informace o potiebach nejsou ve strategickych dokumentech zachyceny, nejsou
pouZzivany pfi rozhodovani obce, neisou prirotizovany.

Strategické dokumenty, usneseni organti obce.

Obec vystupy z platforem a data pouziva ve strategickych dokumentech obce, vliv na
rozhodovani a stanoveni priorit vychazi z vystupt pouze ojedinéle, absentuje jasny
rédmec pro stanoveni priorit (tj. pro¢ je priorita, prioritou - s jasnou vazbou na potfeby
0sob).

Strategické dokumenty, usneseni organ(i obce.

Obec vystupy z platforem a data pouziva ve strategickych dokumentech obce, jsou
pouzivana pfi rozhodovani obce, prioritizace v8ak vzdy neodrézi zjisténou
vyznamnost potfeby, ¢i ie iind nez kterou obsahuie vystup z platforem.

Strategické dokumenty, usneseni organti obce.

V rozhodovani obce prevazuje uréovani priorit, které jsou v souladu s expertnimi
vystupy v oblasti potfeb osob a od nich odvozenvch priorit.

Strategické dokumenty, usneseni organt obce.

Ukazatel napInén zcela.

na
vyhodnoceni potieb osob,
ustanovuje priority (Q/P).

1ll.2.Rozhodovani obce o prioritizaci
feseni (opatreni) vychazi z ovérenych,

| ich a vyhod ych dat. Obec
né, realné ar é idenfitikuje
zdroje, které budou potiebné k realizaci
feseni problému, a to véetné nakladu,
pfinos( a ekonomické a socialni
udrzitelnosti.

Data, kterymi obec disponuje, maji pouze "evidenéni" charakter, nejsou pouzivana k
rozhodovani pfi nastaveni strategie.

Strategické dokumenty, pfehled dat s nimiz obec pracuje,
usneseni organu obce.

Data, kterymi obec disponuje maji pouze "evidenéni" charakter, nejsou pouzivana k
rozhodovani pfi nastaveni strategie.

Strategické dokumenty, pfehled dat s nimiz obec pracuje,
usneseni organt obce.

Pro rozhodovani jsou pouzivana ovéfena data pimarné kvantitativni povahy, ktera
maji relevanci k danému problému, v nékterych pfipadech obec relevantnost dat k
feSeni jednoznaéné nevztahuje - neni jasné proc¢, jakou maji data k tématu( opatfeni)
relevanci, pfipadné néktera kli€ova data pouzivana neisou.

Strategické dokumenty, metodiky, postupy, usneseni organ
obce apod.

Pro rozhodovani o prioritizaci jsou pouzivana ovéfena a relevantni kvantitativni a
kvalitativni data, kter4 maji relevanci k danému problému. Neni nastaven zpusob
ieiich vvhodnocovani a nasledné reflexe (revize opatfeni a priorit).

Strategické dokumenty, metodiky, postupy, usneseni organ(
obce apod.

Ukazatel naplnén zcela.

IV. Obec v politikach na
feSeni potieb osob na
svém tzemi implementuje
prvky "evidence base
policy” (Q/P).

IV I. K rozhodovani obce dochazi na

é védéni s ym stupném
jistoty, co funguje, pfi dosahovani jakych
vysledku, pro které skupiny lidi, za jakych
podminek, v jakém ¢asovém rozpéti a v
jakych nakladech. Obec konkrétné,
realné a relevantné idenfitikuje zdroje,
které budou potrebné k realizaci feSeni
problému, véetné nakladu, pfinosu a
ekonomické a socialni udrzitelnosti.

Obec realizované programy, strategie pravidelné nepfehodnocuje, zachovava statut
quo.

Strategické dokumenty, usneseni organli obce, evaluaéni
mechanismy.

Obec realizované programy, strategie pfehodnocuje v omezené mife (ad hoc),
pfehodnocovani neni opfeno o vyhodnoceni dosahovani zmény pfi feSeni socialniho
zaclefiovani, pfevlada rozhodovani "politické".

Strategické dokumenty, usneseni organti obce, evaluaéni
mechanismy.

Obec definuje vysledky (socialni zaclefiovani), k nimz ma rozhodovani vést, neni
ovérfovano nakolik dana strategie (k dosazeni vysledku) funguje. Chybi nastroje k
vyhodnoceni reélnosti a relevantnosti zdroju. Vysledky jsou prezentovany, primarné
neisou pouZivany k pfehodnocovani rozhodnuti.

Strategické dokumenty, usneseni organt obce, evaluaéni
mechanismy.

Obec definuje vysledky (socidlni zaclefiovani), k nimz ma rozhodovani vést, je
ovéfovano nakolik dana strategie (k dosazeni vysledku) funguje. Provadi vyhodnoceni
redlnosti a relevantnosti zdroju. Shromézduje objektivni odborné dikazy ve vztahu k
navrhovanym opatfenim — pro i proti.Vysledky jsou prezentovany, primarné nejsou
pouzivany k pfehodnocovani rozhodnuti (kdyZ to nefunguje = zméri to).

Strategické dokumenty, usneseni organli obce, evaluaéni
mechanismy.

Ukazatel napInén zcela.

Strategické dokumenty, usneseni organti obce, evaluaéni
mechanismy.

Q = kvalitativni charakter
P = procesni charakter

PP

Nazev mésta

posun

posun &astecny

mimo zakazku

bez posunu a bez zhor$eni

bez posunu véetné zhorseni




Vyhodnoceni KQSZ

V réamci realizace PP doslo k
posunu pfi nastaveni
problematiky optimalizovaného
sbéru dat, a to v x ze y bod
vyjednaného PP. PP pro mésto
Xy byl naplnén ne/Uspésné.




Program 2: Mistni sit' a jeji financovani

Anotace: Mistni sit je souhrn sluZeb a aktivit (zdaleka nejen socidlnich sluZeb), které pro ohroZené a vylou¢ené obyvatele izemniho celku zajistuji naplfiovani zjisténych poteb. K jejimu financovani jsou vyuZivany vefejné zdroje, a proto je zdsadni nastaveni transparentniho systému. Takovou sit je nezbytné
ustavit, nastavit jednoznacna pravidla vstupu a setrvani v mistni siti pro poskytovatele sluzeb a realizatory aktivit a postupy jeji revize v zavislosti na ménicich se potfebach ohroZenych a vyloucenych obyvatel. Dale jde o podporu pfi vytvafeni udrZitelného systému financovani a spolufinancovani sluzeb a aktivit

zarazenych do mistni sité.

Ve spolupraci s UC bude OSZ predevsim:

-pripravovat navrhy k zpusobu tvorby sité,

-pripravovat a zavadét navrhy pravidel vstupu a setrvani v siti,
-pripravovat postupy pro sledovani zakladnich informaci o slozkach sité,
-podporovat UC pfi zajisténi systémové podpory z vlastnich zdrojd a také podporovat sili o zajisténi financovani z krajskych, narodnich a evropskych zdroji (napf. jde o pFipravu argumentace, relevantnich podkladu, zkusenosti, rozvahu realizace a financovani pfipravovanych rozvojovych zamara).

Kritéria/ukazatele

Popis pInéni ukazatele

Nastroje obce

Popis vychozi
situace v lokalité
(obec)

posunu Vv lokalité

Typ p
diikaz

vy + link na

I. Obec se aktivné zajima o
potieby osob na svém
uzemi (Q/P).

1.1 Obec méa nastaveny platformy, do
kterych jsou zapojeni relevantni aktéfi a
lidé v obci, aktivné podporuje vznik
a fungovani neformalnich platforem.
Platformy jsou dynamické (nejedna se o
uzavienou skupinu). Zapojuji se rizné
subjekty s dostate€nou mirou vlivu pro
feSeni a maximalni aktivitou. Mezi aktéry
panuje vysoka vzajemna divéra a divéra
v feseni, nedochazi ke konfliktam. Jsou
aktivné zapojovany osoby, kterych se

feseni tyka.
(podmink ilnosti zalozeny
plat se pri idd éna v

e 4
uzemich vétsich obci, v pfipadé obci I.
typu jsou akceptovany i neformalni
platformy, které vedou k obsahovému
naplnéni dle jednotlivych arovni).

Jsou zaloZeny formalni platformy z Grovné obce, identifikovany klicové subjekty.
Zapojeno je omezené mnozstvi aktéru (ostatni nemaji zajem, nebo o jejich existenci
nebo vazbé k feSené problematice neméa obec povédomi) . Mezi zapojenymi aktéry
panuje nizka nebo chybéjici vzajemna davéra a nizka duvéra k feSeni. Dochazi ke
konfliktnim situacim.

Existence seznamu ¢lent platforem, zaznamy z jednani,
Vystupy z platforem zpravidla nejsou pfenaseny (nejsou
akceptovany) do rozhodovacich procesut obce.

Formalné ukotvené platformy se pravidelné schazeji, dochazi ke strukturované
vyméné informaci, informace jsou predavany horizontalné i vertikalné, existuji
zaznamy z jednani. Zapojeny jsou rizné subjekty, ale s pfevahou méné aktivnich.
Mezi nékterymi aktéry je dostatecna (minimalni) vzajemna diveéra a davéra k feseni,
otevienost pro zvySovani davéry, pripadné konflikty jsou korektné feseny.

Statuty a formalni dokumenty upravuijici ¢innost platforem
jsou schvaleny vedenim obce. Obec finan¢né podporuje
fungovani téchto platforem. Vystupy z platforem jsou v
minmalni mife akceptovany obci (dostavaji se do strategii v
upravené, pozménéné podobg).

Formalné ukotvené platformy se pravidelné schazeji, dochazi ke strukturované
vymeéné informaci, informace jsou pfedavany horizontalné i vertikalné, existuji
zéznamy z jednani. Obec fungovani platforem podporuje finanéné a personaing.
Zapojeny rizné subjekty s prevazné dostateGnou mirou vlivu pro feseni, s riiznou
urovni aktivity (vysoka i nizka), prevlada vzajemna dlvéra a divéra v feseni,
pfipadné konflikty isou korektné feseny.

Platformy maji stanoveny ucastniky, jsou definovany role, cile
platforem (na urovni téchto platforem), je uréen koordinator,
ktery odpovida za priibéh a vystupy z jednani. Statuty a
formalni dokumenty upravujici ¢innost platforem jsou
schvaleny vedenim obce. Vystupy z platforem jsou ¢astecné
akceptovany obci (dostavaii se do strategii).

Formalné ukotvené platformy se pravidelné schazeji, jsou otevirana témata spojena
s potfebami osob v Gzemi, dochazi ke strukturované vyméné informaci, informace
jsou predavany horizontalné i vertikalng, pravidelné jsou zapojovani a ucastni se lidé
Zijici v obci. Zapojeny riizné subjekty s dostate¢nou mirou vlivu pro feSeni s
podobnou a rostouci mirou pozitivni aktivity. Vétsina aktérd ma vzajemnou davéru a
prevazuje u nich duvéra v feSeni, nedochazi k vyznamnéjsim konfliktam.

Platformy maji stanoveny Gcastniky, jsou definovany role, cile
platforem (na trovni téchto platforem), je uré¢en koordinator,
ktery odpovida za prabéh a vystupy z jednani. Statuty a
formalni dokumenty upravujici ¢innost platforem jsou
schvaleny vedenim obce. Obec finanéné podporuje
fungovani téchto platforem, vystupy z platforem jsou
akceptovany obci (pfevazné se dostavaji do strategii lokality/
je na né reagovano).

Ukazatel naplnén zcela.

Platformy maji stanoveny Gcastniky, jsou definovany role, cile
platforem (na trovni téchto platforem), je urc¢en koordinator,
ktery odpovida za prabéh a vystupy z jednani. Statuty a
formalni dokumenty upravujici ¢innost platforem jsou
schvaleny vedenim obce. Obec finanéné podporuje
fungovani téchto platforem, vystupy z platforem jsou zcela
akceptovany a prenaseny do strategii obce obci (je na né
reagovano).

1.2 Potieby osob jsou pribézné mapovany:
napfi¢ populaci, jsou zapojovani lidé
kterych se mapovani tyka. Zjistovani
potieb osob je integrovano ve viech
procesech planovani v obci.

Potfeby osob jsou expertné odvozovany od potfeb uZivatell stavajicich sluzeb
(primarné socialnich), jsou identifikovany s vazbou na nedostate¢nost/ absenci
sluzeb v Gzemi (je pojmenovavano "co chybi*).

Primarné je identifikovano, jaka kapacita socialnich sluzeb,
pfipadné dopliikovych aktivit v Gzemi chybi, neni
jednoznacné zjistovana potieba osob v izemi, tj. na co maji
dané sluzby reagovat.

Potieby osob jsou expertné odvozovany od potfeb osob vyuZivajicich vefejné sluzby
(nejen socialni).

Potfeby osob jsou zjiStovany primarné s vazbou na existujici
sluzby, tj. vazi se pouze k potfebam stavajicich klientt
sluzby, pfipadné jsou potfeby vazany k neuspokojenym
zajemcum o sluzby ( napf. argumentovano poéty odmitnutych
zajemcu), nejsou zjistovany potfeby osob s vazbou na jejich
nepfiznivou socialni situaci.

K zjistovani potieb jsou vyuzivany dalsi nastroje, jejichz prostfednictvim jsou
zapojovani lidé v obci.

Pisemné vystupy (zaznamy) z jednani platforem, v nichz jsou
zachyceny informace o potfebach v oblastech spojenych s
béznym Zivotem osob. Jsou identifikovany v konkrétnich
oblastech.

Potieby osob jsou identifikovany napfi¢ populaci obce (nejsou "vybirany" jen urcité
skupiny/ osoby s urcitymi znaky), jsou zapojovani lidé, kterych se mapovani tyka.

Vystupy ze zjistovani, pouZité nastroje.

Ukazatel naplnén zcela.




Il. Obec ma vytvoreny
nastroje pro shér
informaci o potfebach
osob na svém uzemi (Q/P).

11.1 Obec data o potiebach osob sbira
pravidelné, metody jsou sofistikované,
jsou vytvoreny a pouzivany metody a
nastroje pro jejich ovéfovani. Je vytvoien
systém kvalitativniho i kvantitativniho
sbéru dat o potiebach osob, data jsou
strukturovana s potencialem popsat miru/
vyznamnost/ velikost potieby. Je
jednoznacné vymezen ucel sbéru dat,
jsou uréeny kompetence a odpovédnosti.

Jsou sbirana ad hoc data od poskytovatelt sluzeb ( na trovni pocet pracovniku,
kapacita, naklady sluzby) a zakladni Udaje o uZivatelich sluzeb.

Pisemné strukturované tdaje od jednotlivych poskytovatell v
uzemi shromazdované na Grovni obce.

Jsou systematicky sbirana data od poskytovateli sluzeb (na trovni pocet pracovniku,
kapacita, naklady sluzby) a zakladni Udaje o uZivatelich sluzeb a osobach, kterym
sluzba nemohla byt zajisténa, véetné divodi. Obec ad hoc shromazduje vybrana
data z vefejnych zdrojud, data jsou interpretovana (analytické vystupy).

Vytvoreny a pouzivany systém strukturovaného sbéru dat.

Rozsah a obsah je prubézné revi 1
(jsou nastaveny mechanismy pro revizi
dat) a vyhodnocovan.

Jsou systematicky sbirana data od poskytovatel( sluzeb (na trovni pocet pracovnikd,
kapacita, naklady sluzby) a zakladni Udaje o uZivatelich sluZeb a osobach, kterym
sluzba nemohla byt zajisténa, véetné divodu. Obec ad hoc shromazduje vybrana
data z vefejnych zdroju, data jsou interpretovana (analytické vystupy). Je definovana
struktura sbéru dat z dal$ich — navaznych aktivit.

Souhrnné strukturované vystupy ze sbéru dat (CSU, UP,
C€SSZ apod.) Zpracovana struktura sbéru dat a systém jejich
pfedavani ze strany relevantni subjektd.

Obec ma vytvoren systém kvalitativniho i kvantitativniho sbéru dat o potfebach
osob,pravidelné sbira strukturovana data z vefejnych zdrojl na Urover obce, ma
vytvofeny komunikaéni kanaly na vefejnopravni instituce, data jsou doplfiovana i
udaii. iez shromaZzduii iiné Gtvary na urovni obce.

Existuje metodika sbéru dat a systém jejich pfedavani ze
strany relevantni subjektu.

Ukazatel napinén zcela.

1Il. Obec se rozhoduje o
rozvoji v jednotlivych
oblastech na zakladé
vyhodnoceni potieb osob,
ustanovuje priority (Q/P).

111.1.0bec ma piehled o vSech aktérech,
ktefi na izemi obce pusobi, ma znalost o
rozsahu a zaméfeni podpory véetné
okruhu potieb, které dané sluzby
pokryvaji. Poskytuje aktualni informace
osobam, které v obci ato -jak
distanéni formou - tak v ramci pfimého
odborného poradenstvi.

Obec ma prehled pfimarné o socialnich sluzbach dostupnych na svém tzemi,
prehled sluZzeb ma formalizovanou podobu, neni pravidelné aktualizovan.

Seznam/ katalog sluzeb.

Informace primarné o sluzbach pusobicich v obci jsou formalné zpracované
zplsobem, ktery je verejné dostupny, informace jsou pravidelné (min. 1x roéné
aktualizovany), informace jsou dostupné i na vefejnych mistech v obce. Podoba
zpracovani neumozfuje orientaci v tom, na jaké problémy, potfeby se sluzby
zaméfuii-

Existence strukturovaného, vefejné pfistupného souboru
/seznamu, informaci o zplsobu aktualizace.

Prehled o sluzbach zahrnuje i dal$i sluzby, podporujici zaclefiovani osob, které
osoby v dané obci mohou vyuZivat o sluzbach pusobicich v obci jsou formalné
zpracované zpUsobem, ktery je vefejné dostupny, informace jsou pravidelné (min. 1x
ro¢né aktualizovany), informace jsou dostupné i na vefejnych mistech v obce.
Podoba zpracovani umozriuje orientaci v tom, na jaké problémy, ¢i potieby se sluzby
zaméuii.

Existence strukturovaného, vefejné pfistupného souboru
/seznamu, informaci o zpusobu aktualizace.

Obec vede a poskytuje zplisobem, ktery je vefejné dostupny informace o
poskytovanych sluzbach na tuzemi, informace jsou priibézné aktualizovana, data o
jednotlivych sluzbach jsou pribézné udrzovana, umoziuiji vefejnosti orientaci v tom,
na jaké potfeby dané sluzby reaguji. Obec poskytuje osobam zakladni socialni
poradenstvi.

Existence strukturovaného, vefejné pristupného souboru/
seznamu, informaci o zpusobu aktualizace, administrace,
personalniho zajisténi realizace socialniho poradenstvi na
obci.

Ukazatel naplnén zcela.

111.2 Obec Fidi sit’ socialnich sluzeb,
koordinuje zajisténi dostupnosti. Obec
ma vytvoreny sofistikované nastroje,
které aplikuje pfi tvorbé sité sluzeb, ty
reaguji na zji$téné potieby osob.
Podporuje dynamicky rozvoj sité, ktery
nezahrnuje pouze zvySovani kapacity, ale
i transformaci stavajicich sluzeb s
ohledem na identifikované potieby. Jsou
vytvofeny nastroje pro pribézny
monitorig poskytovanych sluzeb, ktery
nezahrniiie nanzae kuantitativni naramatry

Obec sestavuje seznam sluzeb, které podporuje ze svého rozpoétu. Podpora je
nastavena "historicky", neni jednoznaéné provazana potfebnosti (potfebnost neni
mapovana).

Informace z popisu realizace financovani ze strany obce v
ramci rozhovoru, nebo z dokumentt obce (rozpocet apod).

Obec sestavuje seznam sluzeb, které podporuje ze svého rozpoétu. Definuje ve
strategickych dokumentech v jakych oblastech je Zadouci rozvoj, které sluzby je
Zadouci rozvijet, nejsou nastaveny zadné kvalitativni ani kvantitativni parametry pro
stavajici ani nové sluzby. Neni nastavena spoluprace s dal$imi obcemi, kraji a s
poskytovateli socialnich sluZeb pfi zprostfedkovani pomoci osobam.

Strategické dokumenty, pfehled dat, s nimiz obec pracuje,
usneseni organul obce.

Obec sestavuje seznam sluzeb, které podporuje ze svého rozpoétu. Definuje ve
strategickych dokumentech, v jakych oblastech je Zadouci rozvoj, které sluzby je
Zadouci rozvijet, jsou nastaveny zakladni kvantitativni parametry pro stavajici a
nové sluzby. Pavidla pro "vybér" subjektil/ sluzeb, které se na zajisténi potfeb budou
podilet. Probih& ad hoc spoluprace s dal$imi obcemi, kraji a s poskytovateli
socidlnich sluzeb pfi zprostfedkovani pomoci osobam. Spoluprace nena kontinualni
charakter. (v pfipadé obci I. typu Ize za naplnéni tirovné povaZovat, pokud se obec
aktivné zapojuje do platforem vétsich obci (Il. a lll. typu) pfipadné MAS apod. s tim,
Ze vétu druhou a nasledujici v této trovni tyto platformy naplriuji).

Strategické dokumenty, metodiky, postupy, usneseni organt
obce apod.




e e e v iy,
jsou podporovany a rozvijeny kvalitativni
nastroje. Probiha spoluprace s dalSimi
obcemi, kraji a s poskytovateli socialnich
sluzeb pfi zprostfedkovani pomoci
osobam. Spolupréce je dynamicka, méa
kontinuélni charakter.

Obec ma vytvoren ramec, na zakladé kterého vytvafi sit socialnich sluzeb, tj. sluzeb,
které reaguji na zjisténé potreby osob, je vytvaren plan zadouci rozvoje, tj. které
sluzby je zadouci rozvijet, jsou nastaveny kvantitativni parametry pro stavajici a nové
sluzby, které maji naplfiovat, tyto paramentry jsou pouzivany pro nové sluzby i
stavajici sluzby. Potfebnost je ad hoc reflektovana v ramci vyhodnocovani sité
sluzeb a reakce na identitikované potreby, k jejichz zajisténi je sit sestavena.
Probiha spoluprace s dalSimi obcemi, kraji a s poskytovateli sluzeb pfi
zprostiedkovani pomoci osobam. Spoluprace ma kontinualni charakter
zprostfedkovani pomoci osobam. Spoluprace nema kontinualni charakter. (v pripadé
obci |. typu Ize za naplnéni irovné povaZovat, pokud se obec aktivné zapojuje do
platforem vétsich obci (Il a lll. typu) pripadné MAS apod., Ze pfedpoklady uvedené v
této trovni platformy naplriuii).

Strategické dokumenty, metodiky, postupy, usneseni organt

obce apod.

Ukazatel napinén zcela.

IV. Obec v politikach na
feseni potieb osob na
svém Gzemi implementuje
prvky "evidence base
policy" (Q/P).

Obec definuje konkrétni zadani pro
realizatory sluZeb.tj. jaké zjiSténé potieby,
v jakém rozsahu a jakym zplisobem je
treba zajistit a vytvafii podminky pro
naplnéni zadani. Ma vytvoren trasparentni
tém fi ani sluzeb icich/

Y
podilejicich se na pInéni zadani, aktivné
spolupracuje s dal$imi obcemi, krajem pfi
uréovani sité socialnich sluzeb.

Obec ad hoc financuje pouze vybrané sluzby na svém Uzemi, rozhodovani je
politické, nejsou nastaveny Zadné transparentni parametry ani zadani pro
financované sluzby.

Strategické dokumenty, usneseni organu obce.

Obec ad hoc financuje sluzby na svém tizemi, neni nastaven transparentni systém,
neni zajisténa rovnomérnost a proporcionalita pfi financovani. Pro rozhodovani o
financovani jsou pozadovany zakladni ekonomické ukazatele, neni nastaven systém

ieiich pribézného a pravidelného sledovani.

Strategické dokumenty, usneseni organt obce, vedené

evidence.

Obec pribézné financuje sluzby na svém Uzemi, jsou definovany zakladni ukazatele,
podle kterych je financovani realizovano. Je zfejma vazba financovani sluzeb na
strategie obce (sit sluzeb). Pro rozhodovani o financovani pouziva obec ekonomické
i "vykonové" ukazatele sluzeb, je pfihlizeno ke specifikam sluZzeb minimalné v Grovni
specifika CS, dal$i zdroje financovani. Jsou stanoveny zakladni "vykonové"
ukazatele (zadani).

Strategické dokumenty, usneseni organu obce, evaluaéni

mechanismy.

Podpora obce je stanovena objektivizovanym, transparentni zpisobem, bez ohledu
na pravni formu sluzby, pfi zohlednéni specifik, které mohou vznikat pfi poskytovani
sluzeb s ohledem na potieby osob. Nejsou preferovany sluzby s ohledem na cilovou
skupinu (CS). Jsou definovany zakladni parametry zadani, minimalné v jakém
rozsahu ma byt podpora za strany sluzby realizovana. Obec ad hoc spolupracuje v
ramci financovani sluZeb s dal§imi obcemi, pfipadné krajem.

Strategické dokumenty, usneseni organu obce, evaluaéni

mechanismy.

Ukazatel naplnén zcela.

Strategické dokumenty, usneseni organu obce, evaluaéni

mechanismy.

Q =bkvalitativni charakter
P = procesni charakter

PP

Nazev mésta

posun

posun ¢asteény

mimo zakéazku

bez posunu a bez zhorseni

bez posunu véetné zhorseni

V ramci realizace PP doslo k

posunu pii nastaveni problematiky
optimalizovaného sbéru dat, a to v x
ze y bodll vyjednaného PP. PP pro
mésto xy byl naplnén ne/Uspésné.

Vyhodnoceni KQSZ




Anotace: Program reaguje na problém nedostupnosti bydleni, pficemz osoby socialné vylou¢ené nebo socialnim vylouc¢enim ohrozené, jsou timto problémem vyrazné ovlivnény. Zasadnim problémem jsou nerovnosti v pfistupu ke standardnimu stabilnimu bydleni pro
osoby se ztizenym pristupem na trh s bydlenim. V rdmci mapovani potfeb OSZ ve spolupraci s UC program identifikuje mistni bariéry na trhu s bydlenim, analyzuje a popisuje bytovou nouzi tak, aby podpora byla sméfovana efektivné a branila vzniku socialniho vylougeni a
prohlubovani krize v bydleni, a dale popisuje cilové skupiny, které jsou vyélefiovany z trhu s bydlenim. OSZ ve spolupraci s UC vytvoii zakladni systém podpory v oblasti bydleni ohrozenym skupinam obyvatel, ktery bude obsahovat opatreni smétujici k vytvoreni systému,
ale také nastaveni preventivnich opatfeni ztraty bydleni. Dale OSZ pfinese inspiraci z riznych zpusob( designu program( v bydleni, které budou uréeny pro CS.

Mezi zakladni systémova opatreni patri:

- revize systému pfidélovani bytu,

- hastaveni komunikace mezi aktéry,

- hledani cest k posileni personalnich i bytovych kapacit obce,

- v€asny reporting dluhu,

- kbntrola stavu budov,

- tvorba garanénich a krizovych fondu atd.

Anotace: Jde o podporu izemniho celku pfi zajiSténi materialniho zazemi pro realizaci politiky bydleni.

Ve spolupraci s UC bude OSZ predevsim:

- pripravovat koncepéni a strategickou rozvahu,

- zavadét systémové postupy a zasady ad hoc rozhodnuti,

- zaSkolovat pracovniky tizemniho celku pfi implementaci bytové politiky a podporovat je pii uplatiiovani systematickych nastrojii a implementaci dil¢ich opatfeni,

- poskytovat odborné poradenstvi obcim v moznostech konzultaci vécnych zaméru a opatteni, které by vedly k ziskani zajisténi financovani rozvoje bytového fondu z evropskych i narodnich zdroja.

Tematicky se bude OSZ zaméfovat zejména na:

- podporu pfi nastavovani odpovidajici vySe najemného pro rtzné cilové skupiny najemnika, tj. napf. pfi zjistovani skutecné vyse nakladového najemného, rozvaze o potfebné mife finanéni podpory u riznych CS, rozvaze o celkové skladbé CS v ramci bytového fondu,
podporu pfi vyuzivani béznych nastroju financovani bytového fondu, tj. pfi rozvaze o financovani pomoci tvérd, rozvaze o optimalnim nastaveni fondu oprav, rozvaze

o optimalni pravni formé spravy bytového fondu,

-podporu pfi planovani rekonstrukci a vystavby, tj. pfi planovani akci v horizontu Zivotniho cyklu staveb, planovani pfistaveb a nové vystavby v ramci nemovitého majetku obce, stanovovani pozadavku na podobu a vlastnosti staveb,
-podporu pii spolupraci se soukromym sektorem, zejména pfi facilitaci pronajimani soukromych bytu, vyjednavani o kontribucich soukromych stavebniku, vyjednavani podminek projektt

s Ucasti obce, facilitaci projektu participativniho bydleni.

Anotace: Jde o podporu tizemniho celku pfi komplexni adaptaci komunalni politiky bydleni
(a pripadné dal$ich relevantnich politik, procesu ¢i ad hoc zaméra) na globalni trendy ohroZujici dostupnost bydleni a rozvoj nastroju politiky bydleni ve spolupraci s dal§imi mistnimi aktéry.
Ve spolupraci s UC bude OSZ predevsim:
- zavadét monitoring projevu aktudlnich trendud v lokalité,
- pfipravovat koncepéni a strategickou rozvahu sméfujici k udrzitelnosti socialni bytové politiky do budoucna,
- zavadét systémové postupy a zasady ad hoc rozhodnuti,
- zaSkolovat pracovniky tizemniho celku pfi implementaci inovaci bytové politiky a podporovat je pfi uplatiiovani systematickych nastrojii a implementaci dil¢ich opatfeni,
- podporovat Uzemni celek pfi adaptaci na pfipadné zmény v legislativé sméfujici k dostupnému bydleni.
Spolupréace s UC bude tematicky zaméfena na feseni vybranych vyzev sou¢asnosti:
- podpora pfi planovani fizeni smrstovani obce,
- podpora pfi ochrané trhu s bydlenim proti spekulaci a financializaci,
- podpora pfi zavadéni aktualnich nastroji sméfujicich k ukoncovani bytové nouze
- zavadéni a rozvoj nastroju prevence ztraty bydlenti,
- podpora pfi planovani spravedlivé adaptace na zménu klimatu,
- podpora pfi feSeni energetické chudoby.

Obec pfidéluje obecni byty transparentné a konzistentné, pfi tom dodrzuje zakonné

pozadavky (zejm. nediskriminagni pristup). Platna pravidla pfidélovani obecnich bytu.




I. Bytovy fond je vyuzivan
pro feseni socialniho
vylouceni.

Obec umoziiuje pridéleni obecniho bytu domacnostem ze zranitelnych cilovych
skupin (zejm. pozadavky souvisejici se zadluzenim). Obec ma zpracovan postup pro
feSeni krizovych situaci ztraty byvdleni.

Platna pravidla pfidélovani obecnich bytt.

Obec zabydluje ohrozené domacnosti do obecniho bytového fondu v
nesegregovanych lokalitach, pfipadné facilituje jejich zabydlovani do soukromych
bytl prostfednictvim garanénich mechanismi (napf. garanéni fond, socialné realitni
zprostiedkovani aj.).

Minimalné 10 (5 v obcich do 10. tis obyvatel.)
zabydlenych domacnosti spadajicich do nékteré z
kategorii ETHOS za posledni 3 roky.

Obec umi zabydlovat riiznorodé cilové skupiny dle typologie ETHOS do obecniho
bytového fondu v nesegregovanych lokalitdch nebo garantovaného bydleni na
soukromém trhu s byty. Vyuziva rtizné pfistupy podpory najemniku testované v
prostredi CR, mj. Housing Led ¢&i vice naro&ny Housing First. Obec dale provadi
evaluaci systému zabydlovani nebo ma sjednanou tfeti stranu k evaluaci systému
zabydlovani a udrzeni si bydleni prostfednictvim kvalitativnich a kvantitativnich
vyzkumnych metod.

Minimalné 10 zabydlenych domacnosti spadajicich
do minimalné 3 z koncepénich kategorii ETHOS za
posledni tfi roky.

Evaluaéni zprava systému zabydlovani véetné
reflexe systému jeho obyvateli.

Obec ma pro podporu nejzranitelnéjsich najemnikt vybudovan multidisciplinarni
tym zajiStujici napf. psychologické, adiktologické, zdravotnické sluzby, ¢i podporu
peeru. Obec implementuje doporuéeni z evaluacnich zprav systému.

Najemnici vyuzivaji multidisiplinarni tym.

Minimalné 5 zabydlenych domacnosti metodou
Housing First.

Obec umi zabydlovat vSechny potiebné cilové skupiny dle typologie ETHOS do
obecniho bytového fondu nebo garantovaného bydleni na soukromém trhu s byty.
Vyuziva rlizné pfistupy zabydlovani a individualizovanou podporu dle potfebnosti
cilovych skupin.

Minimalné 20 (40 pro obce nad 50 000 obyvatel, 80
pro obce nad 100 000 obyvatel) zabydlenych
domacnosti napfi¢ koncepénimi kategoriemi ETHOS
za posledni tfi roky, z toho minimalné 10 metodou
Housing First.

Il. Obec zajistuje systém
prevence ztraty bydleni.

Obec umi predavat informace o moznostech Cerpani davek na bydleni vSem
zranitelnym cilovym skupindm. Ma zaveden véasny reporting dluht v obecnim
bydleni provazany na poskytovani socialni prace.

Informaéni kampari o dostupnych davkach na
bydleni. Pisemné zpracovana pravidla reportingu
dluh( v obecnim bydleni.

Obec rozviji segment prevence ztraty bydleni. Analyzuje pfileZitosti a bariéry pfi
udrzovani domacnosti v bydleni, zavadi komplexni organiza¢ni procesy a zajistuje
personalni kapacity s cilem udrzeni co nejvice domacnosti ve standardnim bydleni.

Systém prevence ztraty je implementovan do
agendy pracovnikt organu samospravy a jimi
fizenych a podporovanych organizaci.

Obec aktivné vykovava procesy prevence ztraty bydleni a metodicky prevenci ztraty
bydleni fidi na zakladé domluvenych postupt s dal$imi aktéry. Tyto postupy jsou
ukotveny v metodice prevence ztraty bydleni.

Existence Metodiky zajiStovani prevence ztraty
bydleni, ktera je tvofena vSemi aktéry a je schvalena
Radou mésta.

Pro ty, kdo potfebuji komplexni a dlouhodobou podporu, zajistuje obec efektivni
pfipadovou koordinaci (case management), ktery vykonavaji obecni socialni
pracovnici nebo pracovnici neziskovych organizaci dle svych kapacit (po domluvé s
obci).

Existence pozice case managera ve strukture Gradu,
pripadné zajiSténi case managementu
prostfednictvim neziskové organizace v Uzemi.
Popis spoluprace je soucasti Metodiky zajiStovani
prevence ztraty bydleni.

Obec umi reagovat na krizové situace doméacnosti a ma vytvoren krizovy fond, ze
kterého muze poskytnout finanéni podporu ohroZzené domacnosti bez dlouhé prodlevy
(prostednictvim tfeti strany tak, aby byl akceptovan jako ptjcka nebo dar).

Vznik krizového fondu a pravidla poskytnuti podpory.

Obec ma nastaven systém prevence ztraty bydleni dle potfeb a moznosti obce.
Prevence ztraty bydleni je realizovana nejen v obecnim bytovém fondu, ale také na
soukromém trhu s bydlenim.

Existence mechanismu prevence ztraty bydleni i na
soukromém trhu.

Systém prevence ztraty bydleni umi reagovat na potfeby osob ohrozenych ztratou

bydleni rychle a bezodkladné. Jsou nastaveny podminky udrzitelnosti systému véetné b

finanéniho a personalniho zaijisténi.

Existuje Plan udrzitelnosti systému prevence ztraty
ydleni.

Ill. Na systému podpory v
bydleni se koordinované
podileji relevantni aktéri v

Obec pro oblast bydleni organizuje pracovni skupinu s cilem nastaveni dohod
o spolupraci v zemi.

Ustaveni pracovni skupiny, v niz jsou zastoupeni
klicovi aktéfi ovliviiujici podpurné a fidici procesy
ukoncovani bytové nouze v obci. Zapisy ze zasedani
min. 4x rocné.

Obec systematicky spolupracuje s partnerskymi organizacemi na PS bydleni

a facilituje predavani informaci. Zejm. koordinuje spolupraci specializovanych sluzeb
podpory v obci, které motivuje k tésnéjSimu propojeni, napf. pomoci tvorby
spoleénych procesu case managementu.

Metodicky popis aktualni spoluprace aktérd v izemi
jako reakce na sou¢asné vyzvy bez dlouhodobé vize
Zapisy ze setkavani PS bydleni/ fidiciho tymu s

cilem finalizace strategického dokumentu (stuper 3).

Pracovni skupina ma pravidelny plan setkavani a je profesionalné facilitovana.
Koordinace jednotlivych aktérll je popséna v metodice spoluprace v tzemi v oblasti
bydleni (muze byt souasti Strategického dokumentu viz bod 4). S metodikou jsou
seznameni vSichni aktéfi v Uzemi. Je zajisténa reflexe systému ze strany CS.

Metodika upravujici spolupraci v§ech klicovych
aktérd v Uzemi v oblasti zajiStovani podpory
v bydleni, kterou organy mésta schvalily.




uzemi.

Obce s rozsifenou plsobnosti dale zfizuji kontaktni misto pro bydleni, které
obyvateltim nabizi odborné poradenstvi s bydlenim.

Je zfizeno kontaktni misto pro bydleni a obsazena
pozice navigatora.

Obce s rozsifenou plsobnosti dale zfizuji kontaktni misto pro bydleni, které
obyvateliim nabizi odborné poradenstvi s bydlenim.

Existence funkéniho systému spoluprace aktért
(napt. ve formé metodiky) v oblasti socialni prace,
prevence ztraty bydleni (aktualizace, zefektivnéni,
zkonkretizovani stavajicich dokumentt nebo jejich
vytvoreni).

Obec ma vyhotoveny akéni plan feSeni bytové nouze rodin a jednotlive, tedy
promysleny postup, jak pomoci pfenastaveni mistni spoluprace s cilem ukonéovat
bytovou nouzi.

Plan setkavani pracovni skupiny bydleni s cilem
plnéni cilt a opatieni ze strategickych dokumenta k
oblasti bydleni (zapisy z jednani pracovni skupiny)
Ugast na vzdélavacich aktivitach mistnich aktérd.

IV. Obec mapuje bytovou
nouzi na svém Gzemi.

Obec umi zakladné mapovat bytovou nouzi, zna odhad po¢tu osob v bytové nouzi dle
kvalifikovaného odhadu napi. mistnich aktér(.

Zprava o mapovani bytové nouze.

Obec umi zakladné mapovat bytovou nouzi. Informace ziskava z vlastnich i dalSich
zdroju (vy$s$i Uzemi celky, organy statni spravy, vefejnopravni subjekty) a je schopna
je interpretovat ve vztahu k potfebam svych obyvatel. Obec umi pracovat s
relevantnimi daty. Ma vytvoren systém kvalitativniho i kvantitativniho sbéru dat o
potfebach osob v bytové nouzi.

Zprava o mapovani bytové nouze.

Obec priibézné mapuje bytovou nouzi v kvalité popsané na nizsich urovnich. Obec
aktualizuje data o stavu bytové nouze v ramci pracovnich skupin. Informace o
osobach v bytové nouzi jsou zohlednény v ramci prioritizace Zadatell o obecni
bydleni.

Je nastaven systém pravidelného monitorovani
bytové nouze alespori 1x ro¢né.

Obec priibézné mapuje bytovou nouzi a sdili informace o bytové nouzi mezi mistni
aktéry. Dale ma prehled o aktualnim stavu a zpUisobu vyuziti bytového fondu. Data se
pravidelné aktualizuji.

Existence systému pribézného monitorovani bytové
nouze, ktery je pristupny pro relevantni aktéry.
Existence Zivé databaze obecnich byt (napf.
pasporty aj.).

Obec vedle pribézného mapovani bytové nouze a fungovani zivé databaze o lidech
v bytové nouzi periodicky provadi vyzkum podminek bydleni. Pro spravu bytového
fondu vyuziva také Zivou databazi. Obé tyto databaze slouzi pro Gcely mj. pfidélovani
obecniho bydleni. Dale z hlediska strategického planovani jsou vyuzity pfi analyze
metody pfedvidani budoucich potfeb a zdrojd.

Zpravy o stavu bytové nouze odpovidajici
parametriim v popisu kritéria. Existence Zivych
databazi.

V. Obec koncepéné planuje
rozvoj bytové politiky.

Obec otevira interni diskusi ohledné& budouciho postupu pfi zvySovani moznosti
bydleni pro lidi v bytové nouzi.

Ustaveni fidiciho tymu procesu. Zapisy z jeho
zasedani obsahujici formulaci vize, zmény, které
chce obec dosahnout.

Obec ma zpracované zadani (vize, teze a principy, predpokladané limity a zdroje)
strategického dokumentu (ev. dokumentti) formulujiciho lokalni politiku bydleni
sméfujici k ukonovani bytové nouze.

Zaznamy o Ucasti na Skoleni pracovniku.

Obec ma strategii feSeni zakladnich problému bydleni, tj. (i) situace domacnosti v
bytové nouzi, (i) vysokych nakladu na bydleni a (iii) diskriminace v pfistupu k bydleni
a rezidenéni segregace.

Platné usneseni Zastupitelstva nebo Rady
deklarujici kratkodobé, stfednédobé a dlouhodobé
zaméry obce v oblasti bydleni.

Obec ma schvalenou komplexni politiku bydleni, ktera vedle feSeni problému
dostupnosti bydleni a bytové nouze rovnéz reaguje na nové vyzvy zejm. z oblasti
financializace bydleni, zmény klimatu nebo starnuti populace. Obec tuto politiku
formuluje s dirazem na udrzitelné hospodafeni s vnitfnimi zdroji obce.

Platné usneseni Zastupitelstva schvalujici
strategicky dokument (ev. dokumenty) navrhuijici
zpusob (i) dosazeni funkéni nuly bytové nouze, (i)
snizeni podilu domacnosti vynakladajicich za
bydleni vice nez 30 % pfijmt pod 15% a (iii)
desegregace (ev. prevence rezidencni segregace) a
prevence diskriminace v pfistupu k bydleni.

Obec umi navrhnout komplexni politiku bydleni (viz popis strategickych dokument(
urovné 5), kterou je zarover schopna Uspésné implementovat. Dale obec sleduje
emergentni trendy a inovativni postupy.

Platné usneseni Zastupitelstva schvalujici
strategicky dokument (ev. dokumenty) navrhuijici
zplsob (i) dosazeni funkéni nuly bytové nouze, (ii)
snizeni podilu domacnosti vynakladajicich za
bydleni vice nez 30 % pfijma pod 15% a (iii)
desegregace (ev. prevence rezidencni segregace) a
prevence diskriminace v pfistupu k bydleni, (iv)
dosazeni ekonomické sobéstacnosti obecniho
bytového fondu (v) dosazeni minimalné jednoho cile
za kazdou z nasleduijicich oblasti: financializace a
rentierizace bydleni, zména klimatu a
environmentalni spravedinost, starnuti populace.




VI. Obec dokaze zajistit
zdroje pro financovani
bytové politiky.

Obec zna dotaéni moznosti v oblasti bydleni (mékkeé i investi¢ni).

Ugast na vzdélavani.

Obec umi realizovat ad hoc projekty na podporu bydleni (mékkeé i investiéni) podle
momentalnich moznosti financovani.

Minimalné jeden projekt podpory bydleni (v souladu
s obsahem vyzvy OPZ+) v libovolné fazi pfipravy/
realizace. Minimalné jeden investi¢ni projekt
navysujici pocet obecnich socialnich bytd v
libovolné fazi pripravy/ realizace.

Obec umi realizovat ad hoc projekty na podporu bydleni (mékké i investi¢ni) podle
momentalnich moznosti financovani, na pfechodnou dobu ale tyto aktivity zvlada
financovat z vlastnich zdroja.

Minimalné jeden projekt podpory bydleni (v souladu
s obsahem vyzvy OPZ+) v¢etné navrhu planu
udrzitelnosti v libovoIné fazi pfipravy/ realizace
Minimalné jeden investi¢ni projekt navysujici pocet
obecnich socialnich bytl v libovolné fazi pfipravy/
realizace.

Obec dokaze zajistit pribézné financovani kmenovych aktivit obecni politiky bydleni
s vyuzitim prilezitostné dotacni podpory.

Minimalné jeden stavajici projekt podpory bydleni (v
souladu s obsahem vyzvy OPZ+) financovany déle
nez 2 roky z béznych pfijmi obce. Minimalné
jeden realizovany investi¢ni projekt navysujici pocet
obecnich socialnich byt financovany pomoci uvéru
&i jinych zdroji mimo dotaéni tituly.

Obec dokaze zajistit financovani kmenovych aktivit obecni politiky bydleni nezavisle
na dotacich, které vyuziva k pilotovani novych aktivit. Obec je (coby pronajimatel,
facilitator a garant) klicovy aktér lokalniho trhu s bydlenim.

Realizace (vlastni nebo ve spolupraci) minimalné
jednoho inovaéniho projektu podpory bydleni.
Minimalné ctvrtina obyvatel obce bydli v obecnim
byté, v ndjmu u neziskové organizace nebo najmu
zaji$téném socialné-realitnim zprostredkovanim.

Kategorie ETHOS
nezohledriuji diskriminaci na
trhu s bydlenim, ani bydleni v
socialné vyloucené lokalité.
Pro potfeby tohoto materialu
vnimame takto dotéené osoby
coby souc¢ast kategorie
NEJISTE BYDLENI.

Obligatorni
Fakultativni

PP

Nazev mésta

posun

posun ¢astecny

mimo zakazku

bez posunu a bez zhorSeni

bez posunu véetné zhorsSeni

V rémci realizace PP dos$lo k posunu pfi
nastaveni problematiky optimalizovaného
sbéru dat, a to v x ze y bodu vyjednaného
PP. PP pro mésto xy byl napinén
ne/Uspésne.

Vyhodnoceni KQSZ




Program 7: Dluhova p , podpora infor

i a podpora sité sluzeb v oblasti dluhi

Anotace: slouzi ke komplexni podpofe dané obce a jejich partner( v Sirokém spektru aktivit a pfistupti. Pomaha obcim zapojit dobré praxe z pohledu preventivnich opatfeni ¢i dopadové mechanismy a nastroje, ty jsou implementovany za ugelem podpory zadluzenych ob&anu a feseni jejich predluzeni v
dané lokalité, ktery ma vliv na zatizeni celé obce. Primarni funkce programu je dvoji: preventivni a dopadova.
Ve spolupraci s UC bude OSZ predevsim:
- podporovat metody sbéru dat o potfebach osob v&etné identifikace stavajicich dostupnych zdroja informaci v izemi a jejich zaméfeni,
- navrhovat strukturu zjistovani a pravidelného reportingu o situaci v lokalité,

- navrhovat postupy a kroky vedouci k napInéni vybranych cilu,
- podporovat UC pfi zavadéni téchto procesii a nastrojt.

Kritéria/ ukazatele

Popis pInéni ukazatele

Nastroje obce

Popis vychozi
situace v lokalité
(obec)

vy
posunu v lokalité

Typ p
dukaz

i + link na

1. Obec aktivné pfistupuje k
problematice feSeni
predluZeni obyvatel.
Podporuije kvalitni sit sluzeb
se zaméfenim na predluZeni
obyvatel.

1.1.0bec ma nastaveny platformy, do
kterych jsou zapojeni relevantni aktéfi a lidé
Zijici v obci, aktivné podporuje vznik a
fungovani neformalnich platforem. Platformy
jsou dynamické (nejedna se o uzavienou
skupinu). Zapojuji se rtzné subjekty s
dostatenou mirou vlivu pro feSeni a
maximalni aktivitou. Mezi aktéry panuje
vysoka vzajemna dlvéra a divéra v feSeni,
nedochézi ke konfliktim. Jsou aktivné
zapojovany osoby, kterych se feseni tyka.
Vysledky zjisténi z platforem jsou aktivné
implementovany do smérnic a postupl
obce.

Obec ma zékladni povédomi o predluzeni obyvatel.

Pravidelné sleduje aktudlni dostupné zdroje dat o
exekucich na Urovni obci, vede statisticka data o dluzich
v(¢i obci a probird je na pravidelnych setkanich.
(Platforma dluhy, porady obce, planovaci platformy).

Obec zna rozsah zadluzeni svych obyvatel a jejich potieby ve vztahu k Feseni predluzeni.

Analyza/ zpréva o rozsahu zadluZeni obyvatel obce, jeho
ddvodech, potiebach a moznostech feseni.

Sbira ad hoc data od poskytovateli sluzeb (na drovni pocet pracovnikd, kapacita, naklady
sluzby) a zdkladni Gdaje o uZivatelich sluzeb.

Pisemné strukturované udaje od jednotlivych
poskytovatelt sluzeb v izemi shromazduje na drovni
obce, sleduje v pravidelnych intervalech.

Vystupy ze skupiny jsou podkladem pro planovani v dalsich oblastech.

Jsou aktivné pouzivany v rdmci dalsiho planovani
(komunitni planovani).

Dluhova problematika je vélenéna i do viech souvisejicich oblasti - jako je bydleni,
zaméstnanost a dalsi.

Vystupy z jednani v dalsich oblastech, strategické
dokumenty.

V obci aktivné pasobi pracovni skupina pro oblast dluhd, kde jsou Siroce zastoupeni vSichni
aktéfi, v¢. pfedluzenych obyvatel.

Pracovni skupina ma stanoveny Géastniky, jsou
definovany role, cile platformy, je uréen koordinator,
ktery odpovidd za prabéh a vystupy z jednani.

1.2.Na zakladé analyzy potfebnosti obec
systémové buduje a rozviji dostupnou
komplexni sit sluzeb v oblasti dluha.

Aktivné ji podporuje a zapojuje do obecnich procesu.

V pfipadé potfeby pomahd zajistovat finanéni zdroje,
nabizi prostory.

Obec pravidelné podporuje vzdélavani pracovnikd obce (napf. finanéné, materidlng,
prostorem atd.) v oblasti prace s pfedluzenymi obyvateli.

Analyza, plan rozvoje sité sluzeb, véetné jejich
odborného a personalniho zajisténi.

Il. Ma transparentni systém
odpovédného vymahani
pohledavek obce a
odpovédny pfistup k
vymahani pohledavek.

2. Obec ma nastavenou komunikaci mezi
jednotlivymi odbory pro véasny zachyt a
prevenci predluzeni, odbory mezi sebou
efektivné komunikuji a dluhy na obci se fesi
s ohledem na efektivitu jejich vymozeni.

Pravidla jsou transparentni (vefejné dostupnd), jsou dodrZovédna a pravidelné revidovana.
Jsou v souladu s praxi.

Pravidla vymahani jsou vyvésena na webovych strankach
a (Fednich deskach obce.

M3 pozitivni pFistup k prevenci pohledavek v oblasti bydleni, ¢aste¢né plnéni (min. 2) cild
oblasti.

TIUUTUZETTE UDYVaTETe UdTe TTEpOVaZUJE Za OTuZITKY, K
osvobozenym pohleddvkam od hrazeni nepfihlizi (neni to
prekazka pro ziskani obecniho bydleni). Uhrada dluzného
ndjemného formou plnéni splatkového kalendare neni
pfi pfidélovani obecniho bytu bodové penalizovana.
11.Bluh v&i méstu neni piekazkou pro pridéleni obecniho
bytu (pokud si dluznik s méstem sjedna a zahdji zptsob
Ghrady. Uhrada dluzného najemného formou plnéni
splatkového kalendéfe neni pfi pfidélovani obecniho
bytu bodové penalizovana.

Nevymdha bagatelni pohledavky exeku¢né (mimo pokut). Pokud to povaha pohledavky
dovoluje, vymdha vyluéné skrze dariové exekuce.

Transparentni pravidla pro vymahani pohleddvek obce.

Umoizriuje Fesit dluhy splatkovym kalendarem, v minimalni vy3i 100k, pfipadné dluhy
odpousti.

Transparentni pravidla pro vymahani pohledéavek obce.

Nevymdha tzv. "Marné exekuce".

Neprodluzuje dobu vymahani po uplynuti prvnich 6 let.

1Il. VyuZiva viechny
legislativni moZnosti pro
prevenci a fedeni predluzeni

Obec vi konkrétné, jak pomoci legislativnich
moznosti pomoci pfi prevenci predluzeni.

Pfipravuje vyhlasky, ma plan jejich pfijeti a realizaci do praxe. Mapuje , détské dluhy”,
pfipravuje se na jejich zastaveni, ¢i ojedinéle je zastavuje.

Vyhlasky, metodické pokyny, smérnice. Analyza
"détskych dluha".

M3 zmapované a zastavuje viechny ,détské dluhy“. Aktivné plsobi na méstkeé firmy, aby
také détské dluhy zastavovaly.

V obci nejsou evidovani détsti dluznici. Vyjednava se
subjekty, u kterych jsou détské dluhy vedeny.

Nepouziva zddné néstroje, které zvy3uji zadluzenost obyvatel, &i pFispivaji k nerovnému
vztahu mezi obci a obyvateli.

Zakaz hazardnich her.
Po Uspésném oddluzeni odpousti spravni pokuty.




obyvatel.

Stanovuje ,,dluhové prazdniny“.

Promiji nebo krati pendle, odpousti dluhy, podporuje
formy tzv."Milostivého léta".

Obec vyuzivani status zvlastniho pfijemce jako prevenci pred (dal3im) pfedluzenim ob&and.

Vyhlasky, metodické pokyny, smérnice.

Obec mapuje jak pomoci legislativnich moznosti pomoci pfi prevenci a snizeni predluzeni.

Vyuzivani legislativnich moZnosti pro prevenci a feseni
predluzeni obyvatel.

IV. Aktivné vystupuje v
oblasti socidlniho
zaclefiovani ve viech
predchozich kritériich.

V. Obec aktivné pusobi v oblasti osvéty,
vyuziva vétsinu dostupnych informacnich
kanalu, zapojuje nové prvky a razné
subjekty v lokalité.

Planuje své medialni vystupy v oblasti dluht (min. 2 x ro¢né).

Zaznamy, strategické dokumenty.

Spolupracuje s odbornymi organizacemi z oblasti dluh( a zvefejfiuje jejich materidly.

Vyuziva medidlnich kanal obce, vyvésky.

Zvefejiiuje vlastni materidly v oblasti dluh(, zejména edukaéniho a preventivniho charakteru.

Vyvésky, zpravodaj, medidlni plany, vystupy.

Neodmitd spolupraci s odbornymi organizacemi pro zvefejnéni jejich materialt zejména
edukacniho a preventivniho charakteru.

Medialni vystupy.

Obec vyuziva svych komunikaénich kanalt k upozornéni ob&ani na splatnost konkrétnich
poplatkd vici obci.

Rozhlas, vyvésky, zpravodaj, medialni plany, vystupy.

Q = kvalitativni charakter

P = procesni charakter

PP

Néazev mésta

posun

posun &astecny

mimo zakézku

bez posunu a bez zhor§eni

bez posunu véetné zhorseni

Vyhodnoceni KQSZ

V rédmci realizace PP do$lo k posunu
pfi nastaveni problematiky
optimalizovaného sbéru dat, a to v x
ze y bodu vyjednaného PP. PP pro
mésto xy byl naplnén ne/lspésné.




Program 8: Podpora zaméstnanosti, aktivizace dlouhodobé nezaméstnanych

Anotace: Ve spolupraci s tizemnim celkem (UC) bude OSZ nabizet odbornou podporu zejména:

- pfi tvorbé konceptu podpory zaméstnanosti, zejména prostupného zaméstnavani (PZ), a jeho jednotlivych slozek,
- k uzplisobeni konceptu prostupného zaméstnavani potfebam socialné vyloucenych,

- pfi zapojovani tzv. peer pracovnikl/ mentorl pro uchazece o zaméstnani se socidlnim znevyhodnénim,

- k vedeni a zefektivnéni Cinnosti lokalnich siti zaméstnanosti apod. — sitova spoluprace, pfenos informaci apod.,

- navrhovat nové (inovativni) prvky podpory zaméstnanosti na zakladé prenosu dobrych praxi,

- podporovat a motivovat aktéry pfi realizaci rozvojovych aktivit v ramci podpory zaméstnanosti (napr. socialni podnikani, podporované zaméstnavani).

Kritéria/ ukazatele

Popis pInéni ukazatele

Néstroje obce

Popis vychozi
situace v lokalité
(obec)

Vyhodnoceni zavéreéného
posunu v lokalité

Typ posunu/ vysvétleni + link na
dukaz

1. Obec sleduje aktivity z oblasti
zvyseni zaméstnanosti a
zaméstnatelnosti na svém uzemi,
sbird a vyhodnocuje informace o
strukture trhu prace a strukture
douhodobé, nebo cyklicky
nezaméstnanych osob na svém
Gzemi. Informuje, koordinuje a
propojuje relevantni aktéry, za
ucelem zvyseni uplatnénii CS na trhu
préace.

V obci existuje aktivni pracovni skupina nebo povéfena osoba, kterd ma v gesci oblast
zamnéstnanosti a zaméstnatelnosti osob.

Pracovni skupina /povérena
osoba, vystupy.

V obci jsou pravidelné sbirana a vyhodnocovana data o stavu a vyvoji nezaméstnanosti a
strukture cilovych skupin.

Analitické, strategické a
koncepéni dokumenty.

Obec (pracovni skupina/ povéfena osoba) je v pravidelném kontaktu s UP a spole¢né
planuji/ koordinuiji efektivni vyuzivani nastroju zvySujici zaméstnatelnost a zaméstnanost
osob (aktivni politika zaméstnanosti, tréninkova mista apod.).

Pracovni skupina/ povéfena
osoba, vystupy.

V obci je ustanovena funké&ni Lokalni sit zaméstnanosti (UP, obec, NNO, zaméstnavatelé,
Skoly, PMS a dalSi aktéri).

Sit zaméstnanosti.

Obec zprostiedkovava obcantim informace o volnych pracovnich mistech a moznostech
ASZ (pracovnici obce/ komunikaéni kanaly obce).

Informacni kanaly obce, sit
zaméstnanosti.

Obec umozriuje zaméstnavatelim informovat obyvatele obce skrze komunikacni kanaly
obce o pracovnich pfileZitostech.

Informacni kanaly obce, sit
zaméstnanosti.

2. Obec aktivné podporuje
zaméstnanost a zaméstnatelnost
dlouhodbé nebo cyklicky
nezaméstnanych osob a dalSich
osob znevyhodnénych na trhu prace,
prostiednictvim pfimé podpory
cilovych skupin, nebo pfenesené
skrze podporu spolupracujicich
aktéra.

Obec, ¢i obci zfizené organizace maji vytvorena pravidla k vybéru vhodnych osob na
zfizovana mista pro cilové skupiny znevyhodnénych osob a osob dlouhodobé
nezaméstnanych.

VytvoFena pravidla.

Obec cilené vyuziva moznosti zfizovat tréninkova, adaptacni a jind obdobna mista pro
zvy$eni zaméstnatelnosti CS. Zejména pak ve spolupraci s UP (APZ). Nejlépe v S$ifi
prostupného zaméstnavani.

TMP, VP, SUPM, StaZe, prace na
zkousku apod.

Obec, ¢i obci zfizené organizace vytvaFi pracovni mista vhodné pro cilové skupiny.

Zkracené/sdilené Gvazky, mista
pro nizko kvalifikované osoby
apod.

Obec zprostfedkovava, podporuje nebo zajistuje pracovné-pravni poradenstvi pro cilové
skupiny.

Pracovné - pravni poradenstvi.

Obec nebo obci zfizené organizace se prihlasily k principim socialniho podnikani.

Socialni podniky.

Obec podporuje finan¢né, materialné ¢i metodicky NNO, socialni podniky ¢i
zaméstnavatele, ktefi pracuji s cilovymi skupinami, nebo se podili na jejich zaméstnavani.

Finanéni, materialni ¢i metodicka
podpora aktérl v lokalité.

Obec vyviji aktivity, které sméfuji k prevenci prace na ¢erno.

Vzdélavaci seminare, informacéni
kampané, socialni prace obce
atp.

Obec umoziiuje zapojeni CS formou dobrovolnictvi.

Existence institutu dobrovolnictvi
na obci.

Obec podporuje CS dlouhodobé nezaméstnanych i po uzavieni pracovnépravniho vztahu -
snhizovani rizika ztraty zaméstnani.

Sociélni prace/ poradenstvi.

Pracovnici obce jsou schopni poskytnout nebo zprostfedkovat podporu CS z rliznych
oblasti podpory (dluhové poradenstvi, bydleni atd.) - Casemanagement.

Pracovni skupiny, formalné
ukotvenad sit relevatnich aktéru,
pravidla komunikace a pfedavani
informaci mezi aktéry apod.

Obec spolupracuje s dostupnymi obcemi na podpore oblasti, které ovliviiuji
zaméstnatelnost zaméstnanost CS.

Zprostredkovani zaméstnani i
bydleni, spole¢né vytvareni
podkladu pro informovani CS atp.

Obec, €i obci zfizené organizace vyuZivaji odpovédné zadavani verejnych zakazek.

QOdpovédné vyhlasené VZ.

Obec predchazi cyklickému opakovani osob na dotovanych pracovnich mistech (kolobéh
UP - dotované misto - UP apod.).

Pravidla pro umistovani osob z
CS na tyto typy pracovnich mist.




Obec aktivné vytvari podminky pro rozvoj trhu prace na svém uzemi.

Vyc¢lenéni vhodnych pozemkd/
budov pro rozvoj podnikani,
motivacni pobidky pro
zaméstnavatele, s cilem zvysit
jejich zajem o podnikani v lokalité
apod.

PP

Nazev mésta

posun

posun ¢astecny

mimo zakazku

bez posunu a bez zhor$eni

bez posunu véetné zhorseni

Vyhodnoceni KQSZ

V ramci realizace PP doslo k posunu pfi
nastaveni problematiky
optimalizovaného sbéru dat, a to v x ze
y bodtl vyjednaného PP. PP pro mésto
xy byl napInén ne/uspésné.




Program 9: Aktivity v oblasti prevence kriminality a bezpeci

Anotace: Cinnost experta formou poskytovani poradenstvi, metodického vedeni a cilenych vzdélavacich aktivit (vzdélavani bude poskytnuto v pfipadé prokazani jeho primé vazby na spinéni cilil programu a kompetenénich a éasovych moznostech experta)
Konkrétné se muze jednat o:
- podpora pii zapojovani aktért do pracovnich skupin, definovani jejich mozné role s cilem dosazeni zastoupeni vSech relevantnich aktért do procesu planovani,
- informacéné vzdélavaci setkani za uc¢elem predani informaci o moznych nastrojich na podporu a rozvoj prevence rizikového chovani,

- podpora pii nastavovani vhodné struktury sbéru dat a pfi jeji implementaci,
- podpora pfi vyhodnocovani a interpretaci dat,

- podpora pfi zapojovani osob z CS,

- zaji$téni propojovani aktérd z riznych lokalit za icelem prenosu dobré praxe,
- podpora a edukace aktéru v zajiStovani predavani informaci smérem k CS a smérem ke spolupracujicim aktérim,

- a dalsi.

Obecny cil oblasti: Cilem podpory obce a aktérii v lokalité je zavedeni, zkvalitnéni, zefektivnéni ¢i rozsifeni aktivit/ procest v lokalité, které se cilené zaméfuji na oblast feSeni prevence rizikového chovani. Podpora programu navazuje na jiz existujici koordinaéni mechanismy v obci a
navazuje na jiz zpracované strategické a koncep&ni dokumenty. Dale je cilem programu zvysit vyuzivani dostupnych zdroju obce ze strany obce k feseni problematiky rizikového chovani.

Kritéria/ ukazatele

Popis pInéni ukazatele

Nastroje obce

Popis vychozi
situace v lokalité
(obec)

i zdvéreénéh

\"
lokalité

Typ posunu/ vysvétleni + link na dikaz

1. Prevence
rizikového
chovani.

1.1 Obec je aktivni
v oblasti
propojovani a
koordinace aktivit
obce, dalSich
relevantnich
aktért a zastupca
cilovych skupin v
lokalité (POVINNA

V obci existuje aktivni pracovni skupina nebo povéfena osoba, ktera ma v gesci
oblast prevenci rizikového chovani.

Pracovni skupina, povéfena osoba.

V obci jsou pravidelné sbirdna a vyhodnocovana data o stavu a vyvaji rizikového
chovani CS a ieho proijevu.

Analytické dokumenty, zpravy pracovni skupiny/
povérené osoby.

V obci jsou pravidelné sbirdna a vyhodnocovana data o stavu a vyvaji rizikového
chovani a jeho projev( ve ¢lenéni dle specifickych cilovych skupin (osoby
opoustéjici VTOS, osoby opoustéjici institucionalni vychovu, déti a mladez apod.).

Analytické dokumenty, zpravy pracovni skupiny/
povérené osoby (zaméfené detailné na vice
cilovych skupin).

Obec cilené zapojuje relevantni aktéry v izemi pfi zjiStovani potieb cilovych skupin.

Pracovni skupina.

Obec ma vytvorenou sit' spolupracujicich aktérd, jejiz fungovani je formalné
ukotveno (jsou definovany role aktéru, zpusob komunikace mezi aktéry, etnost
setkavani apod.).

Pracovni skupina.

AKTIVITA). Obec zapojuje vSechny relevantni aktéry v lokalité do tvorby opatfeni/ navrhu aktivit Pracovnl skupina
Vv oblasti prevence rizikového chovani. )
Obec ma pravidelné aktualizovany pfehled o realizaci aktivit prevence rizikového Dokument
chovéani na daném tzemi. )
Obec zapojuje osoby z CS ke zjistovani jejich potieb. Pracovni skupina, prazkumy, dotazniky apod.
Obec zapojuje/ podporuje osoby z CS do tvorby/ pfi realizaci aktivit v oblasti Dotaéni/ p(_)d_purn'e programy na rgallza;l a.ktwvl.t
revence rizikového chovani prevence rizikového chovani, které realizuje, Ci se
p | na nich podili cilova skupina.
Obec ma vyclenény Uvazek terénniho socialni pracovnika pro oblast prevence _— s —
- . P P P - . . A . . |VytvoFeni nebo vy€lenéni tvazku terénniho
rizikového chovani, ktery aktivné vykonava monitoring vyskytu rizikového chovani v o ;
Uzemi socialniho pracovnika pro tuto oblast.
Obec ma vyclenény Uvazek ambulantniho socidlni pracovnika pro oblast prevence _— s .
- . P P e . Saxie Vytvofeni nebo vy€lenéni dvazku ambulantniho
rizikového chovani se zaméfenim na specifické cilové skupiny (osoby opoustéjici socialniho pracovnika pro tuto oblast
1.2 Obec VTOS, osoby opoustéiici institucionalni vychovu apod.). P P i
vlastnimi zdroji R - o R, . R Organizace aktivit podporujicich prevenci
T Obec sama organizuje aktivity podporujici prevenci rizikového chovani zaméfené na| - . P o e
pfispiva k specifické cilové skupin rizikového chovani zaméfené na specifické cilové
prevenci p piny. skupiny.
r|1|ko've’ho Obec vyuziva vlastni prostfedky k podpore aktértl v lokalité pfi realizaci aktivit Dotaéni/ p(_)d_purn'e programy na .r.?avllzlaa akllv\lll N
chovani. prevence rizikového chovani, zajisténi prostfedkd k

sméfijicich k prevenci rizikového chovani. Napfiklad: pfispévky a dotace, materialni
podpora.

podpore aktérh v lokalité, pfi realizaci aktivit
smeéfijicich k prevenci riizikového chovani.

Obec vyuziva vlastni prostfedky k podpofre cilovych skupin. Napfiklad: zvyhodnéni
specifickych CS pfi pfistupu k sportovnim, kulturnim a spole¢enskym akcim,
materialni ¢i financni podpora CS, pfi realizaci svépomocné organizovanych aktivit.

Vytvorena pravidla na podporu CS.

Obec aktivné vyuziva nastroje k motivaci cilovych skupin k jejich zapojeni se do
realizovanych aktivit/ opatieni v oblasti prevence rizikového chovani.

Informaéni kampané, vyuzivani komunikacnich
kanalu a pod.

V obci jsou pravidelné sbirdna a vyhodnocovana data o stavu a vyvoji prevence
kriminality na svém Gzemi.

Analytické dokumenty, zpravy pracovni skupiny/
povérené osoby.

V obci existuje aktivni pracovni skupina nebo povéfena osoba, ktera ma v gesci
oblast prevence kriminality.

Pracovni skupina, povéiena osoba.

Obec zapojuje do sbéru dat, vyhodnocovani dat a planovani v oblasti prevence
kriminality vSechny relevantni aktéry v izemi.

Pracovni skupina.




2. Prevence
kriminality a
podpora
sousedského/
obc¢anského
souziti.

2.1 Upec
podporuje,
vyuziva a
koordinuje

nastroje prevence

kriminality a
predchazeni
sousedskych/
obéanskych
sporu.

Obec zapojuje do sbéru dat, vyhodnocovani dat a planovani v oblasti prevence
kriminality zastupce cilovych skupin.

Pracovni skupina.

Obec mé zpracovanou strategii prevence kriminality, ktera reaguje na problémy v
Uzemi.

Strategie prevence kriminality.

Obec ma zfizenu pozici asistenta prevence kriminality/ domovnika preventisty.

APK/DP

Obec zaméstnava na pozicich APK/ DP osoby z cilové skupiny.

APK/DP

Obec pravidelné sleduje a vyhodnocuje vzdélavaci potfeby APK/ DP (pfipadné
dal$ich pracovnikl v oblasti prevence kriminality), véetné zajisténi odpovidajiciho
vzdélavani pro tyto osoby.

Pravidla zjistovani vzdélavacich potieb a jejich
napliiovani, vzdélavaci seminafe apod.

Obec vyélenila prostory pro fe$eni sousedskych spord, obéanského souziti a
mezilidskych vztahu (véetné zaiisténi podpory mediace spord).

Zajisteni mediace sporU, vytvoreni/ vyglenéni

fyzického zézemi pro setkavani stran sporu apod.

Obec finanéné, materialné nebo metodicky podporuje aktivity, jako napf. sousedska
setkani, komunitni akce, schiize. Aktivné komunikuje se zastupci komunity.

Sousedska setkani, komunitni akce atp.

Obec zapojuje osoby ze SVL do participativnich procesu a usiluje o jejich zapojeni a
spoluui¢asti na pfipravovanych a realizovanych resenich.

Sousedska setkani, komunitni akce, komunikaéni
strategie atp.

PP

Nazev mésta

posun

posun ¢astecny

mimo zakazku

bez posunu a bez zhor$eni

bez posunu véetné zhorSeni

Vyhodnoceni KQSZ

V ramci realizace PP doslo k posunu pfi
nastaveni problematiky optimalizovaného
sbéru dat, a to v x ze y bodli vyjednaného PP.
PP pro mésto xy byl naplnén ne/lispésné.




Program 10: Podpora p!

a feSeni rizik soci v

osob

Anotace:

Ve spolupréaci s izemnim celkem (UC) bude OSZ nabizet odbornou podporu zejména:

- pfi nastaveni procesu zjiStovani potfeb v oblasti zdravi (cilova skupina, poskytovatelé zdrav. a soc. péce, komunita),
- vytvéaieni a fungovani multidisciplinarnich tymu,

- zajisténi kapacit zdravotnich a zdravotné socidlnich sluzeb,

- motivaci cilovych skupin k prevenci a péci o vlastni zdravi,

- zavadéni programu k ochrané vefejného zdravi,

- sdileni pfikladi dobré praxe a podpore inovativnich projektu k ochrané zdravi,

- osvété v oblasti zdravi.

Kritéria/ ukazatele

Popis pInéni ukazatele

Nastroje obce

Popis vychozi situace
v lokalité (obec)

posunu v lokalité

Typp

| vysvétleni + link na dikaz

I. Obec aktivné
podporuje
zdravy Zivotni
styl obyvatel,
prevenci a
dostupnost
primarni a

Obec realizuje
uceleny plan
opatieni, ktera
aktivné podporuji
dostupnost
zdravotni péce
(primarni i
specializované,
véetné
psychiatrické)
véetné podpory
systémovych i
potiebnych
pilotnich/

zdravotni péce
pro své
obyvatele.

Y ych
sluzeb na zdravotné
socialnim pomezi s
cilem zlepsit
dostupnost
zdravotni péce.
Realizaci planu
pravidelné
vyhodnocuje a
zpracuje
doporuceni.

Obec ¢ini aktivni kroky k zajisténi dostupnosti zdravotni péce pro obyvatele na zakladé obecné
dostupnych dat. Obec si je védoma ztizené dostupnosti zdravotni péce pro nékteré skupiny
obyvatel. Obec shromazduje zakladni data o dostupnosti zdravotnich sluzeb - bez hlubsi
systematické analyzy dat a zji§ténych potreb cilové skupiny obyvatel.

Obec ma vytvofen multidisciplinarni tym pro oblast zdravi, zahrnujici zastupce vefejné spravy,
poskytovatelt zdravotnich, socialnich a navazujicich sluzeb a zastupce cilovych skupin
(pacientt, obyvatel). Prostfednictvim tymu mapuje dostupnost sluzeb na zékladé
vicezdrojovych dat. Vytvafi plan zajisténi zdravotni péce, aktivné zjistuje dalsi moznosti zvyseni
dostupnosti zdravotni pége v obci. Plan realizuje dle vlastnich mozZnosti.

Existence planu pro zajisténi dostupnosti zdravotni péce.
Existence nastroju k pravidelnému zjiStovani dat o
dostupnosti zdravotni péce - jako jsou mapy dostupnosti
zdravotni péce, rozpad statistickych idaji o vyskytu
chorob a nakazy, predikce vyskytu, poznatky poskytovatelt
zdravotnich, socidlnich, zdravotné socidlnich a
navazujicich sluzeb (pocty pacientl/ klientli, obecné udaje
o trendech vyskytu chorob nebo nakazy, UspéSnost
preventivni péce, objektivné vnimané potfeby klientd/
pacientt, apod.).

Obec realizuje plan zajisténi dostupnosti Iékafské péce, aktivné vyhledava a dle moznosti
realizuje alternativni zpUsoby zaji§téni prevence a zdravotni péce. Cilené se zaméfuje na
skupiny obyvatel, pro které muzZe byt zdravotni péce nedostupna (seniofi, osoby se ZP, rodice
pecujici 0 malé déti, osoby pecujici, mladistvi, osoby ohrozené socialnim vylouenim, osoby
ohroZené zavislostmi, apod.). Obec realizuje ploSna opatfeni ve prospéch verejného zdravi.
Opatfeni reaguji na vnéjsi podminky (dostupnost lékaiské péce v IGzkové, ambulantni i terénni
formé, véetné specializované péce, dostupnost zdravotné-socialni péce, socidlnich a
neformalnich sluZeb, zdzemi pro poskytovani zdravotni pége, apod.) a vnitfni podminky
(povédomi obyvatel o vyznamu prevence v ochrané zdravi, moznostech a dostupnosti Iékafské
péce, porozuméni sdélovanym informacim, motivace k péci o vlastni zdravi, apod.).

Dostupné narodni/ mezinarodni projekty, dotaéni tituly a
granty za Uc¢elem rozsifeni kapacit zdravotnich sluzeb
zvysujicich dostupnost zdravotni péce - primarné socialné
aktivizaéni sluzby pro rodiny s détmi (SAS), terénni
programy a zdravotni péce poskytované ve vlastnim
socialnim prostfedi pacienta (domaci péce), projekty typu
"medici v ulici", onlne poradny a zdravotni sluzby,
zdravotné socidlni sluzby, zdravotni mediator, proskoleni
terénni pracovnici obce, zapojeni $kol, apod.

Programy zaméfené na sanace zdravotné nevyhovujicich
vefejnych a ubytovacich prostor, dostupné hygienické
sluzby a pomucky, vefejna mista pro zdravy pohyb a
relaxaci.

Obec pribézné realizuje uceleny plan opatfeni, ktera aktivné podporuji dostupnost jak primarni
tak specializované zdravotni péce. Opatieni jsou kratkodobého a stfednédobého charakteru,
jsou vzdjemné provazana a zahrnuji presah do systémovych opatteni na trovni kraje nebo
statu. Opatfeni jsou opfena o aktualizovana data poskytovatell sluzeb a zjisténych potieb
obyvatel se zvlastnim zaméFenim na znevyhodnéné skupiny obyvatel. Opatfeni zahrnuji téma
vefejného zdravi. Je nastaven nezavisly mechanizmus pribézného méfeni dopadu opatieni
véetné vnimani cilové skupiny.

Prehled dotacnich titulli, pfiklad( dobré praxe z jinych
regiond, pfipadné ze zahraniéi. Nastroje k evaluaci planu -
prabézny hodnotici mechanizmus nastaveny
multidisciplinarnim tymem na zakladé standardizovaného
mechanizmu sbéru dat.

Obec cilené motivuje obyvatele k péci o vlastni zdravi se zvlastnim zaméfenim na skupiny
ohrozené nizkym vyuzitim zdravotni péce a prevence, identifikované v ramci ¢innosti
multidisciplinarniho tymu. Obec aktivné pracuje na odstranéni vnéjSich nebo vnitinich bariér
bréanicich pfistupu ke zdravotni péci a prevenci.

Motivace obyvatel prostfednictvim pfimé podpory a
pomoci ve vyhledani a vyuziti zdravotni péce (terénni
prace, socidlni a zdravotné socialni sluzby), ocenéni za
vyuziti sluzeb (napf. formou zpfistupnéni méstskych
rekreaénich sluzeb, bonusy na nakup zdravych potravin,
apod.), doprovod do zdravotnich sluzeb a umoznéni
Cerpani zdravotnich sluzeb v pfirozeném prostiedi
obyvatel, apod.




Il. Obec aktivné
realizuje
cilenou osvétu
obyvatel.

Obec realizuje
prubéznou
osvétovou kampaii
0 vyznamu prevence
a péce o zdravi.
Kampaii je svou
formou cilené
zaméfena na rlizné
cilové skupiny
obyvatel tak, aby
byly informace
srozumitelné a mély
potencial motivovat
obyvatele k pt
vlastni zdravi i
zdravi vefejné.

Obec realizuje dil¢i osvétova opatieni, opatfeni jsou realizovana nepravidelné nebo ad hoc dle
situacni potfeby (napf. vyskyt epidemie, propojeni s narodni kampani, apod.). Opateni jsou

zaloZena na vlastnich poznatcich obce a jsou zacilena na omezeny okruh cilovych skupin (napf.

obyvatelé ohroZeni socidlnim vylou¢enim.

Interaktivni setkani, prednasky, besedy, informacni setkani
v rdmci terénni prace, informace na webovych strankach,
sitich, v mistnich médiich.

Obec ma sestaveny multidisciplinarni tym tvofeny zastupci vefejné spravy, poskytovatelt
zdravotnich a socialnich sluZeb, pfipadné navazujicich sluzeb (prevence, bezpe¢nost,
vzdélavani, apod.), ktery mapuje povédomi obyvatel o péci o zdravi a definuje cilové skupiny,
na které je tfeba se v ramci osvéty zaméfit (napf. seniofi, rodi¢e, mladistvi, osoby ohrozené
socialnim vylou¢enim, osoby s postizenim, apod.). Na zakladé zji§ténych poznatk( navrhuje
cilené osvétové aktkvity pro jednotlivé cilové skupiny.

Usneseni organt obce o existenci multidisciplinarniho
tymu, vystupy mapovani povédomi obyvatel (napf.
prazkumy, dotazniky, rozhovory, ankety), zaznamy z
jednani tymu obsahujici konkrétni navrhy cilenych
osveétovych aktivit. Nastroj k vymezeni cilovych skupin.

Obec realizuje plodné a cilené osvétoveé aktvity na zakladé poznatkt multidisciplinarniho tymu.
Ma sestaveny harmonogram aktivit, které na sebe vzajemné navazuji, a to v rdmci obecné
prevence a péce o zdravi (prevence civilizacnich onemocnéni, zdravy Zivotni styl, hygiena,
vefejné zdravi - prevence $ifeni chorob, péce o psychické zdravi apod.) a cilenych témat dle
jednotlivych cilovych skupin a oblasti péce o zdravi (napf. zapojeni do pohybovych aktivit,
zdravi strava, pravidelné preventivni kontroly, méfeni télesnych a krevnich parametr,
dostupnost pomoci, véetné poradenskych linek a online pomoci, zavislosti na navykovych
latkach, véetné alkoholu, hygiena prostiedi, véetné kvality bydleni). Obec navazuje na narodni/
krajské kampané. Osvétové aktivity realizuje prostfednictvim stavajicich poskytovatelt
zdravotnich, socidlnich a navazujicich sluZeb, a vlastni ¢innosti obce (informac&ni materialy,
organizace prednasek, besed, informace na webovych strankach a na sitich, apod.).

Plan osvétovych aktivit kombinujici komunikéni nastroje
uzpUsobené potfebam jednotlivych cilovych skupin
(pisemné ve formé letakl, navodu, adresart s kontakty
sluzeb, odkazy na odborné materidly a studie,
elektronickych ve formé webovych informaci, upoutavek a
informaci na socialnich sitich, napojeni a propagace
existujicich aplikaci k prevenci a ochrané zdravi, verbalni
osobni osvéta skrze terénni pracovniky, poskytovatele
socialnich a navazujicich sluzeb, $kol, obecnich
pracovniku, $ifeni informaci skrze "ambasadory”
jednotlivych cilovych skupin, napojeni na vlastni setkavani
cilovych skupin, propagace tématu na vefejnych akcich -
slavnosti, apod., deklarace vyznamu tématu v mistnach
médiich, politickych zavazcich, apod.).

Obec realizuje plo$nou a cilenou osvétovou kampari a mé nastaven zplsob evaluace
osveétovych opatfeni (zpétné vazby cilovych skupin, zhodnoceni zdravotniho stavu
obyvatelstva). Na zakladé evaluace dale aktualizuje plan osvétovych aktivit.

Doklady o realuzaci osvétové kampané (informaéni
materidly, soubory setkani, pfednasek, vykazy cinnosti
terénnich pracovnikl a odbornych pracovniku, zpétné
vazby ziskané riznymi zplsoby dle potfeb a moznosti
cilovych skupin (dotazniky, rozhovory, ankety na webu,
$kaly, apod.) a vybrané dostupné Udaje o zdravotnim stavu
a pédi o zdravi obyvatel (podty registrovanych pacientu,
vyskyt chorob, poéty osob zapojenych do preventivnich
programd, apod.).

PP

Nazev mésta

posun

posun ¢astecny

mimo zakazku

bez posunu a bez zhor$eni

bez posunu véetné zhorseni

Vyhodnoceni KQSZ

V ramci realizace PP doslo k posunu pfi
nastaveni problematiky optimalizovaného
sbéru dat, a to v x ze y bodul vyjednaného
PP. PP pro mésto xy byl naplnén
ne/Uspésné.




Program 11: Podpora

P! y P

Anotace: Cilem je podpora pfi zavadéni koordinované multidisciplinarni spoluprace aktérd v Gzemi se zaméfenim na ohroZené rodiny a déti. Jejim ucelem je propojovani jednotlivych segmentu, které se s tématem feSeni situace ohroZenych rodin setkavaji, a jejich zpfehlednéni v Gzemi a podpora pfi vzajemné
orientaci v systému sluZzeb sméfujici k udrzeni ditéte v jeho pfirozeném rodinném prostfedi vEetné tvorby prorodinnych strategii v Gzemi.

Ve spolupraci s UC a jeho partnery bude OSZ zejména realizovat kontinualni pracovni setkavani, tematické kulaté stoly podporujici vzajemnou informovanost o potfebach rodin s détmi, identifikaci dobré praxe pfi praci s rodinami, identifikovat problémové oblasti, které se nedafi zajistovat, a hledat feSeni a spoletné
postupy v zajmu rodin s détmi.

Spoluprace s UC bude zahmovat podporu pii realizaci nasledujicich navaznych kroku:

- zmapovani situace v oblasti p
- zavadéni nastroju, postupli pri

dinnych sluZeb a aktivit,
eni situace rodin s détmi,

- identifikaci a pfenosu dobré praxe v uzemi,
- nastaveni systému pravidelného sbéru anonymizovanych dat o po¢tu ohrozenych rodin s détmi v lokalité,
- vyhodnocovani opatfeni v oblasti podpory rodin s détmi,
- navrhovani a tvorbé prorodinnych strategii.

Kritéria/ ukazatele

Popis pInéni ukazatele

Nastroje obce

Popis vychozi
situace v lokalité
(obec)

Vyhodnoceni zavéreéného
posunu v lokalité

Typ posunu/ vysvétleni + link na dikaz

I. Obec se aktivné zajima
o potieby ohrozenych
rodiny s détmi na svém
Gzemi.

1.1 Obec ma nastaveny platformy,

identifikovany klicové subjekty zamérené

na rodiny s détmi a zapojeny skupiny
osob Zijici v obci, aktivné podporuje
vznik a fungovani neformalnich
platforem. Platformy jsou dynamické
(nejedna se o uzavienou skupinu).
Zapojuji se ruzné subjekty s dostateénou
mirou vlivu pro fe$eni a maximalni
aktivitou. Mezi aktéry panuje vysoka
vzajemna divéra a dlvéra v feseni,
nedochazi ke konfliktim. Jsou aktivné
zapojovany osoby, kterych se feseni
tyka.

p Tor Yy
platforem se predpoklada zejména v
Uzemich vétsich obci, v pfipadé obci I.
typu jsou akceptovany i neformalni

Jsou zalozeny formalni platformy z trovné obce, identifikovany kliové subjekty.
Zapojeno je omezené mnozstvi aktérd (ostatni nemaji zajem, nebo o jejich
existenci nebo vazbé k feSené problematice nema obec povédomi) . Mezi
zapojenymi aktéry panuje nizka nebo chybéjici vzajemna duvéra a nizka davéra k
feSeni. Dochazi ke konfliktnim situacim.

Existence seznamu ¢lent platforem, zaznamy z jednani.
Vystupy z platforem zpravidla nejsou pfenaseny (nejsou
akceptovany) do rozhodovacich procest obce.

Formalné ukotvené platformy se pravidelné schazeji, dochazi ke strukturované
vymeéné informaci, informace jsou predavany horizontalné i vertikalné, existuji
zdznamy z jednani. Zapojeny jsou rizné subjekty, ale s pfevahou méné
aktivnich.Mezi nékterymi aktéry je dostatecna (minimalni) vzajemna divéra a
duvéra k feseni, otevienost pro zvySovani davéry, pfipadné konflikty jsou korektné
fesenv.

Statuty a formalni dokumenty upravuijici ¢innost platforem
jsou schvaleny vedenim obce. Obec finanéné podporuje
fungovani téchto platforem. Vystupy z platforem jsou v
minimaini mife akceptovany obci (dostavaji se do strategii
Vv upravené, pozménéné podobé).

Formalné ukotvené platformy se pravidelné schazeji, dochazi ke strukturované
vyméné informaci, informace jsou predavany horizontalné i vertikalné, existuji
zéznamy u jednani. Obec fungovani platforem podporuje finanéné a personalné.
Zapojeny rizné subjekty s pfevazné dostatecnou mirou vlivu pro feseni, s riznou
urovni aktivity (vysoka i nizka), previada vzajemna dlvéra a dvéra v feseni,
pfipadné konflikty isou korektné fesenv.

Platformy maji stanoveny ucastniky, jsou definovany role,
cile platforem (na Urovni téchto platforem), je uréen
koordinator, ktery odpovida za priibéh a vystupy z jednani.
Statuty a formalni dokumenty upravuijici ¢innost platforem
jsou schvaleny vedenim obce. Vystupy z platforem jsou
Castecné akceptovany obci (dostavaii se do strateqii).

Formalné ukotvené platformy se pravidelné schazeji, jsou otevirana témata
spojena s rodinami v Uzemi, dochazi ke strukturované vyméné informaci, informace
jsou pfedavany horizontalné i vertikalné, pravidelné jsou zapojovani a ucastni se
lidé Zijici v obci. Zapojeny rtzné subjekty s dostate¢nou mirou vlivu pro feseni s
podobnou a rostouci mirou pozitivni aktivity. Vétsina aktéri ma vzajemnou divéru
a prevazuje u nich davéra v feseni, nedochazi k vyznamnéjsim konfliktam.

Platformy maji stanoveny Gcastniky, jsou definovany role,
cile platforem (na drovni téchto platforem), je uréen
koordinator, ktery odpovida za prubéh a vystupy z jednani.
Statuty a formalni dokumenty upravuijici ¢innost platforem
jsou schvaleny vedenim obce. Obec finan¢né podporuje
fungovani téchto platforem, vystupy z platforem jsou
akceptovany obci (pfevazné se dostavaji do strategii
lokality/ je na né reagovano).

platformy, které vedou k ému
naplnéni dle jednotlivych urovni).

Ukazatel naplnén zcela.

Platformy maji stanoveny Gcastniky, jsou definovany role,
cile platforem ( na urovni téchto platforem), je uréen
koordinator, ktery odpovida za pribéh a vystupy z jednani.
Statuty a formalni dokumenty upravuijici ¢innost platforem
jsou schvaleny vedenim obce. Obec finan¢né podporuje
fungovani téchto platforem, vystupy z platforem jsou zcela
akceptovany a pfenaseny do strategii obce obci - je na né
reagovano).

Il. Obec koordinuje
zajisténi komplexni
podpory rodinnam.

II. 1 Obec strategicky planuje na urovni
obce v oblasti rodinné politiky.

Obec ma popsanu sit sluzeb pro rodiny s détmi dostupnou na jejim uzemi (na jaké
situace (potfeby) reaguji, v jakém rozsahu, za jakych podminek jsou sluzby
poskytovany).

Existence vefejné dostupného strukturovaného prehledu
(pisemna nebo on-line forma) sluzeb, které v izemi plsobi,
jaké témata fesi, v jakém rozsahu a komu jsou poskytovany.

Obec ma vytvoren sbér kvantitativni dat a nastroje pro jejich aktualizaci.

Vytvoreny a pravidelné vyuzivany systém strukturovaného
sbéru dat.

Obec ma zpracovanou Koncepci rodinné politiky, koncepce ma prointegraéni
charakter, opatfeni jsou zaméfena s ohledem na potfeby rodin, véetné rodin se
specifickymi potfebami/ v&etné rodin s ohrozenymi détmi. Zastupci CS jsou do
tvorby zapoieni. koncepce vychazi z kvantitativnich dat i kvalitativnich informaci.

Vytvorené koncepce, zahrnuijici popis cilové skupiny
zohledfiujici specifika potfeb rodin v Zivotnim cyklu rodiny a
specifickych situacich.

Obec ma vytvoren systém kontinualniho sledovani a vyhodnocovani potfeb
ohrozenych déti a rodin a mapovani rizik.Analyzuje silna a slaba mista sité sluzeb
(v&etné bilvch mist).

Vytvorené nastroje, pouzivané metody sbéru informaci o
potiebach rodin.

Strategické planovani v oblasti rodinné politiky je "institucionalné'
zaji$téno - tam kde je to relevantn ). Proces je cyklicky.

(personalné

Pro agendu rodinné politiky je vy€lenén pracovni uvazek,
planovani v oblasti je pribé&zné, probézné jsou
vyhodnocovany opatfeni, aktualizovan dokument, nejedna
se pouze o ad hoc ("narazovou") aktivitu.

Je zapojena v koordinaci mistnich sitich (napf. MAS) a regionalnich politik v oblasti
podpory rodin (krajské).

Zastupce obce je zapojen v platforméach planovani podpory
rodindm na Grovni mistnich ak&nich skupin, krajské
platforma apod.

Cilené spolupracuje s aktéry na konkrétnich kasuistikach jako reflexi pro sbér
podnétul ke tvorbé prorodiné strategie/ koncepce ¢i jako reflexi existujicich opatieni.

Obec pofada/ organizuje kazuistické seminafe (min 2 roné).
Existuji pisemné zédznamy.




II. 2 Obec koordinuje aktéry v oblasti
rodinné politiky.

Obec podporuje nebo zajistuje mezirezortni a multidisciplinarni spolupraci
v oblasti systému péce o ohroZzené déti.

Obec ma ustaven pracovni tym (napf. tym pro mladez), ve
kterém jsou zastoupeni zastupci z oblasti socialni, Skolské,
bezpecnostni. Role tymu je ukotvena (metodika, pracovni

postupy apod).

Koordinuje nebo realizuje aktivity véasné intervence zaméfené na potencialné
ohroZené skupiny.

Jsou nastaveny a metodicky ukotveny postupy, role aktért
pfi planovani a realizaci opatfeni v rdmci procesu pomoci a
intervence.

Obec koordinuje sitovani mezi relevantnimi aktéry z oblasti podpory rodin v regionu
v ramci regionalni platformy (zastupci kraje, obci, neziskovych organizaci,
zaméstnavatell apod.).

Je vyclenén pracovni Uvazek, vytvofeny platformy, které
maji definovany statut, probihaji pravidelna setkani.

Ill. Iniciace a realizace
prorodinnych aktivit.

1ll. 10bec podporuje integraéni aktivity
zaméfené na rodiny s détmi
podné anim ob&anu k

Obec vytvafi podminky pro realizaci prorodinnych aktivit (zdarma ¢i zlevnéné
najemné obecnich prostor pro ¢innost organizaci, pfispévek na najemné v jinych
prostorach).

Najemni smlouvy, dotacni tituly, dary.

Obec ma vytvoreny dotacni programy a finanéné podporuje aktéry realizujici
opatfeni na podporu rodin s détmi.

Dotac¢ni program.

podileni se na jejich planovani, pfip.
realizaci (napf. zfizenim systému, ktery
by zachycoval jejich podnéty).

Obec iniciuje a podporuje programy integrace znevyhodnénych skupin véetné
zaclenéni déti do vrstevnickych skupin.

Cilené dotaéni programy.

Obec v podpofe aktivit zaméfenych na rodiny s détmi upfednostriuje ty, které maji
prointegraéni pfistup (podporovany jsou aktivity a sluzby "nizkoprahové"
podporuiici zaclefiovani déti do bézného Zivota v obci).

Pravidla, podminky ukotvené v dota¢nich programech,
vyzvach.

Obec cilené podporuie aktivity zaméfené na prevenci a sanaci rodiny.

Cilené dotacni programy.

IIl. 2 Obec realizuje integracni aktivity
zamérené na rodiny s détmi.

Obec zajistuje informovanost cilové skupiny o moZnostech regionalni podpory rodin
zpusobem dostupnym a srozumitelnym pro $iroké spektru rodin.

Informacni materialy vydavané obci.

Obec pfimo zajistuje spektrum aktivit pro rodiny (poradenstvi pro rodiny, tématické
vzdélavaci aktivity pro rodiny apod.).

Realizace aktivit.

Obec realizuje participaéni aktivity pro rodiny s détmi, aktivné zapojuje rodiny do
rozhodovacich, planovacich procest. Podporuje aktivity realizované pfimo CS ve
prospé&ch jeii intearace.

Realizace aktivit, zapojeni rodin.

Podporuje zajistovani aktivit ziizovanymi a zakladanimi organizacemi béhem
obdobi prézdnin.

Aktivity zfizovanych a zakladanych organizaci.

Podporuje vyuzivani obecnich prostor (napf. Skolni télocviény, hfisté, apod.) pro
odpoledni a vikendové aktivity Sirokému spektru rodin.

Pravidla pro vyuzivani obecnich prostor.

Propaquie iednotlivé prorodinné aktivity, rodinnou politiku obce.

Web obce, informacni materidl, mistni tisk.

V ramci zakladanych a zfizovanych organizaci prosazuje a vyzaduje pfistupy
podporujici integraci znevyhodnénych a ohroZenych rodin (snizovani praht sluzeb,
pfizplsobeni nabidky ¢innosti rodinam a détem ze znevyhodnéného prostiedi.

Usneseni obce, aktivity zfizovanych a zakladanych
organizaci.

Q = kvalitativni charakter
P = procesni charakter

PP

Néazev mésta

posun

posun Eastecny

mimo zakazku

bez posunu a bez zhor$eni

bez posunu véetné zhordeni

Vyhodnoceni KQSZ

V ramci realizace PP doslo k posunu pfi
nastaveni problematiky optimalizovaného
sbéru dat, a to v x ze y bodli vyjednaného
PP. PP pro mésto xy byl naplnén
ne/Uspésné.




Program 13: Sy pro ikaci a zapoj

i veFejnosti, podpora participativnich aktivit

Anotace: Jde o podporu UC pfi zapojovani obyvatel obce do rozhodovani, pfic¢emz zvlastni pozornost bude vénovana zastoupeni a zapojeni marginalizovanych skupin. Piprava a opakovana realizace vefejnych setkani se zapojenim marginalizovanych skupin obyvatel do pfipravy povede k postupnému vytvareni
vhodnych podminek pro jejich obéanské zapojovani do tvorby lokalni politiky a realizace aktivit na mistni tirovni. Aktivity povedou k horizontalni i vertikalni participaci.
Program bude realizovan ve vybranych oblastech - kritériich, a to dle potfeb obci, obligatorni je realizace aktivit v ramci kritéria zapojovani do rozhodovani.
Ve spolupraci s UC bude OSZ poskytovat podporu pii:
- jednorazovych vefejnych setkanich s vyuZitim participativnich metod — jde o podporu pfi pfipravé a realizaci vefejnych setkani se zapojenim marginalizovanych skupin obyvatel,
- realizaci participaéniho cyklu zapojovani marginalizovanych skupin obyvatel,

- dlouhodobé podpore ob¢anské participace ve stanovenych tématech,

- pokrogilém pilotovani a vyhodnoceni dlouhodobého komplexniho programu, napf. pilotovani a ovéfeni participativnich projektd, zapojeni marginalizovanych skupin obyvatel do struktur UC,
- vybér a zaméstnavani peer pracovniki a svépomocnych skupin.

Kritéria/ ukazatele

Popis pInéni ukazatele

Nastroje obce

Popis vychozi
situace v lokalité
(obec)

Vyhodnoceni zavére¢ného
posunu v lokalité

Typ posunu/ vysvétleni + link na diikaz

INFORMOVANI

Obec dokaze efektivné informovat
vsechny obyvatele, véetné
ohrozenych skupin, o chy y
zamérech ve vybranych oblastech.

obec informuje obyvatele zékladnimi komunikacnimi nastroji - Gfedni deska, letaky na
vylepovych plochach, méstskeé listy, webové stranky, a to véetné informaci o socialni
oblasti, planech socialniho zacleriovani.

Utedni deska, letaky, pozvanky.

Obec realizuje akce pro Sirokou vefejnost, o kterych informuje vhodnymi
komunikaénimi nastroii.

Pozvanky na akce, letéky.

Obec se schazi s dalSimi aktéry, planuje s nimi, jak zacilit informaéni kampari, aby se
informace dostaly i k ohroZzenvm skupindm obyvatel.

Pozvanky na schiizky, zapisy ze schlizek.

Obec ma spefializovanou pozici, ktera se vénuje informovani obyvatel, vyuziva
moderni technologie pro informovani lidi se znevyhodnénim nebo postizenim.

Pozice mluvéiho mésta nebo obdobna pozice s
definovanou pracovni naplni, &teci zafizeni pro
nevidomé a dal$i komunika¢ni nastroie.

Obec je schopna zajistit, planuje a relizuje akce tak, aby byly dostupné véem
obyvatelim, v&. ohrozenych skupin a obyvatel s postizenim.

Tlumogeni akci do znakového jazyka, ¢teci zafizeni
na akci, bezbariérové vstupy na akce, program akce.

V&echny skupiny obyvatel jsou informovany o pfipravovanych akci, jednanich/
setkanich, a to nastroji, které jsou pro né vyhovuijici.

Dotaznikové Setfeni mezi rGznymi skupinami
obyvatel, moderni inklusivni komunika&ni nastroje v
gesci mésta, adresar kontakt na partnery.

KONZULTACE

Dotazovani a podpora propojovani

znevy énych skupin oby
(pFevazuje horizontalni particip
mezi éleny znevyhodnénych skupin
obyvatel).

Obec realizuje zakladni dotaznikova Seteni, ankety k danym tématim, kde se lidé
mohou vyjadfit k zamérim obce.

Dotaznikové $etfeni, anketa, web mésta.

Obec ma stanovené misto, kam mohou obyvatelé zasilat dotazy a pfipominky.

Webové adresa, schrénka, aplikace.

Obec organizuje s mistnimi partnery setkani, na kterych zpracovava analyzu
klicovych aktérd pro dané téma. Ty pak oslovi s moznosti dané téma pfipominkovat.

Vystupy ze setkani, analyza aktérd.

Obec pravidelné organizuje setkani s ob¢any, kam mohou obyvatelé pfinaset své
podnéty, pfipominky, dotazy.

Zapisy ze setkani.

Obec s podporou dal$ich partnert v obci planuje vefejna setkani se zastupci
znevyhodnénych skupin obyvatel za iéelem konzultace projektu/ opatfeni, kde da
lidem prostor pro dotazy a pfipravi se na jejich zodpovézeni.

Zépis z ptipravné schizky (kde byli pfitomni zastupci
znevyhodnénych skupin), pozvanka na vefejné
setkani v bezpe¢ném prosttedi a ve vyhovujicim
Case (resp. prostfedi, kde se zastupci
znevyhodnénych skupin pfirozené pohybuji, neni
vysokoprahové), zapis z vefejného setkani.

Obec ma zpracovany Plan spoluprace s partnery véetné €lend znevyhodnénych
skupin.

Schéleny Plan spoluprace, ktery obsahuje: Deklaraci
ucelu participativniho pfistupu.

Cile procesu a oéekavané vystupy.

Brincipy spolupréce a zékladni pravidla platna pro
kazdého, kdo se bude chtit zapojit.

Organizaéni zajisténi procesu s jasné vymezenymi
kompetencemi a tikoly.

Prehled klicovych aktérd.

Prehled navrzenych krok( a harmonogram.
Casovy harmonogram.

Zplsoby komunikace a informovani.

Obec nebo partnefi realizuji akce pro vefejnost, na kterych obec aktivné sbira podnéty
od vefeinosti k aktualnim tématim.

Analyzované vystupy ze sbéru podnétu.




UCAST = ZAPOJOVANi DO
ROZHODOVANI

P T » Propoj

znevyt ych skupin
ostatni vefejnosti
(pfevazuje rovny pfistup a
vyrovnavani vertikalni a horizontalni
participace).

Y a

Obec ma ve struktufe samospravy definované konkrétni pozice odpovédné za
participaci s jasné vymezenou pracovni naplni a rozsahem ¢innosti (koordinator
participace).

Usneseni zastupitelstva, strategicky dokument obce,
jmenovani, naplh prace.

Obec s podporou partnert planuje akce s cilem zapojeni znevyhodnénych skupin
obyvatel do pfipravy a realizace: a) spolecenskych, sportovnich ¢&i kulturnich akci
b) obecnich projektd/ programt zaméFenych na sociélni zaclefiovani

c) strategického dokumentu obce.

Adresar kontaktd na obyvatele v¢. téch
znevyhodnénych, zapisy z akci a setkani.

Obec planuje a realizuje akce se zapojenim znevyhodnénych skupin obyvatel dle
schvaleného Planu spolupréce.

Vystupy (pozvanka, fotodokumentace, zapisy),
zavérectna zprava z akce (viz pfiloha €. 1) vE.
vyhodnoceni U¢asti znevyhodnénych skupin
obyvatel.

Koordinator participace na obci spole¢né s koordinacni skupinou mistnich partnert
ma vypracované schéma pro vyhodnoceni Ucasti znevyhodnénych skupin ob¢ant na
mistni samospraveé.

Zéaznam z jednani obsahujici provedené
vyhodnoceni Ucasti znevyhodnénych skupin ob&anu
na mistni samospravé.

PARTNERSTVI = SDILENi
[Yelel]

Podpora participace
znevyhodnénych skupin obyvatel na
tvorbé mistni politiky (pfevazuje
vertikalni participace).

V obci probiha aktivni vyhledavani zastupct znevyhodnénych skupin obyvatel a jsou
vytvofeny formalni postupy pro jejich zapojeni do struktury samospravy obce (Plan
spoluprace, pracovni skupiny, vybory, komise, organiza¢ni struktura LP/ KPSS apod.).

Usneseni zastupitelstva, zavazny dokument obce,
zaznamy z porad pfislu§nych odbort, zaznamy z
jednani pracovnich skupin, vybora a komisi,
metodické postupy pro zapojovani.

Obec s podporou dal$ich aktér( a znevyhodnénych obyvatel naplanuje zapojeni
znevyhodnénych skupin obyvatel do struktury samospravy obce.

Strategie, komunikaéni plan/ organizaéni postup
obsahujici navrhy konkrétniho zapojeni
znevyhodnénych skupin obyvatel do struktur
samospravy obce.

Obec aktivné pfipravuje projektové zaméry a obecné zavazné vyhlasky se zapojenim
verfejnosti v&. znevyhodnénych skupin obyvatel.

Vystupy (pozvanky, fotodokumentace, zapisy),
zavérectné zpravy ze setkani v¢. vyhodnoceni

zapojeni znevyhodnénych skupin obyvatel do

pfipravy, realizace a/nebo vvhodnoceni.

Obec aktivné zapojuje vefejnost v¢. znevyhodnénych skupin do realizace a
vyhodnoceni obecnich projektu.

Vystupy (pozvanky, fotodokumentace, zapisy),
zavérectné zpravy ze setkani v¢. vyhodnoceni

zapojeni znevyhodnénych skupin obyvatel do

pfipravy, realizace a/nebo vvhodnoceni.

Obec aktivné zapojuje vefejnost v&. znevyhodnénych skupin do pfipravy a
vyhodnoceni strategickych dokumentt obce.

Vystupy (pozvanky, fotodokumentace, zapisy),
zavérectné zpravy ze setkani v¢. vyhodnoceni

zapojeni znevyhodnénych skupin obyvatel do

pfipravy, realizace a/nebo vvhodnoceni.

ZPLNOMOCNENI =
PODPORA NEZAVISLYCH
KOMUNITNICH ZAJMU

hodohak . LAk

Podpora dl

Obec s podporou partnert aktivné zjistuje potfeby znevyhodnénych skupin obyvatel.

Analyza potieb, zapisy, pozvanky, plany a
strategické dokumenty obce.

Obec podporuje nezavislé komunitni zajmy i v zavislosti na potfebach
znevyhodnénych skupin.

Strategické dokumenty.

Obec je regionalné zapojena a propojuje téma participace znevyhodnénych skupin
obyvatel v ramci spoluprace s Mistni agendou 21, Narodni siti zdravych mést a/nebo
mistni akéni skupinou.

Dokument dokladajici ¢lenstvi ve strukture, zaznamy
z jednani, spole¢né strategie, projekty a postupy
obsahujici téma participace znevyhodnénych skupin
obyvatel.

rozvoje znevyhodnénych skupin
obyvatel (pfevazuje participace
zdola).

V obci jsou k dispozici zdroje dostupné pro neformalni skupiny obyvatel, napf. dotace,
participativni rozpocet, komunitni nadace nebo "nizkoprahovy" penézni fond obce pro
realizaci komunitnich mikrogrant(i propojujicich znevyhodnéné skupiny obyvatel a
ostatni vefejnosti.

Usneseni zastupitelstva o dota¢nich podminkach
obce ¢i pravidlech participativniho rozpoétu, doklad o
zFizeni penézniho fondu obce &i poloZky v rozpoctu
obce, zapisy z jednani dokladajici aktivni podporu
obce pfi zajisténi vnéjSich zdrojl, Zadosti o dotace
od znevyhodnénych obyvatel.

Obec se aktivné podili na a nebo podporuje realizaci komunitnich akci.

Usneseni zastupitelsva, zapojeni obce do programu
akce.

Obec reflektuje dostateénost, adekvatnost a zplisob podpory komunitnich aktivit
(finanéni, materialni, nematerialni, personalni i moralni povahy) a vyhodnocuje
dlouhodobé pfinosy participace znevvhodnénych skupin obyvatel.

Evaluaéni zpraval/ pfipadova studie k hodnoceni
dopadu participativnich projektd dle srovnavacich
kritérif.

PP

Nézev mésta

posun

posun ¢astecny

mimo zakéazku

bez posunu a bez zhorseni

bez posunu véetné zhorseni

Vyhodnoceni KQSZ

V ramci realizace PP doSlo k posunu pfi
nastaveni problematiky optimalizovaného
sbéru dat, a to v x ze y bod(i vyjednaného PP.
PP pro mésto xy byl napinén ne/Uspésné.




