Program 7: Dluhova prevence, podpora informovanosti a podpora sité sluzeb v oblasti dluht.

Anotace: slouzi ke komplexni podpofe dané obce a jejich partnert v Sirokém spektru aktivit a pfistupd. Pomaha obcim zapojit dobré praxe z pohledu preventivnich opatfeni ¢i dopadové mechanismy a nastroje, ty jsou implementovany za ucelem podpory
zadluzenych ob&ani a feSeni jejich predluzeni v dané lokalité, ktery ma vliv na zatizeni celé obce. Primarni funkce programu je dvoji: preventivni a dopadova.
Ve spolupraci s UC bude OSZ predevsim:
- ppdporovat metody sbéru dat o potfebach osob véetné identifikace stavajicich dostupnych zdrojd informaci v Uzemi a jejich zaméreni,
- havrhovat strukturu zjiStovani a pravidelného reportingu o situaci v lokalité,

- havrhovat postupy a kroky vedouci k naplnéni vybranych cild,
- podporovat UC pfi zavadéni téchto procestl a nastroj(.

Kritéria/ ukazatele

Popis plnéni ukazatele

Nastroje obce

Popis vychozi
situace v lokalité
(obec)

Vyhodnoceni
zavérecného
posunu v lokalité

I. Obec aktivné pristupuje k
problematice feSeni
predluZeni obyvatel.
Podporuje kvalitni sit sluzeb
se zamérenim na predluzeni
obyvatel.

1.1.0bec ma nastaveny platformy, do
kterych jsou zapojeni relevantni aktéfi a lidé
Zijici v obci, aktivné podporuje vznik a
fungovani neformalnich platforem. Platformy
jsou dynamické (nejedna se o uzavienou
skupinu). Zapojuji se rlizné subjekty s
dostatecnou mirou vlivu pro feSeni a
maximalni aktivitou. Mezi aktéry panuje
vysoka vzajemna dlavéra a duveéra v feseni,
nedochazi ke konfliktim. Jsou aktivné
zapojovany osoby, kterych se feSeni tyka.
Vysledky zji§téni z platforem jsou aktivné
implementovany do smérnic a postupl obce.

Obec ma zakladni povédomi o predluzeni obyvatel.

Pravidelné sleduje aktualni dostupné zdroje dat o
exekucich na urovni obci, vede statisticka data o dluzich
vUci obci a probira je na pravidelnych setkanich.
(Platforma dluhy, porady obce, planovaci platformy).

Obec zna rozsah zadluZeni svych obyvatel a jejich potreby ve vztahu k feSeni predluzeni.

Analyza/ zprava o rozsahu zadluZeni obyvatel obce, jeho
dlvodech, potfebach a moznostech feseni.

Sbira ad hoc data od poskytovatell sluZzeb (na Urovni pocet pracovnikd, kapacita, naklady
sluzby) a zakladni udaje o uzivatelich sluzeb.

Pisemné strukturované udaje od jednotlivych
poskytovatell sluzeb v Gzemi shromazduje na Grovni
obce, sleduje v pravidelnych intervalech.

Vystupy ze skupiny jsou podkladem pro planovani v dalSich oblastech.

Jsou aktivné pouzivany v ramci dalSiho planovani
(komunitni planovani).

Dluhova problematika je v¢lenéna i do vSech souvisejicich oblasti - jako je bydleni,
zaméstnanost a dalsi.

Vystupy z jednani v dalSich oblastech, strategické
dokumenty.

V obci aktivné plisobi pracovni skupina pro oblast dluh(, kde jsou Siroce zastoupeni vsichni
aktéri, v¢. predluzenych obyvatel.

Pracovni skupina ma stanoveny ucastniky, jsou
definovany role, cile platformy, je uréen koordinator,
ktery odpovida za pribéh a vystupy z jednani.

1.2.Na zakladé analyzy potifebnosti obec
systémové buduje a rozviji dostupnou
komplexni sit’ sluzeb v oblasti dluha.

Aktivné ji podporuje a zapojuje do obecnich procest.

V pfipadé potfeby pomaha zajistovat finanéni zdroje,
nabizi prostory.

Obec pravidelné podporuje vzdélavani pracovnik( obce (napt. financné, materialné,
prostorem atd.) v oblasti prace s predluzenymi obyvateli.

Analyza, plan rozvoje sité sluzeb, véetné jejich
odborného a persondlniho zajisténi.

Il. Ma transparentni systém
odpovédného vymahani
pohledavek obce a
odpovédny pfristup k
vymahani pohledavek.

2. Obec ma nastavenou komunikaci mezi
jednotlivymi odbory pro v€asny zachyt a
prevenci piedluzeni, odbory mezi sebou
efektivné komunikuji a dluhy na obci se fesi
s ohledem na efektivitu jejich vymozeni.

Pravidla jsou transparentni (verejné dostupna), jsou dodrzovana a pravidelné revidovana.
Jsou v souladu s praxi.

Pravidla vymahani jsou vyvésena na webovych strankach
a Ufednich deskach obce.

Ma pozitivni pristup k prevenci pohledavek v oblasti bydleni, ¢aste¢né plnéni (min. 2) cill
oblasti.

I®ddluzeneé obyvatele dale nepovazuje za dluzniky, K
osvobozenym pohledavkam od hrazeni neptihlizi (neni to
prekazka pro ziskani obecniho bydleni). Uhrada dluzného
najemného formou plnéni splatkového kalendare neni
pfi pfidélovani obecniho bytu bodové penalizovana.
ILPluh vici méstu neni prekazkou pro pridéleni obecniho
bytu (pokud si dluznik s méstem sjedna a zahaji zpUsob
Ghrady. Uhrada dluzného najemného formou plnéni
splatkového kalendare neni pfi pridélovani obecniho
bytu bodové penalizovana.

Nevymaha bagatelni pohledavky exekuc¢né (mimo pokut). Pokud to povaha pohledavky
dovoluje, vymaha vylucné skrze danové exekuce.

Transparentni pravidla pro vymahani pohledavek obce.

Umoziuje fesit dluhy splatkovym kalendarem, v minimalni vysi 100k¢, pripadné dluhy
odpousti.

Transparentni pravidla pro vymahani pohledavek obce.

Nevymadha tzv. "Marné exekuce".

Neprodluzuje dobu vymahani po uplynuti prvnich 6 let.




11l. Vyuziva vSechny
legislativni moZnosti pro
prevenci a feSeni predluzeni
obyvatel.

Obec vi konkrétné, jak pomoci legislativnich
moznosti pomoci pfi prevenci predluzeni.

Pfipravuje vyhlasky, ma plan jejich pfijeti a realizaci do praxe. Mapuje ,, détské dluhy*,
pfipravuje se na jejich zastaveni, ¢i ojedinéle je zastavuje.

Vyhlasky, metodické pokyny, smérnice. Analyza
"détskych dluhd".

Mad zmapované a zastavuje vsechny , détské dluhy”. Aktivné plsobi na méstké firmy, aby
také détské dluhy zastavovaly.

V obci nejsou evidovani détsti dluznici. Vyjednava se
subjekty, u kterych jsou détské dluhy vedeny.

NepouZivd zddné nastroje, které zvysuji zadluZenost obyvatel, i pfispivaji k nerovnému
vztahu mezi obci a obyvateli.

Zakaz hazardnich her.
Po Uspésném oddluzeni odpousti spravni pokuty.

Stanovuje ,,dluhové prazdniny”.

Promiji nebo krati penale, odpousti dluhy, podporuje
formy tzv."Milostivého léta".

Obec vyuZivani status zvlastniho pfijemce jako prevenci pred (dalsim) predluzenim obcanda.

Vyhlasky, metodické pokyny, smérnice.

Obec mapuje jak pomoci legislativnich moznosti pomoci pfi prevenci a snizeni predluzeni.

Vyuzivani legislativnich moznosti pro prevenci a reseni
predluZeni obyvatel.

IV. Aktivné vystupuje v
oblasti socialniho
zaclenovani ve vSech
predchozich kritériich.

V. Obec aktivné pusobi v oblasti osvéty,
vyuziva vétSinu dostupnych informacnich
kanalu, zapojuje nové prvky a riizné subjekty
v lokalité.

Planuje své medialni vystupy v oblasti dluhl (min. 2 x ro¢né).

Zaznamy, strategické dokumenty.

Spolupracuje s odbornymi organizacemi z oblasti dluhi a zvefejriuje jejich materialy.

Vyuziva medialnich kandlG obce, vyvésky.

Zverejnuje vlastni materialy v oblasti dluh(i, zejména edukacéniho a preventivniho
charakteru.

Vyveésky, zpravodaj, medidlni plany, vystupy.

Neodmita spolupréci s odbornymi organizacemi pro zverejnéni jejich material( zejména
edukacniho a preventivniho charakteru.

Medialni vystupy.

Obec vyuziva svych komunikacénich kanall k upozornéni obc¢ant na splatnost konkrétnich
poplatk vici obci.

Rozhlas, vyvésky, zpravodaj, medialni plany, vystupy.

Q = kvalitativni charakter

P = procesni charakter




