Komentar k nastaveni a vvhodnoceni plnéni kritérii kvality socialniho za¢lenovani

Poradenské programy Ize €lenit do dvou kategorii

Pfevazné systémové/ procesni programy sleduji prochazeni urcité "cesty" (procesu), na které dochazi k
postupnému zavadéni ¢i osvojovani novych kompetenci, ty jsou budovany od dil€ich opatfeni ke
komplexnimu a propojenému systému, ktery obec dokaze sama fidit a adaptovat na nové podminky.

Pfevazné nastrojové programy z vétsiny zahrnuji podporu obci/ mést pfi zavadéni jednotlivych opatfeni
(prvkud v systému), v ramci programu tak dochazi k implementaci opatfeni potfebnych v dané lokalité.

DEVATERO KQSZ

Kritéria kvality socialniho zac&lefiovani jsou vytvofena ve formé checklistu. Jedna se o excelovy dokument
zpracovany pro kazdy poradensky program, ktery obsahuje popis kritérii v dané oblasti.

V Uvodu realizace poradenského programu (v dané lokalité) je v checklistu zaznamenan vychozi stav, s
ohledem na popis pInéni daného kritéria a zjiSt€nou situaci v lokalité. Od zji§téného vychoziho stavu se
nasledné odviji zacileni a implementace poradenského programu tj. na jakou oblast bude podpora
zaméfena k ziskani/ zvySeni urovné kompeteci a s cilem dosazeni kvalitativniho posunu v daném kritériu.

Konkrétni popis situace o realizaci poradenského programu v obci/ mésté a rozsahu sjednané spoluprace
je podrobnéji rozpracovan ve vstupni zpravé pfisluSného poradenského programu. Zjisténa a
zaznamenana vychozi situace je kli€ova pro formulaci cilll spoluprace, které se zaméfuji na dosazeni
kyzené zmény, resp. ziskani, pfipadné zvySeni urovné kompetenci v dané oblasti, konkrétné je minén
posun v oblasti - kritériu. Cile spoluprace jsou ve spolupraci s lokalitou definovany ve vstupni zpravé.

Na konci realizace poradenského programu vzdy dochazi k vyhodnoceni stanovenych cil(i program.
Spolecné s nimi je vyhodnocen posun, a to na zakladé srovnani vychozi a zavére¢né situace v ramci
realizace opatfeni konkrétnich poradenskych programa.

Vyhodnoceni zmény stavu sledovanych kritérii tak zahrnuje kvalitativni popis pokroku se specifikaci
inovovaného nebo zavedeného nastroje v daném ukazateli na konci realizace programu.

Finalni vyhodnoceni proto reflektuje, zda v daném dil&im ukazateli doSlo k prohloubeni/ zvySeni
kompetenci pfi implementaci, €i zda k tzv. kvalitativnimu posunu nedoslo.

Podrobné vyhodnoceni implementovaného poradenského programu je nezbytnou soud&asti pfisludné
zaveérelné zpravy. Prilohou zprav jsou kritéria kvality socialniho zacleriovani v€etné vlastniho checklistu.

V checklistu je zavéreény stav zaznamenan zplsobem, z néjz je patrné, jaka Uroven dovednosti
(kompetence) byla v kritériu, na které se spoluprace zaméfila, dosazena. Checklist slouzi k vizualizaci
zmeény dosazené prostfednitctvi spoluprace.

Evaluace Uspésnosti poradenskych programu je mozné zajistit na zakladé jednoduchého orientaéniho
kliCe, tj. KQSZ/ checklistu, ktery je podlozen vlastni zavérecnou zpravou o zhodnoceni realizace kazdého
poradenského programu dle pfisludné lokality (obce/ mésta).

Pozn.

Prehled zahrnuje pouze programy, které jsou implementovany, k implementaci nedoslo u PP3
(Komunikace a zmirfiovani napéti v komunité), PP12 (Realizace komunitni prace, podpora lokalnich
akteér(, skupin a autorit), PP14 (Podpora poskytovatel socialnich, navaznych a komunitnich sluzeb
zejména v oblasti koordinace ¢innosti, fizeni a nastaveni sluzeb) a PP15 (Podpora inovaci a procest
strategického planovani pfi fizeni politiky socialniho zaélenovani).




