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Severni Cechy

trnactileta divka, rikejme

ji tfeba Klarka, se na pod-

zim pokusila utéct z domo-

va ovlivnéna svym chlap-

cem. Kdyz ji v tom rodice
zabranili, méla pred matkou silnou
azkostnou ataku se snahou si ubli-
zit. Skoncila v teplické nemocnici.
Dnes uz ma s rodici dobry vztah,
svéruje se jim a Gplné bézné fungu-
je jak doma, tak mezi vrstevniky.

Je to i diky vcasné a dobré pomoci
tymu odborniki z organizace Kveéti-
na. Tahle neziskova organizace po-
maha v mnoha rodinach, které se
ocitly v tizivé situaci at uz socialni,
nebo takové, kdy rodina nezvlada
Péc¢i o nemocné dité. Kvétina podpo-
ruje znevyhodnéné nebo Spatné fun-
gujicirodiny a ,,do Zivota“ vraci hlav-
né déti. Aktualné Kvétina zacala spo-
lupracovat s détskymi pacienty tep-
lické nemocnice z Krajské zdravotni
ajejich blizkymi. ,,Spoluprace souvi-
si s obtiZzemi v oblasti duSevniho
zdravi déti,“ uvadi Barbora Bocko-
va, reditelka Kvétiny.

Strucné receno, specialisté, tedy
psychiatri, psychologové nebo so-
cialni pracovnici, jsou ihned k dis-
pozici détem, které se tfeba podob-
né jako Klarka pokusily o sebepo-
Skozeni nebo sebevrazdu.

Co presné lidé z Kvétiny pro ne-
mochnici zajiStuji?
Pro kontakt s nezletilymi pacienty
zaciname pracovat s celou rodi-
nou, ktera se ocitla ve zcela nové,
narocneé situaci. Rodice se ve chvili,
kdy jejich dité napriklad spolykalo
prasky ¢i se pokusilo o sebevrazdu,
potykaji s pocity bezvychodnosti,
zpravidla nevédi, jak dané reSit a
kde ziskat potrebné informace.
Pracovnici na zakladé souhlasu
zakonného zastupce nezletilé dité,
které je hospitalizovano, navstivi,
predstavi se mu, vysvétli mu, proc¢
prichazeji pravé za nim, vénuji mu
Cas, vyslechnou jeho pribéh. V pri-
padé malého pacienta pouzivaji
edukacni pomucky a rizné techni-
ky k navazani a rozvoji komunika-
ce. Je dulezité, Ze se ditéti muze v
nemocnici vénovat nejen odborny
zdravotnicky personadl, ale i psycho-
log, socialni pracovnik ¢i specialni
pedagog. Mozna to zni jednoduse,
ale nékdy posedét a popovidat si
miuze byt ¢ast ozdravného proce-
su, ktery je zapotrebi zahgjit co
nejdrive, tedy neprodlené po uda-
losti, ktera vedla az k hospitalizaci.
Vcasné zahajeni spoluprace a po-
skytovani odborné péce by mélo za-
mezit hospitalizacim ¢i opakova-
nym hospitalizacim détskych paci-
entli z téchto divoda.

Pokus o sebevrazdu je jasny, ale
jak vlastné zjistite, Ze maly paci-
ent a potazmo cela rodina potre-
buji nékoho jiného nez psycholo-
ga z vaseho tymu, tfeba socialni-
ho pracovnika?

Spoluprace s détskym tymem, kte-
Iy je soucasti nami provozované so-

Kveétina ,,vraci
0 Zivota“ déti
v prusvihu

Myslite si, ze neziskovky zbytecne vysavaji
rozpocty? V pripade Kveétiny z Dubi jste vedle.
Tenhle tym pomaha rodinam, kterym se prave
nedafi. Odbornici brani utrpeni déti.
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cidlni sluzby pro rodiny, je dobro-
volna a je postavena na nepriznivé
socialni situaci rodiny. Ta v tomto
pripadé souvisi s obtiZemi v oblasti
dusevniho zdravi déti. Zda se jedna
skutecné o tyto obtiZe, je zapotiebi
zjistit v ivodu zahajeni spoluprace.

Rodiny se na nas obvykle obraceji
samy, a to v pripadeé, kdy si s danou
situaci jiZ nevédi rady. Mohou se o
nas dozvédét z webovych stranek
nebo jim je nase sluzba doporuce-
na ¢i zprostfedkovana napriklad
skolou ¢i oddélenim socialné prav-
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ni ochrany déti, nebo je spoluprace
nabizena pri hospitalizaci ve zminé-
né teplické nemocnici nebo v Dét-
ské psychiatrické nemocnici v Lou-
nech.

Co je aktuilné nejcastéjsi prici-
nou dusevnich problémua déti,
kterym pomahate nebo jste po-
mahali?

Hodné odbornikt zmiriuje vliv ,,co-
vidové doby*, ktera déti izolovala
od spolecenského prostredi a ony
se vice soustredily na sebe. Obvyk-
le jde vSak o mix rtiznych pricin.
MGzZeme se bavit o atmosfére
doma, vychovnych modelech, kon-
fliktnich situacich v rodinném pro-
stredi, obecné tlaku a narocich sou-
Casné doby. Pro nactileté miize byt
podstatné Skolni prostredi, ve kte-
rém se casto neciti v pohodé, ale
také sociadlni vztahy s vrstevniky
mimo Skolu. DuSevni potiZe zaziva
také mnoho déti se zdravotnim zne-
vyhodnénim. Problémy také spat-
fujeme v nedostatku aktivnich za-
lib.

Na déti cili nase sluzby od roku
2007 a vzrustajici obtize v této ob-
lasti nelze nezaznamenat. A vzhle-
dem k nedostatku odbornych pra-
covnikli zamérujicich se na détské
dusevni zdravi v Ceské republice i
pro zmlneny nartst obtizi vitime
iniciativu Usteckého kraje, ktery se
zaméril na svém Gizemi na reformu
péce o dusevni zdravi. V roce 2022
jsme tak vyuzili jeho vyzvy a moz-
nosti rozsirit péci v této oblasti posi-
lenim vzniku détskych tymi v re-
gionu Teplicka.

Mate ve svém tymu socidlnich
pracovniki psychologa, special-
niho pedagoga a dalsi profese.
Co konkrétné jednotlivé profese
zajistuji?

Pravé pestrost tymu zaloZena na
multidisciplindrnim pfistupu pfi-
spiva k ti¢cinnému reSeni obtizi. Kaz-
dy odbornik vnima situaci rodiny
svym profesnim thlem pohledu,
ale ve vzijemné spolupraci pokry-
vaji celou podstatu potizi.

Kazda rodina ma ,,svého“ socialni-
ho pracovnika, ktery je takzvané ga-
rantem rodiny. Ten mapuje situaci
rodiny a domlouva cile spoluprace.
Socialni pracovnik mtize s rodinou
resit financni a socidlni zazemi, po-
maha pri zajisténi 1ékari a jinych
odborniki, dale pri zavddéni dopo-
ruceni od dalSich odbornikd. Ga-
rant na zakladé znalosti rodiny do-
porucuje zapojeni dalSich odborni-
ki z détského tymu sluzby.

Specialni pedagog zpravidla cili
na rizikové projevy déti, popripadé
na jiz diagnostikované poruchy cho-
vani. Pomaha také rodi¢lim déti s
mentalnim postiZzenim. Podporuje
rodiny napriklad pri zavadéni den-
niho rezimu ¢i pravidel domacnos-
ti. Je rodinam také velkou oporou
pri komunikaci se $kolou. Pro déti
byva casto jejich ,,partikem“, oso-
bou, ktera jim vénuje svou intenziv-
ni pozornost.

Psycholog podporuje rodice i déti
pri zvladani stresovych situaci, hle-
da cesty k napravé narusenych vzta-
hii v rodiné, fesi osobnostni problé-
my jako nizké sebevédomi, vybus-
nost, sklony k agresi. Poskytuje pra-
covni poradenstvi a poradenstvi
privolbé dalsiho studia ¢i povolani.

Psychoterapeutickd podpora je
doporucovana détem, které se se-
beposkozuji ¢i se pokusily o sebe-
vrazdu. Tuto podporu vyuzivaji
také déti s jiz danou psychiatrickou
diagnoézou, napriklad schizofrenii,
a déti s narusenou vnitfni integri-
tou. Zde jde o velmi nizké sebevédo-
mi, ¢asté projevy tzkosti, potiZe s
pohlavni integritou ¢i s poruchami
piijmu potravy.

Krajska zdravotni uvedla, Ze ,,za-
jistujete moznost odborné po-
moci uz béhem hospitalizace“.
Jak a kdy tedy prichazite k ditéti
ana ¢i popud?

Na to jsem uz ¢aste¢né odpovédé-
la. Pokud je dité hospitalizovano z
diivodu psychickych potizi, zdra-
votni personal rodiné nabidne
moznost spoluprace s détskym ty-
mem Kvétiny. Spoluprace je dob-
rovolna. Jestlize rodice souhlasi,
kontaktuje personal détského od-
déleni Nemocnice Teplice nasi
sluzbu a ta zajisti navstévu ditéte v
nemocnici. Socidlni pracovnik se
jiz v dobé hospitalizace propojuje
srodidi a pfipravuje je na navrat di-
téte do domacnosti. Spoluprice
zpravidla vzdy pokracuje i po pro-
pusténi z hospitalizace.

Jak pracujete béhem hospitaliza-
ce s malym pacientem?

Cilem prvnich kontakt(i v nemocni-
ci je navazani vztahu. Pracovnik
predstavuje sebe i sluzbu, domlou-
va se s ditétem na vzidjemném oslo-
vovani. Velmi zaleZi na véku ditéte
ajeho aktualnim fyzickém i psychic-
kém stavu. Hlavnim nastrojem pra-
covnika je rozhovor, pri kterém ma-
puje, jak dité vnima diavody hospi-
talizace, co hospitalizaci predchaze-
lo a co bude nasledovat, az se vrati
dom1i. Pro navazani kontaktu vyu-
ziva pracovnik také hry a hracky,
obrazkové karty a podobné. Déti
maji moznost se rozhodnout, zda
se jim bude 1épe hovorit s muzem,
nebo Zenou.

MuzZete bez upresnéni identity
uvést néjaké priklady déti, pri-
padné rodin, s nimiZ pracujete
nebo jste pracovali?

V listopadu se na nas obratili rodice
¢trnactileté divky, rikejme ji tfeba
Klarka, s tim, Ze se jejich dcera
ovlivnéna svym chlapcem pokusila
utéct zdomova. Kdyzji v tom zabra-
nili, méla Klarka silnou tzkostnou
ataku se snahou si ubliZit a matka
pro ni privolala rychlou zachranou
sluzbu. Béhem hospitalizace nava-
zal spolupraci s Klarou psycholog z
détského tymu nasi sluzby a to byl

jeden z divodd, pro¢ nemusela byt
Klarka preloZena do psychiatrické
nemocnice. Podpora psychologa
byla Klare poskytovana piil roku.
Béhem té doby socialni pracovni-
ce mapovala rodinnou situaci,
vztahy a zptsoby komunikace v ro-
diné. Pomohla rodiné nastavit spo-
le¢né chvile, ve kterych bylo pro
Klaru bezpecné se rodi¢tim svéro-
vat. Motivovala rodinu k tpravé
pristupu Klarky k telefonu ve ve-
cernich hodinach, k podpore fyzic-
kého vyziti a také k predani drob-
nych zodpovédnosti na dceru.
Diky poskytnuté podpore se Klar-
ka citi dobre, ustoji i naroc¢né situa-
ce - Uispésné absolvovala prijimaci
zkousky na vSechny tfi zvolené
stfedni Skoly, pravidelné chodi cvi-
Cit a podili se vice na chodu domac-
nosti. Vzajemny respekt a pocho-
peni vedlo k tipravé rodinného sou-
Ziti.

Mate dalsi?

Jedni manzelé maji v péci svou do-
spélou dceru, fikejme ji Adéla, a je-
jtho syna Honzika. Pani Adéla je téz-
ce duSevné nemocna a omezena na
svépravnosti. Honzik zacal mit po
nastupu do Skoly vychovné problé-
my, ze Skoly nosil jedno kazenské
upozornéni za druhym. Manzelé jiz
byli zoufali z nenadalych projevi
svého vnuka a svérili se pracovni-
cim Fokusu Teplice, ktefi jim poma-
haji s pé¢i o nemocnou Adélu. Ti
jim doporudili détsky tym Kvétiny.
Ukazalo se, ze Honzik potfebuje
odbornou diagnostiku a prarodice
psychickou podporu. Socialni pra-
covnice pomohla rodiné objednat
Honzika na potfebné vySetfeni do
pedagogicko-psychologické porad-
ny a také ke klinickému psycholo-
gOVi.

Podarilo se nastavit spolupraci
se Skolou, ve které byli ucitelé vel-
mi pristupni k tpravé pristupu k
Honzikovi. SniZil se pocet pozna-
mek a zlepsila se celkova atmosfé-
ra v rodiné. Nyni na zakladé pro-
béhlé diagn6zy pomaha specialni
pedagozka nasSeho tymu rodiné s
nacvikem dovednosti, které zlepsi
Honzikovu tspésnost ve $kole a
fungovani v kolektivu. Pro Honzi-
ka bylo také nevhodné souziti s ne-
mocnou matkou a prarodici v ma-
Iém byté 1+1. Socialni pracovnice
proto motivovala rodinu k naleze-
ni vétsiho bydleni. To se povedlo
diky dalSim programim Kvétiny.
Honzik ma nyni v novém byté své
soukromi i vice zodpovédnosti a
vSe je na dobré cesté ke stabilizaci
obtizi.

Kdo a jak financuje vasi nezisko-
vou organizaci?

Provoz jednotlivych socidlnich slu-
Zeb je financovan zejména ze statni-
ho rozpo¢tu ministerstvem prace a
socialnich véci prostiednictvim Us-
teckého kraje. Tyto finance vsak ni-
kdy nepokryji celkové naklady pro-
vozu jednotlivych sluzeb. Proto
jsou pro nas nezbytné - a velmi si
jich cenime - dota¢ni prispévky jed-
notlivych obci a samozrejmé také
nadacnich prispévkli a sponzor-
skych darti z komerc¢ni sféry.

Fakta
Neziskova organizace
Kvétina

@ Plsobi hlavné v regionu Teplicka
od srpna 2006.

@ Poslanim je spolupodilet se na
zaclenovani osob do spole¢nosti,
minimalizovat a pfedchazet social-
nimu vylouceni. Podporovat rodiny
a spoluvytvaret podminky pro zdra-
vé fungovanijejich ¢lend.

@ Sluzby jsou uréeny lidem bez
omezeni véku. V této souvislosti
provozuje socialni sluzby a projekt
s nazvem Bydlim, bydli§, bydlime,
ktery se zaméfuje na zabydlovani
osob v bytové nouzi.

® Ambulantni zazemi sluzby se na-
chazi v Dubi. Pracovnici v§ak po-
skytuji sluzby v terénu — zpravidla
pfimo v doméacnostech klientu.

Jan Vesely
redaktor MF DNES




