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Manazerské shrnuti vyzkumu ve Frydku-Mistku

Nasledujici zprava predklada vysledky vyzkumu realizovaného Agenturou pro socialni
zaclenovani. Hlavnim cilem vyzkumu bylo provést analyzu pfi€in a projevl socialniho
vylouc€eni v oblasti dluht a exekuci a vytvofit analytické podklady pro tvorbu Planu vzdalené
diléi podpory.

Hodnota indexu socialniho vylou€eni za rok 2019 Cinila ve Frydku-Mistku 14 bodu, coz fadi
Frydek-Mistek mezi 10,7 % obci nejvice zasazenych socialnim vylou¢enim v ramci
Moravskoslezského kraje a 3,5 % obci nejvice zasazenych socialnim vyloucenim v ramci
Ceské republiky.

V roce 2020 byla ve Frydku-Mistku mésiéné vyplacena priimérné 534 pfijemcim davka
pFispévku na Zivobyti (PnZ), coz piedstavovalo podil 1,14 % obyvatel star$ich 15 let.

Mezi lety 2016 — 2020 doSlo ke znaénému poklesu podilu osob pobirajicich pfispévek na
zivobyti, ktery se snizil z 1,99 % v roce 2016 o 0,85 procentniho bodu na hodnotu 1,14 %
v roce 2020.

V roce 2019 byl ve Frydku-Mistku primérny podil pfijemct pfispévku na bydleni (PnB) o
zhruba 5 % nizS$i nez krajsky, ale naopak 1,4krat vy$si, nez republikovy pramér. U PnZ pak
byl za rok 2019 pramérny podil pfijemct ve Frydku-Mistku o 25 % nizSi nez krajsky, ale o 66
% vy$8i nez republikovy primér. Primérny podil pfijemct doplatku na bydleni (DnB) za rok
2018 byl ve Frydku-Mistku o 23 % nizSi nez krajsky, ale o 92 % vysSi nez republikovy primér.
Podil nezaméstnanych osob od roku 2016 setrvale klesal nékolik let, nicméné v roce 2020 se
pokles zastavil. Zatimco na konci roku 2016 Cinil podil nezaméstnanych 6,6 %, v prosinci 2020
to bylo 4,7 %, ovdem s tim, Ze na konci roku 2019 byl podil niZ8i, a sice 4,1 %.

Podobné klesal i podil dlouhodobé& nezaméstnanych osob, nicméné v roce 2020 se pokles
zastavil. Zatimco na konci roku 2016 €inil podil dlouhodobé& nezaméstnanych 2,5 %, v prosinci
2020 to bylo 1,4 %, ovSem s tim, Ze na konci roku 2019 byl podil dlouhodobé& nezaméstnanych
osob opét nizsi - 1,1 %.

Procentualni podil osob v exekuci z celkové populace Frydku-Mistku za rok 2020 ¢inil 10,7 %
a tykal se celkem 5055 obyvatel. Z celkového poctu exekuovanych osob bylo 14 osob
nezletilych a 366 seniord ve véku nad 65 let. Od roku 2016 doSlo k poklesu poctu
exekuovanych osob o necelych 10 % z 5587 na 5055.

Velka Cast exekuovanych osob ve Frydku-Mistku se potyka s vicenasobnymi exekucemi —
celkové jde az o0 75 % (3791 osob) exekuovanych.

Z celkového poctu obyvatel Frydku-Mistku bylo v roce 2019 841 osob, tedy 1,77 % obyvatel,

v procesu oddluzeni. Z poctu osob postizenych exekuci €inil podil osob v insolvenci 17 %.



Problematika socialniho vylouceni je ve Frydku-Mistku spojovana pfedevSim se socialné
vylou€enou lokalitou Miru, Dlouha, Sokolska, V. Vantucha, Kfizikova, Hutni a Skautska, a
rovnéz s nékolika ubytovnami.

Zminéna SVL je tvofena dvéma samostatnymi vylou¢enymi lokalitami, které od sebe oddéluje
Zelezniéni trat. Mé&sto zde vlastni 6 bytovych domu. Cast domu a bytl v lokalité je ve vlastnictvi
Kfizikova, které jsou soukromymi vlastniky vyuzivany k tzv. obchodu s chudobou a kde
dochazi k Casté obméné najemnikl. Dle odhadd, Zije v celé lokalité pfiblizné 800 osob, z toho
asi 540 obyvatel romskeého etnika. V bytovych domech na ulici Kfizikové Zije v pfiblizné 15
bytech asi 80 — 100 lidi.

Dle udajd za rok 2020 tvofili v pram&rmém mésici pfijemci PnZ z lokality 9,9 — 12,9 %
z celkového podtu pfijemcl ve mésté.

Ze srovnani podilu pfijemcti PnZ z jednotlivych ulic SVL z celkového poétu obyvatel starsich
15 let vyplyva, ze zatimco podil pfijemcu tvofi v celém mésté 1,1 %, v ulici Miru je to az 22,4
%, v ulici V. Vantucha 9,9 % a v ulici Kfizikova 7,6 %. Jen na ulici Miru &inil podil pfijemct PnZ
7,1 % z celkového poétu piijemcli PnZ ve mésté.

V diskutované lokalité se nachazi celkem 56 méstskych bytd, které z celkového bytového
fondu mésta Citajiciho 1310 bytu tvofi 4,3 %. V lokalité dluzilo v kvétnu 2021 na najemném 8
najemnikd. Celkovy pocet v8ech aktualnich dluznikd na najemném byl v dobé vyzkumu 70,
takze podil dluznikd z lokality byl cca 11 %. VSichni bydlici najemnici méstskych byta dluzili
dohromady 643 310 K&, bydlici najemnici z méstskych bytl v lokalité dluzili 27 899 K&, coz
¢inilo 4,3 %.

Jako nejvétdi problémy v lokalité jsou dlouhodobé vnimany predevsim Spatny stavebné —
technicky stav a nedostatecné vybaveni méstskych bytovych domU. Specificky je potom stav
bytd na ulici Kfizikové, kde neni technickému stavu domd vénovana ani minimalni zakladni
péce.

Zasadnim problémem v lokalité je také vysoka konzumace tvrdych i mékkych drog a zvysujici
se podil konzumentd mezi mladezi, v€etné déti. Dlouhodobym problémem je také prelidnénost
nékterych bytd zplsobena vicegeneraénim souzitim.

V soucasné dobé zajistuje socialni praci v lokalité sluzba Praminek Charity F-M a 2 terénni
socialni pracovnici MMFM. Svou c¢innost postupné ukoncilo nékolik projektd a dalSich
prointegracnich aktivit. Opakujici se do€asnost riznych projektovych aktivit zplsobuje rostouci
nedlvéru obyvatel lokality vi¢i novym sluzbam a projektiim.

V lokalité bylo zbudovano také komunitni centrum. V sou€asné dobé slouzi jako zazemi pro

terénni pracovniky mésta a pracovniky sluzby Praminek.



Znacna cCast obyvatel lokality se potyka s exekucemi. Kromé dluht za najmy &i odpady vaci
méstu jsou Casté také dluhy u riznych nebankovnich instituci, mobilnich operatort, pfipadné
u zdravotnich pojistoven nebo dluhy za nezaplacené pokuty atd.

VétSina obyvatel se se svymi problémy s dluhy obraci pfimo na terénni pracovniky pusobici
v lokalité, ktefi klienty se sloZitéjSimi problémy odkazuji na jiné organizace, nejCastéji na
Poradnu pfi finan&ni tisni v Ostravé, pfipadné i na nékteré frydecko-mistecké poradny.

Rada lidi z lokality ma zajem své zadluZeni fesit, nicméné je nékdy odrazuije slozZitost a obtizna
srozumitelnost problematiky, néktefi z nich maji také obavy z kontaktu s institucemi jako
takovymi. Dle pracovnikd oslovenych poraden je spoluprace s klienty z vylou€ené lokality
pfipadné nepfiznaji vSechny pohledavky a malokdy maji dostatek motivace dotahnout cely

proces do zdarného konce.

Aktualni vySe pohledavek souvisejicich s bydlenim ve vSech méstskych bytech Cini
10 553 224 K¢, z toho je:

- 5.430.046 K& (z toho 4.786.736 K& u jiz nebydlicich najemnikd, nebo u najemnikd
z prodanych domu) na najemném a vyuctovani sluzeb,

- 2.197.625 K& (z toho 2.188.221 K¢ u jiz nebydlicich najemnikd, nebo u najemniku
z prodanych domu) na urocich a poplatcich z prodleni,

- 2.925.553 K¢ na nakladech fizeni za bytové soudni spory.

K 31. 12. 2020 dluzilo za komunalni odpad 7106 obcanu Frydku-Mistku a na ostatnich
poplatcich a pokutach potom 7687 ob&an(l. Celkova dluzna ¢astka za komunaini odpad &inila
ke stejnému datu 19 532 000 K¢ na ostatnich poplatcich a pokutach 34 061 000 K¢.

Mésto Frydek-Mistek nevyuziva pfi vymahani dluznych ¢astek externich subjektl. V pfipadech
exekucniho vymahani neni méstem vyuzivano soudnich exekutoru. Pfevazujici sazba penale
za opozdéné uhrady poplatkd aktualné ¢€ini 0,25 nasobek z dluzné &astky. V pfipadech
stanovenych dle zakona, existuje moznost odpusténi penale za opozdéné uhrady najmu,

poplatkd, &i pokut. V roce 2020 vSak nebylo penale odpusténo nikomu.

Dluhovému poradenstvi se ve Frydku-Mistku jako pfevladajici Cinnosti vénuje nékolik
organizaci.

Jedinym subjektem, ktery je zde v sou¢asné dobé opravnén k podavani insolvenénich navrha,
je Centrum (Poradna) pro zdravotné postizené Moravskoslezského kraje, pobocka Frydek-
Mistek. Za rok 2020 vyuzilo sluzeb poradny celkem 48 klientt a bylo podano 18 insolvenénich

navrhd.



Vyznamnym poskytovatelem dluhového poradenstvi ve Frydku-Mistku je poradna Centra nové
nadeéje. V roce 2020 vyuzilo sluzeb poradenstvi 229 klienta.

Dluhovému poradenstvi se vénuje také Poradna pro Zzeny a divky. V roce 2020 vyuZilo sluzeb
poradenstvi 123 klientu

Zajemci z Frydku-Mistku také vyuzivaji sluzeb Poradny pfi finan€ni tisni, pobocky Ostrava,
ktera je akreditovana k podavani insolvenénich navrhd V roce 2020 podalo v Poradné
insolven¢nich navrh celkem 19 ob¢anu Frydku-Mistku. Podobné ob&ané Frydku-Mistku také
vyuzivaji Poradenského centra Charity ve Frydlantu nad Ostravici, které je akreditovano
k podavani insolvenénich navrha. V roce 2020 si prostfednictvim Poradenského centra podali

insolvenéni navrh celkem 4 ob&ané Frydku-Mistku.

Znacna ¢ast dluhl a exekuci bezprostfedné souvisi s bydlenim. Dluhy jsou jak pFi€inou vzniku
dluht na najemném a sluzbach, tak divodem, ktery omezuje moznost dostupné bydleni ziskat.
Jednim z nejvétSich problémd pfi zajisStovani bydleni jsou kauce. VétSina osob z nizSich
pfijmovych skupin, ma problém si na kauci viibec naspofit, v pfipadé zadluzeni si nemohou
na kauci ani pujcit. Kontaktni pracovi§té Ufadu prace vyplaci davku mimoradné okamzité
pomoci (MOP) na uhradu kauce jen ve velmi vyjimeénych pfipadech, za posledni 3 roky se
fesSilo uspésné pridéleni MOP na kauci asi ve tfech pfipadech. V pfipadé nadaci je moznost
vyuziti pfispévku na kauci omezena riznymi faktory a neni dostupna pro vSechny zajemce.
Ve Frydku-Mistku pozaduji kauci i nékteré ubytovny.

Lidé ohrozeni socialnim vylou€enim se dostavaji do dluhové spiraly ¢astéji a se zavaznéjSimi
dasledky. Obvykle maji vy§$i mnozstvi pohledavek a dluhd, o kterych nemaji ¢asto prehled a
obecné maji niz8i kompetence a financni gramotnost k jejich feSeni. Dle nékterych vypovédi
muze byt také pro tyto osoby standardni dluhové poradenstvi vysokoprahové nebo obtiznéji
srozumitelné a nepotkava se s jejich nizkymi kompetencemi. Podavani insolvenénich navrh(

je pak u této skupiny spise vyjimkou, pfedevsim kvuli jejich nedostatenym prijmam.

Co se tyCe specifické lokalni situace v oblasti zadluzeni ve Frydku-Mistku, tak ta je
poskytovateli sluzeb, v€etné poskytovatelll odborného socialniho poradenstvi, hodnocena
prekvapivé pozitivné, vetné sité sluzeb a vzajemné spoluprace mezi riznymi organizacemi.
Ocekavany je razantni dopad koronakrize do hospodareni fady domacnosti a s tim souvisejici
rist zadluzeni. U vétSiny oslovenych sluzeb se tak navysil poCet intervenci souvisejicich
s dluhy a exekucemi, nebo se navySeni oCekava v nasledujicich mésicich, jak se postupné

zacnou projevovat vSechny disledky.



Seznam zkratek
Agentura, ASZ — Odbor (Agentura) pro socialni zaclenovani, Ministerstvo pro mistni rozvoj
CR
APK — Asistenti prevence kriminality
C. P. O. — Cirkevni pfispévkova organizace
CSU - Cesky statisticky Gfad
DnB — Doplatek na bydleni
ESF — Evropsky socialni fond
F-M — Frydek-Mistek
HN — Hmotna nouze
IROP — Integrovany regionalni operacni program
MHD — Méstska hromadna doprava
MMFM — Magistrat mésta Frydku-Mistku
MOP — Mimoradna okamzita pomoc
MPSV — Ministerstvo prace a socialnich véci
MSK — Moravskoslezsky kraj
MV — Ministerstvo vnitra
NNO — Nestatni neziskova organizace
O.P.S. — Obecné prospésna spoleCnost
OZKSYV - Oblast se zvySenou koncentraci socialniho vylouceni
OZP — Osoby zdravotné postizené
PCR — Policie Ceské republiky
PnB — PFispévek na bydleni
PNO — Podil nezaméstnanych osob
PnZ — PFispévek na Zivobyti
RK — Realitni kancelar
SO ORP - Spravni obvod obce s rozsifenou plsobnosti
SVL - Socialné vylouena lokalita
UP — Ufadu prace
VUPSV — Vyzkumny Ustav prace a sociélnich véci
Z. U. — Zapsany Ustav




Cile vstupni analyzy

Nasledujici zprava predklada vysledky vyzkumu realizovaného pracovniky Odboru pro socialni
zaclefovani (Agentury) Ministerstva pro mistni rozvoj v obdobi od bfezna do &ervna 2021.
Vyzkum byl realizovan v uzké spolupraci s magistratem mésta Frydek-Mistek, které je hlavnim

partnerem ASZ na lokalni Urovni.

Hlavnim cilem vyzkumu bylo vytvofit lokalné i tematicky uzce zaméfenou analyzu pfi€in a
projevu socialniho vylou€eni v oblasti dluhli a exekuci a vytvofit analytické podklady pro tvorbu

Planu vzdalené dili podpory. Zprava ma zakladni popisny a souhrnny charakter.

Predkladany dokument vznikal primarné jako podklad pro systémova opatfeni zaméfena na
socialni politiku obce a jejich partner a zaroven jako voditko pro dalSi analytickou praci
Agentury a interni evaluaci vysledk( vlastni €innosti. Zajemcim poslouzi jako material pro
zakladni orientaci vtématu a jako predloha pro kvalifikovanou diskusi o dané

problematice.

Zakladni terminologie

Kapitola popisuje nékteré zakladni terminy a teoreticka vychodiska uzivana na dalSich

stranach dokumentu.

Agentura pro socialni za¢lennovani

Agentura pro socialni zaélefiovani je jednim z odbord Ministerstva pro mistni rozvoj CR.
Funguje od roku 2008 a je vladnim nastrojem na podporu obcim, které feSi problematiku

socialniho vylou€eni.

* Pomaha obcim a méstim pfi mapovani a detailnim poznavani problémi socialné
vylou€enych lokalit a jejich obyvatel, pfi pfipravé a nastavovani dlouhodobéjSich
procesu pro jejich FeSeni a pfi ziskavani financi na realizaci téchto postupu.

* Propojuje pfitom mistni subjekty (mésta a obce a jejich ufady, ale také nestatni
neziskové organizace, Skoly a Skolska zafizeni, statni ufady, zaméstnavatele, policii a
verejnost), aby pfi socialnim zaclefovani spolupracovaly.

= Pfenasi informace z komunalni urovné smérem ke statni spravé, spolupracuje s
ministerstvy, podili se na formovani statni politiky socialniho zallefovani a jeji
koordinaci.



Socialni vylouceni

Pod pojmem socialni vyloueni chapeme proces vylu€ovani lidi nebo skupin lidi na okraj
spole¢nosti, do chudoby a izolace. Tento zpUsob vylou€eni se projevuje na rdznych urovnich,
napf. socialni, prostorové, ekonomické &i symbolické. Socialné vylou€eni maji v fadé ohled
snizenou miru pfistupu ke zdrojim bézné dostupnym vétSiné obyvatel. Zaroven s tim se
snizuje jejich schopnost udrzovat socialni kontakty s obyvateli mimo situaci socialniho

vylou€eni a moznosti participace na organizaci socialniho zivota a u€asti v rozhodovani.

Socialni vylou€eni se vyznacuje rlznymi charakteristikami, které se v rlznych lokalitach
vyskytuji s riznou intenzitou. Spole¢na vsem lokalitam a jejich obyvatelim je v§ak skute€nost,
Ze se potykaji s nékolika zasadnimi existenénimi problémy zaroven, jejichZ soubézné
feSeni je natolik obtizné, Ze je pro socialné vylou¢eného takirka nedosaZzitelné bez vnéjsi

pomaci.

Zakladnimi indikatory socialniho vylou€eni jsou materialni chudoba, dlouhodoba
nezaméstnanost, zavislost na davkach pomoci v hmotné nouzi, nizka kvalita nebo nejistota v
bydleni, ztizeny pfistup ke kvalitnimu spole¢nému vzdélavani, vysoka mira zadluzeni, vyskyt
rizikového chovani a kriminality a vysoka mira migrace. Jednotlivé ukazatele samy o sobé
socialni vylou€eni nezakladaji. Je to teprve jejich kombinace, ktera zasazenym jedincim Ci
rodinam brani v integraci ¢i plnohodnotném Zivoté a na riznych urovnich je vylu€uje z bézného
zivota ve spole¢nosti. Kazdy z uvedenych aspektld socialniho vylou¢eni mize byt v riznych
lokalitach a u rdznych jejich obyvatel zastoupen v jiné mife. Kombinace intenzity pfitomnosti
téchto jevu pak vytvari charakter jednotlivych lokalit, které se, stejné jako lokalni kontext,

mnohdy vyrazné liSi.

Pokud dochazi k vy8Si koncentraci osob s kombinaci nékolika, nebo v8ech vySe zminénych
ukazatell, hovofime o socialné vyloucené lokalité (SVL) nebo o oblasti se zvySenou
koncentraci socialniho vylouceni (OZKSV). V dokumentu jsou zamérné uzity oba pojmy, a to
jak z dGvodu jejich pouziti v puvodnich zdrojich, na které se tento text odkazuje, tak i z divodu

zazitého pouzivani pojmu SVL v ramci dané problematiky.

Oblasti Ci lokality obvykle vznikaji pisobenim systémovych aktéra ¢&i trznich mechanismu. P¥i
jejich vzniku Ize sledovat vnéjsi pfi€iny tohoto procesu, jako jsou schvalované zakony, postoje
instituci, trzni mechanismy a stanoviska zbytku spole¢nosti i faktory vnitini, mezi které se fadi
zivotni styl samotnych socialné vylouCenych, které se Casto mezigeneracné reprodukuji.
Specifickou roli v socialnim vylou€eni hraje etnicita. V eském kontextu se pak jedna o etnicitu

romskou.



Typologie vylou€enych lokalit ve Frydku-Mistku

Nize uvedeny obrazek prehledné znazorfuje typologii lokalit, kieré se dle zkuSenosti
pracovniki ASZ ve spolupracujicich obcich vyskytuji nejCastéji. Typologii jsme v Agentufe
vytvorili proto, Ze obecné spojeni socialné vylou€ena lokalita (SVL) kvuli svému naduzivani
postupné ztratilo schopnost vystiZzného popisu reality - skuteény stav totiz spide zkresluje.
Vlivem medialniho obrazu dnes pojem SVL vzbuzuje hlavné predstavu vybydlené bytovky
nebo sidlisté na periferii mésta. Realita je vSak v mnohém pestiejSi a vymyka se jednoduchym

prototyptm, ackoliv ve Frydku-Mistku existuji lokality, které jsou béZné oznacovany jako SVL.

Dle nasi typologie ve Frydku-Mistku rozliSujeme lokality typu B1 — Socialné vylouéeny bytovy
dim (v pfipadé Frydku — Mistku se jedna o ubytovny) a typu B2 — Skupina socialné

vylou¢enych bytovych domu. Podrobnosti Ize nalézt v dalSich pasazich textu.

Obrazek 1 — Typologie vylou¢enych lokalit dle ASZ

A B C
1 Socialné vylouceny Socidlng vylouceny Bytovy diim s vyS§im
(dim) rodinny diim bytovy dim podilem socialné
vyloucenych bytii
2 Skupina socialné Skupina socialné Skupina bytovych domu s
(spojité izemi) | vylouc¢enych rodinnych | vylouc¢enych bytovych vyssim podilem socialné
domil domil vylouc¢enych byt
3 Lokalita s vySsim Lokalita s vyssim Lokalita s vy$sim podilem
(nespojité podilem socialng podilem socialné bytovych domt s vySsim
uzemi) vylou¢enych rodinnych | vylou€¢enych bytovych podilem socialné
domil domil vylouc¢enych byt

Zdroj: ASZ



Metodologie

Predkladana prace kombinuje kvalitativni a kvantitativni vyzkumné metody a pracuje jak s
Lvrdymi“ faktografickymi, historickymi a statistickymi daty, tak i s osobnimi a profesnimi
postfehy, zkuSenostmi a hodnocenim oslovenych mistnich aktérd i respondentd. V ramci

vyzkumu byly pouzity nasledujici metody:

»Desk research®, neboli sekundarni analyza dat, ktera slouZzi k vyhodnocovani informaci
z odbornych studii a textt, ufednich a méstskych dokumentu ¢i archivnich pramend nebo
z vefejné dostupnych internetovych zdroja.

- Analyza datovych matic (primarnich dat) vytvofenych pro potfeby vyzkumu. Datové
matice vznikaly v soudinnosti se zaméstnanci MMFM, MPSV a dalSich instituci ci
systémovych aktéru.

- Hloubkové strukturované nebo polo-strukturované rozhovory probihaly s tzv.
institucionalnimi  aktéry?, tedy se zastupci instituci, organizaci, ¢i firem, jez se
problematikou pfimo zabyvaiji, nebo se jich alespon néjakym zpisobem dotyka. Celkem
probéhlo asi 12 rozhovort v délce 30 - 90 minut, kterych se ucastnilo priblizné 22
systémovych aktéra. VétSina téchto rozhovorl probéhla vzhledem ke ztizenym
okolnostem v souvislosti s pandemii COVID-19 on-line formou. Dal8i informace pro
vstupni analyzu jsme pak ziskali v ramci komunikace s partnery na pracovnich skupinach
nebo pfi zminéné tvorbé datovych matic. Seznam vSech aktéri oslovenych pro potfeby
vyzkumu je uveden v tabulce 1.

Tabulka 1 — Pracovnici instituci, se kterymi probéhl strukturovany rozhovor, nebo byli
osloveni s zadosti o poskytnuti dat

Partnerské instituce Pocet oslovenych
aktérd
Magistrat mésta Frydku-Mistku 9
Armada spasy, z. s. 2
Slezska diakonie, c. p. o. 8
Poradna pro Zeny a divky, z. s. 1
Renarkon, o.p.s. 1
Centrum pro zdravotné 1
postizené Moravskoslezského
kraje, 0. p. s.
Centrum nové nadéje, z. u. 1
Poradna pfi financni tisni, o. p. s. 1
Charita Frydek-Mistek 1
(Poradenské centrum Frydlant
nad Ostravici)
Agentura pro socialni 1
zaclenovani

Zdroj: ASZ

1 Institucionalni aktéfi jsou dale v textu oznacovani rovnéz jako systémovi aktéii nebo jen aktéri.
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- Doplrikové rozhovory €i zadosti o informace realizované elektronickou postou nebo
telefonicky

- Zpracovani a interpretace dat
Standardy vyzkumné prace a prace s informacemi

Vyzkumnici ASZ cti obecné uznavané standardy kvality a etiky vyzkumné prace. Mezi tyto
standardy kvality patfi pfedevSim dodrzovani zasady validity a reliability dat. Validity (platnosti)
dat je v ASZ dosahovano uzitim vhodnych nastroju vyzkumu a jejich vzajemnym ovéfovanim

(triangulaci).

Reliability (spolehlivosti) dat dosahuji vyzkumnici v ASZ standardizovanym postupem analyzy
dat od jasné stanovenych oblasti dotazovani (scénafe rozhovorud), vyhotovenim pfepisu

rozhovorl nebo poznamek z terénu az po analyzu a interpretaci sebranych dat.

Pfi své praci se vyzkumnici ASZ fidi i Etickym kodexem vyzkumnik( Agentury pro socialni
zaclenovani, ktery ukotvuje mimo jiné praci s citlivymi daty ¢i nestrannost vici subjektiim v
terénu. Ve zpravach o vysledcich vyzkumnici v ASZ jasné rozliSuji mezi poznatky zjiSténymi
od respondentl, svou interpretaci téchto poznatkl a jakymikoliv doporu¢enimi na nich
zalozenymi. Pouziti tohoto kodexu mj. znamena, ze v Setfeni neni naruseno soukromi
a dastojnost respondentd, respondenti byli vzdy informovani o smyslu vyzkumu a v pfipadé
nahravani pozadani o svoleni. Samozfejmosti je i zaru€ena anonymita dotazovanych

respondentd.
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Zakladni sociodemograficka charakteristika meésta
Frydek-Mistek

Mapa 1 - Frydek-Mistek

A3 YRR [a77]
o X S\ N FRYDEK-MISTEK
Bednarkova o, RN VN Sy
Kolon %, S W .
?
\ \ ! 2 ;
WD &, \ 5 FRYDEK
% &
¢ 2
2 [H] PR NN 363
() XK S ‘
Sviadnov % = =
% St
<
...... N < N
[Ds6] ¥
Hiavni tFida i
i ) S T e
A R R e s e e — T e /(s 462 e
MISTEK o) T AT EE =
> AN S l477] S -
o AN iDas]
Repnik [a73] X W & 048]
331 3 s a5
‘ e X -
RN 52 ] {0 % WA Slezska —
350, 5 R b\ 5 &
&
Q %Jg "’ b N\
J«% Yo
5. e
N
. 1 ka N
JUVKY RiHinec v RIbeEs 2 %
! e K kv % \ Q”a,n
Pilovg 2ouy; - I % N s
Skotha
P\ <4 (ose) 7 Staré
coxa s &
Ptino ] Mésto Hiirky
L‘f _'I';_?
2
(Dazl % g

Zdroj: mapy.cz

Statutarni mésto Frydek-Mistek se nachazi v jihovychodni ¢asti Moravskoslezského kraje. Je
spravnim centrem — obci Ill. typu (ORP) a administrativné spada pod stejnojmenny okres.
K 31. 12. 2020 éinil poéet zdejsich obyvatel 55 006 osob (CSU, nedatovano), coz z Frydku-
Mistku délalo ¢tvrté nejlidnatéjsi mésto v kraji.

Moderni historie se datuje od druhé poloviny 40. let 20. stoleti, kdy doSlo ke slou¢eni ptivodné
samostatnych mést — Ceského Frydku a némeckého Mistku do jediné obce. Primyslovy
vzestup obou mést zapocal v 19. stoleti v souvislosti s rozvojem textilniho a hutniho pramysilu.
Po valce ve Frydku-Mistku dominovalo, stejné jako v celém kraji, hornictvi a souvisejici

profese.

Po roce 1989 doslo k privatizaci statnich podniku a restrukturalizaci ekonomiky, ktera zasahla
hlavné méné kvalifikované délnické profese (to se tykalo i mistni romské populace), které
pomérné rychle pfisly o dlouhodobou jistotu stabilni prace. Vzhledem k velikosti a vyznamu
mésta se vSak Frydku-Mistku podafilo tuto fazi transformace pfekonat a po roce 2000 ve mésté

dochazelo k ekonomickému vzestupu a rozvoji celé fady pramyslovych odvétvi. Pro mésto je
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dilezité také sousedstvi primyslové metropole Ostravy, a blizkost Moravskoslezskych

Beskyd, ktera z mésta Cini vstupni branu do pohofi a vyznamné centrum turismu.
Demograficky vyvoj

Graf 1 — Vyvoj poétu obyvatel mésta Frydek-Mistek mezi lety 1869 - 2019

1869 1880 1890 1900 1910 1921 1930 1950 1961 1970 1980 1991 2001 2011 2019

Zdroj: CSU; vlastni zpracovani ASZ

Demograficky vyvoj Frydku-Mistku nezaznamenal v poslednich letech zadné dramatické
vykyvy. Pocet obyvatel v poslednich desetiletich mirnym tempem prabézné klesa. Kvdli
setrvalému poklesu je sou€asny stav obyvatel srovnatelny pfiblizné s rokem 1980 (pfiCemz
svého maxima dosahl okolo roku 1991). Hlavnim faktorem, ktery se podili na klesajicim poctu
obyvatel, je jejich stéhovani z mésta (viz graf 2), které (spolu s vy§§i mirou Uumrtnosti ve

srovnani s porodnosti) mirné prevysuje pfirlstek.

V letech 2014 — 2018 klesal pocet obyvatel primérné o 277 obyvatel ro¢né (celkem
1387). Ztoho se v priméru 281 znich roéné vystéhovalo (celkem 1406). Pocet
vystéhovalych prevySoval za poslednich 5 let pristéhovalé o 776 osob. V pfipadé Frydku-
Mistku mGze byt pfi€inou Ubytku obyvatel také tzv. suburbanizaéni efekt, tedy stéhovani
obyvatel do okolnich obci. Po¢et obyvatel v ramci SO ORP Frydek-Mistek totiz naopak roste.
Mezi lety 2010 — 2020 se napfiklad zvySil o0 2010 obyvatel (z 110 279 na 112 289).
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Graf 2 — Ubytek a priristek obyvatel ve Frydku-Mistku v letech 2015 — 2019
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Zdroj: CSU

Kromé celkového ubytku obyvatel se také zvySuje prumérny vék a narista pocet

obyvatel nad 65 let. Téchto osob pfibylo ve Frydku-Mistku oproti stavu v roce 2015 témér 12
% (10 013 v roce 2015, 11 186 v roce 2019).

Zaroven ubyva obyvatelstvo v produktivnim véku, za poslednich 5 let o 2406 lidi (cca 6

%). Problém tedy nepfedstavuje pouze odliv mlad$i a vzdélané&jsi populace, ale i ubytek v8ech

skupin obyvatelstva, které se podileji na ekonomické produktivité.

Celkové se také snizuje pocCet déti ve véku 0 — 14 let. Mezi lety 2015 — 2019 doSlo k
mirnému poklesu o0 1 %, (z 8360 na 8271).
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Graf 3 — Vyvoj poctu obyvatel Frydku-Mistku v letech 2015-2019 dle tFi hlavnich
vékovych kategorii 1
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Zdroj: CSU; vlastni zpracovani ASZ

V obdobi let 2014-2018 se zvysil také primérny vék ob¢anu Frydku-Mistku, a to ze 41,8 na
43,0 tedy celkem o 1,2 roku.
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Prijemci socialnich davek ve Frydku-Mistku

Vyznamnym indikatorem miry zatiZeni obce socialnimi problémy, které uzce souviseji také
s problematikou predluzenosti a exekuci, mohou byt i pocty pfijemcu rdznych typu socialnich
davek - predevsim pak vybranych davek hmotné nouze nebo statni socialni podpory. Mezi
skupinami nejvice ohrozenymi pfijmovou chudobou byvaji dlouhodobé nezaméstnani nad 1
rok a pfijemci davek HN. Tyto dvé skupiny se pfitom z velké Casti prekryvaji. V roce 2020 bylo
ve Frydku-Mistku mésicné primérné 534 prijemct davky pomoci v hmotné nouzi (HN) -
prispévku na zivobyti (PnZ). Jeden piijemce pfitom predstavuje pfiblizné jednu domacnost
(protoze vysSe davky je vypocitavana pro tzv. spole€né posuzované osoby) kromé napfiklad
jednotlivel na ubytovnach a azylovych domech, ktefi nejsou se svymi spolubydlicimi spole¢né

posuzovani a dalSich specifickych pripadu.

Meziro¢ni srovnani poétu vyplacenych davek ve Frydku-
Mistku

NiZze uvedena tabulka podava prehled o vyvoji primérného mési¢niho poctu prijemcu
prispévku na bydleni, prispévku na Zivobyti, doplatku na bydleni a mimoradné okamzité
pomoci ve Frydku-Mistku v letech 2016 — 2020.

Tabulka 2 — Poéty vybranych davek vyplacené ve Frydku-Mistku v letech 2016 — 2020

Rok Doplatek na bydleni Prispévek na zivobyti Prispévek na bydleni Mimoradna
okamzita
pomoc?
Mésicéni Podil Mésicéni Podil Mésiéni Podil Mésicni
prdmér® | v primérném prdmér | v prdmérném prdmér | v prdmérném pramér
mésici* mésici mésici
2016 496 1,03 963 1,99 2413 4,99 31
2017 452 0,94 817 1,70 2406 5,02 32
2018 417 0,88 684 1,44 2247 4,72 30
2019 347 0,73 549 1,16 2055 4,35 22
2020 327 0,70 534 1,14 1960 4,19 23

Zdroj: MPSV; vlastni zpracovani ASZ

PFi pfepoctu priimérnych hodnot na procentualni podily zjistime, Zze mezi lety 2016 — 2020 se
podil domacnosti pobirajicich pfispévek na zivobyti snizil z 1,99 % o 0,85 procentniho bodu
na hodnotu 1,14 %v roce 2020. Podobné doslo ke snizeni také u podilu pfijemcu davek

2 Typ davky pomoci v hmotné nouzi
3 Zaokrouhleno na celé gisla
4 Procentualni podil pfijemcd PnB v primé&rném mésici r. 2016 (pfepodet na obyvatelstvo 15+ let)
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pfispévku a doplatku na bydleni. Z tabulky je rovnéz patrné, ze mezi lety 2016 — 2020 doslo
ke zna¢nému poklesu absolutniho poctu roéné vyplacenych davek u vSech sledovanych typa

davek.

Pokud porovname podil pfijemct davek PnB, PnZ nebo DnB ve Frydku-Mistku s celkem ORP,
dale s Moravskoslezskym krajem, nebo s podilem v ramci Ceské republiky (v letech 2016 —
2020), tak je patrné, ze od roku 2016 doslo ke znacénému poklesu pramérnych hodnot ve vSech
jmenovanych uzemnich celcich. Jak Frydek-Mistek, tak i cely Moravskoslezsky kraj, ale u
vSech sledovanych davek vyrazné piekraCovaly republikovy podil pfijemcl téchto davek.
V pfipadé PnB dokonce presahovaly hodnoty Frydku-Mistku v roce 2016 i krajsky podil,
do roku 2019 se potom ale situace obratila. V roce 2019 byl ve Frydku-Mistku priamérny
podil prijemcd PnB sice o zhruba 5 % nizsi nez krajsky, ale naopak 1,4krat vyssi, nez
republikovy primér. U PnZ pak byl za rok 2019 pramérny podil pfijemcii ve Frydku-
Mistku o 25 % nizSi nez krajsky, ale o 66 % vysSi nez republikovy primér. Kone¢né
pramérny podil pfijemci DnB za rok 2018 byl ve Frydku-Mistku o 23 % nizSi nez krajsky,

ale 0 92 % vyssi nez republikovy priumér.

Graf 4 — Srovnani podilu prijemcu davek PnB, PnZ a DnB mezi Frydkem-Mistkem, ORP
F-M, Moravskoslezskym krajem a CR (2016 a 2019)
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Zdroj: MPSV; vlastni zpracovani ASZ

V meziro¢nim srovnani let 2016 — 2018, doslo ve Frydku-Mistku k mirnému nartstu poctu
prijemct prispévku na péci. Ackoliv byl rist o néco vyssi, nez v ostatnich sledovanych

uzemnich celcich, v zasadé kopiroval celostatni trend.

16



Graf 5 — Srovnani podild pfijemci pfispévku na pééi mezi Frydkem-Mistkem, ORP F-M,
Moravskoslezskym krajem a CR (2016 a 2019)
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Zdroj: MPSV; vlastni zpracovani ASZ

Pro rozSifeni kontextu pfikladame rovnéz statisticky prehled poctu prikazti OZP platnych ve
Frydku-Mistku vzdy v prosinci v letech 2016 — 2018. Z uvedenych Cisel je patrny vzestup
celkového poctu drzitelt vSech typl téchto prikaza.

Tabulka 3 — Pocet pukazi OZP platnych ve Frydku-Mistku v prosinci 2016 — 2018

108
1568 7 133 29 901 43 455
1659 4 154 26 981 41 453
Zdroj: MPSV; vlastni zpracovani ASZ

Podil nezaméstnanych osob

Pro doplnéni kontextu pfidavame rovnéz srovnani podilu nezaméstnanych osob ve Frydku-

Mistku, SO ORP Frydek-Mistek, Moravskoslezském kraji a Ceské republice.

Podil nezaméstnanych osob (PNO) od roku 2016 setrvale klesal nékolik let, nicméné v roce
2020 se pokles zastavil. Zatimco na konci roku 2016 &inil PNO 6,6 %, v prosinci 2020 to bylo
4,7 %, ovSem s tim, ze na konci roku 2019 byl podil nezaméstnanych osob nizsi, a sice 4,1
%.
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Graf 6 - Vyvoj nezaméstnanosti ve Frydku-Mistku

PROSINEC2016 CERVEN 2017 PROSINEC2018 CERVEN 2019  PROSINEC 2020

Zdroj: MPSV; vlastni zpracovani ASZ

Pokud porovname PNO ve Frydku-Mistku s celkem ORP, dale s Moravskoslezskym krajem,
nebo s podilem v ramci Ceské republiky (v letech 2016 — 2020), tak je patrné, Zze od roku 2016
doslo ke znacnému poklesu primérnych hodnot ve vSech jmenovanych tzemnich celcich. P¥Fi
srovnani procentudlnich podild, vychazi ze vSech sledovanych celku nejlépe SO — ORP
MSK ¢inil PNO ve stejném obdobi 5,8 %. Nicméné u vSech sledovanych uzemnich celkl
(véetné mésta Frydek-Mistek), je oproti predchazejicim letiim v roce 2020 patrny narast
PNO.

Graf 7 - Srovnani podilii (v %) nezaméstnanych osob mezi Frydkem-Mistkem, ORP F-M,
Moravskoslezskym krajem a CR (2016 az 2020)

FRYDEK-MISTEK SO ORP FRYDEK-MISTEK MORAVSKOSLEZSKY KRAJ CR

m 2016 ®2017 = 2018 » 2019 m2020

Zdroj: MPSV; vlastni zpracovani ASZ
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Podobné trendy Ize pozorovat také u vyvoje podilu dlouhodobé& nezaméstnanych osob (12 a
vice mésicu). | ten setrvale klesal jiz nékolik let, nicméné v roce 2020 se pokles zastavil.
Zatimco na konci roku 2016 ¢&inil podil dlouhodobé nezaméstnanych 2,5 %, v prosinci 2020 to
bylo 1,4 % (celkem 490 osob), ovSem s tim, Ze na konci roku 2019 byl podil dlouhodobé
nezaméstnanych osob jesté nizSi - 1,1 %. V evidenci dlouhodobé nezaméstnanosti vSak
zpravidla zUstavaji lidé s velkou kumulaci rdznych typa znevyhodnéni, s mnohacetnymi

exekucemi apod., ktefi jsou z uvedenych divodu zpravidla obtizné zaméstnatelnymi.

Graf 8 - Vyvoj podilu dlouhodobé nezaméstnanych osob ve Frydku-Mistku

PROSINEC 2016  CERVEN 2017  PROSINEC 2018 CERVEN 2019  PROSINEC 2020

Zdroj: MPSV; vlastni zpracovani ASZ

Pokud porovname podily dlouhodobé& nezaméstnanych ve Frydku-Mistku s celkem ORP, dale
s Moravskoslezskym krajem, nebo s podilem v ramci Ceské republiky (v letech 2016 — 2020),
tak je patrné, Ze od roku 2016 dosSlo ke znacnému poklesu primeérnych hodnot ve vSech
jmenovanych Uzemnich celcich. Pfi srovnani procentualnich podild, vychazi ze vSech
sledovanych celk(i aktualné nejlépe Ceska republika jako celek, nebot zde je podil dlouhodobé
sledovanych uzemnich celki (v€etné mésta Frydek-Mistek), je oproti predchazejicim

letim v roce 2020 patrny narust podilu dlouhodobé nezaméstnanych osob.
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Graf 9 — Srovnani podili (v %) dlouhodobé nezaméstnanych osob mezi Frydkem-
Mistkem, ORP F-M, Moravskoslezskym krajem a CR (2016 az 2020)

SO ORP FRYDEK-MISTEK ~ MORAVSKOSLEZSKY KRAJ

®2016 w2017 w=2018 = 2019 m2020

Zdroj: MPSV; vlastni zpracovani ASZ
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Socialni vylouceni a vyloucené lokality na uzemi
mesta

Nasledujici kapitola pfedklada zakladni popis socialniho vyloudeni a socialné vyloucenych
lokalit na uzemi Frydku-Mistku, se zfetelem k problematice dluhového zatizeni a exekuci.
Kromé obecného popisu situace ve mésté a identifikace socialné vylou€enych lokalit, pfinasi
také nové statistické Udaje, které porovnava s predchozimi zjisténimi a nasledné popisuje
vyvoj v lokalitach, predevSim pak v nejvétsi z nich — v lokalité Miru, Dlouha, Sokolska, V.

Vantucha, Kfizikova, Hutni a Skautska.

Popis socialniho vylouc¢eni Ve Frydku-Mistku

PFiciny vysoké miry socialniho vylou€eni ve Frydku-Mistku se nachazeji v minulosti a souvisi
s dénim v regionu v obdobi po druhé svétové valce. Mésto proslo odsunem sudetskych
NémcU (pfedevsim z Mistku), dosidlovanim a kolektivizaci. Po roce 1945 se zde rozvijel hutni
primysl a hornictvi, poptavajici dalSi (vétSinou méné kvalifikovanou) pracovni silu, ktera
prichazela z rznych koutl tehdej$iho Ceskoslovenska (véetné slovenskych Romui). Po roce
1989 zde potom probihala transformace ekonomiky a privatizace podniku i bytového fondu,
které zasahly hlavné méné kvalifikované délnické profese (ve velkém se to tykalo i mistni
romské populace), které pomérné rychle pfisly o dlouhodobou jistotu stabilni prace.

Problematika socialniho vylou€eni je ve Frydku-Mistku dlouhodobé spojovana predevsSim se
socialné vylou€enou lokalitou Miru, Dlouha, Sokolska, V. Vantucha, Kfizikova, Hutni a
Skautska, a rovnéz s nékolika ubytovnami. Obecné se ale tyka vSech lidi ohrozenych bytovou
nouzi nebo ztratou bydleni, v€etné téch, ktefi vyuzivaji pobytové sluzby (azylové domy,
nocleharny). Podstatna ¢ast obyvatel socialné vylou¢enych lokalit a také nezanedbatelna ¢ast

lidi v bytové nouzi je zatiZzena pfedluzenim a exekucemi, v€etné exekuci mnohacetnych.

Index socialniho vylouceni ve Frydku-Mistku

Agentura pro socialni zaClenovani vyvinula jednotny nastroj — index socialniho vylouceni, ktery
v sobé zahrnuje kliCové ukazatele z riznych oblasti socialniho vylouceni a umozriuje tedy
v celorepublikovém i lokalnim rozsahu miru zatizeni socialnim vylou¢enim posoudit.

Skala indexu nabyva hodnot od 0 do 30 bodu, pficemz hodnota 0 znamena absenci nebo
minimalni rozsah socialniho vylou€eni a hodnota 30 bodl nejvy$Si miru zatizeni socialnim
vylou€enim. Zakladni tzemni urovni, k niz se index socialniho vylou€eni vztahuje, reprezentu;ji
obce.

VyuZziti administrativnich dat umozruje srovnani miry socialniho vylou€eni mezi riznymi
Uuzemimi a také sledovani vyvoje rozsahu socialniho vylouceni v ¢ase. Index muze slouzit jako
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nastroj pro dlouhodoby monitoring zmén v celkovém rozsahu socialniho vylougeni v Cesku &i
jeho Castech a zaroven poskytuje aktualni informace potfebné pro navrhy, realizaci a
monitorovani socialni politik (ASZ, nedatovano, kraceno).

Index se sklada znékolika indikatorli, pfiéemz jednotlivé indikatory vychazeji
z administrativnich dat, ktera jsou centralné evidovana a pravidelné aktualizovana. Seznam
indikatort obsazenych v indexu je nasledujici:

- pFijemci pfispévku na zivobyti

- pFijemci pfispévku na bydleni

- 0soby v exekuci

- dlouhodobé nezaméstnané osoby
- predéasné odchody ze systému vzdélavani — bézné tfidy (ASZ, nedatovano, kraceno)

Pro Ucely systematizace prace s daty jsou obce rozdéleny podle poctu bodu v indexu do &tyr

nasledujicich kategorii:

1. kategorie 0 az 1 bod

2. kategorie 2 az 7 bod

3. kategorie 8 az 11 bodl

4. kategorie 12 az 30 bod(

Obce spadaijici po¢tem bodl do 3. nebo 4. kategorie jsou povazovany sidla s vy$Si mirou

socialniho vylou€eni (na mapé oranzovou a €ervenou barvou).

Hodnota indexu socialniho vylouéeni za rok 2019 ¢inila ve Frydku-Mistku 14 bodd. Od
roku 2017 hodnota tamniho indexu poklesla o 2 body z 16 bodd na souéasnych 14. P¥Fi
regionalnim i celostatnim srovnani se nicméné ukazuje, ze se co do hodnoty indexu fadi
Frydek-Mistek mezi 10,7 % obci nejvice zasazenych socialnim vylou€enim v ramci
Moravskoslezského kraje a 3,5 % obci nejvice zasazenych socialnim vylouéenim
v ramci Ceské republiky (ASZ, 2020).

Tabulka 4 — Poéty obci dle bodového rozpéti v ramci indexu socialniho vylouéeni
Pocet obci - % podil obci Pocet obci- % podil obci

Bodové rozpéti MSK - MSK CR -CR

Daz1 156 52,0 3344 53,4

2az7 86 28,7 2385 38,3

8 az 11 26 8.7 300 4.8

12 aZ 30 32 10,7 219 3.5

CELKEM 300 100 6258 100
Zdroj: ASZ
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Mapa 2 — Grafické znazornéni jednotlivych kategorii indexu socialniho vylouéeni v MSK
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Identifikované vyloucéené lokality

Tzv. Gabalova zprava zroku 2015, hovofi bez blizSich podrobnosti o dvou socialné
vylou€enych lokalitdch s celkovym poctem 700 obyvatel a podilem pocltu obyvatel SVL
k celkovému poctu obyvatel mésta 1,2 (MPSV, 2015). StarSi verze této zpravy z roku 2006
zminuje jednu SVL (ESF CR, 2006), a to oblast ulic Miru, Dlouha, Sokolska, V. Vantucha,
Kfizikova a Hutni, jinak také tzv. sidlisté Valcoven plechu, lidové pfezdivané (v lepSim pfipadé)
.Mirovka“. Podobné hovofi o jedné socialné vylouCené lokalité také krajsky dokument
Strategie integrace romské komunity Moravskoslezského kraje na obdobi 2015 - 2020 (MSK,
2014, s. 17). Nejpodrobnéjsi popis vylou€enych lokalit, nebo lokalit vylou€enim ohroZenych
pfinesla Situaéni analyza z roku 2013 (VUPSV, 2013). Aktudlni situace ve vylougenych
lokalitach, v€etné zakladniho popisu situace a kapacit na ubytovnach a pobytovych socialnich
sluzbach, je rozpracovana v nejnovéjSim dokumentu Koncepce socialniho bydleni
statutarniho mésta Frydku-Mistku na obdobi 2020-2025 (Moore, 2020).

Lokalita Sidlisté Valcoven Plechu

Nejvétsi socidlné vylou€ena lokalita se nachazi na okraji Frydku-Mistku. Jedna se o kolonii
bytovych dom0 z pocatku 20. stoleti, ktera je tvofena celkem 7 ulicemi (Miru, Dlouh3,

Sokolska, V. Vantucha, Kfizikova, Hutni a Skautska) na okraji primyslové zény. Lokalita je
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tvofena dvéma samostatnymi vylou¢enymi lokalitami, které od sebe oddéluje Zelezni¢ni trat.
Mésto zde vlastni 6 bytovych dom( s celkovym poétem 56 byt(i. Cast domu a bytd v lokalité je
ve vlastnictvi samotnych obyvatel, ktefi jsou ovSem v lepSi socioekonomické situaci nez lidé
ve zbytku lokality. Nejproblematictéjsi situace je ve dvou bytovych domech na ulici Kfizikova,
které jsou soukromymi vlastniky vyuzivany k tzv. obchodu s chudobou (nebo také k bytové
lichvé) a kde z toho divodu dochazi k ¢asté obméné najemnikd (vyjimkou neni ani migrace
Romu ze Slovenska). Dle odhadu, Zije v celé lokalité pfiblizné 800 osob, ztoho asi 540
obyvatel romské etnicity (oficialni €isla osob s trvalym pobytem evidovanym na magistratu jsou
v8ak niz8i — viz nize). Klienty terénnich socialnich pracovniku tvofi asi 200 z nich. V bytovych
domech na ulici Kfizikové Zije v pfiblizné 15 bytech asi 80 — 100 lidi. Vzhledem k nizké finan¢ni
gramotnosti a velmi vysokému zadluzeni podstatné ¢asti obyvatel lokality, se socialni prace
tyka Casto pravé oblasti dluht nebo oblasti bydleni (Moore, 2020, s. 14 — 15; MSK, 2017, s.
12 — 14).

Kolonie bytovych domu slouzila az do 90. let jako bydleni pro zaméstnance nedalekych
valcoven plechu a slozeni obyvatel bylo pestiejSi nez dnes. Romské rodiny, které pivodné
pfidly za praci, tvofily (dnes tzv. starousedlici) pouze ¢ast obyvatel. Pozdéji ale dochazelo ke
snizovani po¢tu zaméstnancu zavodu a také prestéhovani ¢asti obyvatel do Iépe vybavenych
okolnich sidlist. Mésto, které se stalo po roce 1991 vlastnikem ¢asti bytu, do lokality postupné
pfemistovalo socialné slabsi obyvatele z celé obce. Od roku 2006 je lokalita zafazena na

seznam socialné vylou€enych lokalit. (MSK, 2017, s. 12 — 14).

Kvalita bydleni je v lokalité na nizké urovni (vyjma bytd v soukromém vlastnictvi jejich obyvatel,
kde je uroven promeénliva, ale celkove vyssi), Casté je sestéhovavani domacnosti a prelidnéné
byty. Domy vétSinou nejsou v dobrém stavebné — technickém stavu, vétSina méstskych byt
nema vlastni socialni zafizeni, nejsou zde koupelny, vytapéni je lokalni na tuha paliva, existuji
zde problémy s kanalizaci. Chybi dil¢i opravy i celkové rekonstrukce. Nicméné stavebné
technicky stav méstskych bytd na ul. Miru a Dlouhé a soukromych bytd na Kfizikové, je
neporovnatelny, nebot dle tvrzeni vSech oslovenych aktéri je situace na Kfizikové
katastrofalni a technickému stavu domd neni vénovana ani minimaini zakladni péce (Moore,
2020, s. 17 — 18; MSK, 2017, s. 12 — 14).
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Mapa 3 - Sociélné vyloué€ena lokalita ve Frydku-Mistku
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Situace v lokalité optikou systémovych aktéru

Jak jiz bylo naznacCeno, diskutovana lokalita je vnitiné strukturovana a mira vylouceni se
v jednotlivych €astech lisi. Tradi€né jsou jako SVL oznadovany predevsim ulice Miru a Dlouha,
kde se koncentruji pfevazné romsti obyvatelé v méstskych bytech. V pfilehlych ulicich V.
Vantucha a Sokolska se nachazi nékolik bytovych domu obyvanych starousedliky (pdvodem
jak Romd, tak prfedevsim maijority), ktefi si své byty odkoupili v pribéhu privatizace a jsou ve
vyrazné lepsi socio-ekonomické situaci. Naproti, pfes pfilehlou Zeleznici, se nachazi dva
bytové domy vlastnéné dvéma riznymi soukromymi pronajimateli, ktefi zde dle oslovenych
aktéru provozuji tzv. obchod s chudobou. Do roku 2017 fungovala v ulici Sokolovské ubytovna
provozovana méstem, ktera vSak jiz svou €innost ukonc€ila. Dfive byly za socialné vylou¢ené
povazovany také dva bytové domy v Hutni ulici, nicméné pozdé&ji zménily majitele a byly

zrekonstruovany.

Prestoze jsou jak oblast v ulicich Mirova a Dlouha, tak i oblast ulice Kfizikova obyvany
romskym obyvatelstvem, obé lokality spolu nemaji pfiliS spole€ného. Zatimco na ulici Miru ziji
pfedevsim obyvatelé puvodem, nebo alespori s uzkymi vazbami na Frydek-Mistek a migrace
zde neni pfilis velka, v bytovych domech na ulici Kfizikové pfevazuiji lidé odjinud, je zde Casta
fluktuace a €ast pfichozich je pavodem ze Slovenska. Dle nékterych aktéra hraji jistou roli také

subetnické a kulturni rozdily mezi obéma populacemi.

Jako nejvétsi problémy v lokalité jsou dlouhodobé vnimany mistnim obyvatelstvem i ¢asti

mistnich aktérd predevSim Spatny stav a nedostatecné vybaveni méstskych bytovych domd,
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které napfiklad nemaji vlastni koupelny a teplou vodu. Specificky je potom neutéSeny stav byt
na ulici Kfizikové, kde se udajné vyskytuji i diry v podlaze ¢i stropech bytli. Posledni vétsi
investici do méstskych bytovych domu byla vyména vSech oken pred zhruba pfed 5 lety.
Vzhledem k okolnostem tak nejsou vyjime&né ani improvizované Upravy a opravy bytl ze
strany samotnych najemnikd. Vypovédi se také shoduji na tom, Ze zasadnim problémem
v lokalité je vysoka konzumace tvrdych i mékkych drog a zvysSujici se podil konzumentd mezi
mladezi, véetné déti®. Dle nékterych informaci je mozné, Ze také dochazi k distribuci i vyrobé

drog pfimo v lokalité.

Dlouhodobym a rok od roku narlstajicim problémem, je také prelidnénost nékterych bytu
zpusobena vicegeneraénim souzitim. Pro mladé z lokality, ktefi zakladaji vlastni rodiny, je
kvuli obtizné situaci ve Frydku-Mistku prakticky nemozné se odstéhovat do jiné ¢asti mésta, a

zUstavaiji tak i se svymi novymi rodinami bydlet u rodica.

Situace v lokalité je odvisla také od aktualniho pokryti siti socialnich sluzeb a dalSich
prointegrac¢nich aktivit. Dlouhodobé zde plsobi dva terénni socialni pracovnici magistratu
mésta (jedna z pracovnic je pfitom poloviénim Uvazkem i zdravotné-socialni pracovnici) a
socialné aktivizacni sluzba Charity F-M Praminek. Obé sluzby maji moznost vyuzZivat zazemi
komunitniho centra. Nové obnovena byla v dubnu 2021 prace mistnich domovniku, ktefi byli
do Fijna 2020 financovani z prostiedkt Ministerstva vnitra (Projekt domovnik — preventista),
ale v sou€asné dobé jsou na pfechodnou dobu zaméstnani technickymi sluzbami. Podobné
jako domovnici byli z prostfedkd MV financovani také asistenti prevence kriminality, nicméné
projekt APK jiz skoncil a neni jisté, jestli v ném bude mésto pokraCovat. Oba projekty s pfimym
a pozitivnim dopadem na SVL byly pfitom opakované realizovany jiz od roku 2013 a t&Sily se

i diky vhodnému vybéru pracovnikl pomérné velkému zajmu odborné i laické vefejnosti.

Pro obyvatele lokality jsou dostupné i dal$i sluzby s plsobnosti na Uzemi celého mésta,
napfiklad terénni &i ambulantni sluzby organizace Renarkon, ktera se zabyva praci se
zavislymi, nedaleko lokality se nachazi pobytova sluzba — domov se zvlastnim rezimem pro
osoby bez pristfeSi se zdravotnim handicapem Pristav. V lokalité také Castecné pusobi
pracovnici projektu Statniho zdravotniho Ustavu Efektivni podpora zdravi osob ohrozenych
chudobou a socialnim vylou¢enim, ktery je zaméreny na osvétu a prevenci zdravého zivotniho
stylu. VSechny uvedené sluzby se vSak vénuji praci v lokalité pouze ¢asteCné nebo okrajové
a v souCasné dobé je tak zasitovani SVL sluzbami (kde je zvySena potifeba kazdodenni a

intenzivni prace) spiSe nedostatecné. Opakujici se do€asnost riznych projektovych aktivit také

5 Tento fakt je na obecné roviné konstatovan i ve Stfednédobém planu rozvoje socidlnich sluzeb a
navazujicich aktivit statutarniho mésta Frydku-Mistku na obdobi 2019-2021 (strana 22).
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dle nékterych vypovédi zpusobuje rostouci neduvéru obyvatel lokality vic¢i novym sluzbam a

projekttiim®.

Samostatnou kapitolou bylo pusobeni projektu Podpora komunitni prace v Moravskoslezském
kraji, ve kterém bylo sidli§té Valcoven plechu vybrano jako jedna z pilotnich lokalit. Kromé
zhruba pétimési¢ni pauzy mezi prvnim a druhym navaznym projektem, trvalo pusobeni
komunitni prace (KP) v lokalité témér tfi roky (2015 az 2017). Za tuto dobu se podafilo
aktivizovat €ast mistnich obyvatel a propojit v jadrové skupiné jak mistni Romy, tak i
predstavitele majority. Mezi nejvétsi uspéchy KP patfilo vybudovani nového détského hristeé,
oprava poutniho kfizku a pfistupové cesty v nedalekém lesiku, posileni kompetenci Casti
mistnich obyvatel (napfiklad tak, aby se sami zacali obracet se svymi pozadavky na vedeni
mésta, apod.). Aktivity projektu ve Frydku-Mistku skoncily vroce 2017 a mésto dale
neusilovalo o jeho prodlouzeni €i pfevzeti. V navaznosti na ¢innost komunitni prace vSak vznikl
spolek obyvatel lokality s nazvem Pratelé Lipiny, ktery pokracuje v ¢asti aktivit a je dil€im

zpusobem dotovany z prostfedkt radnice.

V lokalité bylo v roce 2018 vybudovano také komunitni centrum (ulice Miru 1345) z prostfedku
IROP. V souc¢asné dobé slouzi jako zazemi pro terénni pracovniky mésta a pracovniky sluzby

Praminek.

Situace v lokalité optikou statistickych udaj

Dle Udajli z odboru vnitfnich véci, oddéleni evidence obyvatel, ob&anskych prikazi a
cestovnich dokladli magistratu mésta Zilo v dubnu 2021 v ulicich Mir(i, Dlouha, V. Vantucha,
Kfizikova a Hutni dohromady celkem 541 obyvatel. Z toho bylo 134 lidi ve véku 0 — 14 let, 103
lidi ve véku 15 — 26 let, 186 lidi ve véku 27 — 54 let, 59 lidi ve véku 55 — 64 let a 59 lidi ve véku
nad 65 let. Co se tyCe poctu obyvatel jednotlivych ulic, tak v ulici Miru Zilo 241 obyvatel, v ulici
Dlouhé 49 obyvatel, v ulici V. Vantucha 105 obyvatel, v ulici Kfizikova 131 obyvatel a v ulici

Hutni 17 obyvatel s hlaSenym trvalym pobytem.

K porovnani socialni situace a vyvoje v diskutované lokalité se nabizi srovnani poctu pfijemcu
davek hmotné nouze v letech 2013 a 2020. Dle informaci z puvodni situa¢ni analyzy se v dobé
vyzkumu v €ervenci 2013 nachazelo 82 pfijemcu davky hmotné nouze — pfispévku na Zivobyti.
V 64 pripadech se jednalo o rodiny a v 18 pfipadech o jednotlivce. Podil pfijemcl z celkového
poctu pFijemcu ve mésté Cinil 3,7 % (VUPSV, 2013, s. 30).

6 v nékolika poslednich letech v lokalité plisobily a byly ukonéeny (pfipadné funguiji v provizoriu) napfiklad projekty
Podpora komunitni prace v Moravskoslezském kraji, projekt Domovnik — preventista, asistenti prevence kriminality
aj.
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Tabulka 5 — Poc€et prijemcl prispévku na Zivobyti v SVL v ¢ervenci 2013

Ulice Pocet prijemcu
Miru 39
Sokolska 19
V. Vantucha 0
Dlouha 4
KFizikova 13
Hutni 8
Skautska 8
Celkem 82

Zdroj: Situagni analyza 2013 (UP Frydek-Mistek

Z Gdaju za rok 2020 se podafilo zjistit, Ze v primé&rném mésici’ tvofili pFfijemci PnZ
z lokality 9,9 — 12,9 % z celkového poctu pfijemcl ve mésté. Nicméné pfi tomto srovnani
jsme pracovali s Cisly za cely rok 2020 (na rozdil od analyzy z roku 2013 zaméfené pouze
na meésic Cervenec) a srovnani je tak pouze orientaCni. Narlst procentualniho podilu
prijemcu z lokality je zfejmé zplsobeny celkovym razantnim poklesem poctu pfijemcl ve

meésté ve srovnani jen s nizkym poklesem nebo stagnaci poctu v lokalité.

Tabulka 6 — Primérny mésicni pocet prijemcu prispévku na zivobyti v SVL v roce 2020

Ulice Pocet prijemcu
Miru 38
Sokolska Méné nez 5
V. Vantucha 7
Dlouha Méné nez 5
Krizikova 8
Hutni Méné nez 5
Skautska Méné nez 5
Celkem 53-69

Zdroj: MPSV; vlastni zpracovani ASZ

Zajimavé je také srovnani podilu pfijemcti PnZ z jednotlivych ulic SVL z celkového poétu
obyvatel starSich 15 let vedenych u téchto ulic v evidenci magistratu. Zatimco podil pFijemcu

tvofi v celém mésté 1,1 %, v ulici Miru je to az 22,4 %, v ulici V. Vantucha 9,9 % a v ulici

7 Celkovy pocet pfijemcu za rok 2020/12.
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Kfizikova 7,6 %. Zajimavé je zji$téni, Ze jen na ulici Miru &inil podil pfijemct PnZ 7,1 %

z celkového poétu pfijemcti PnZ ve mésté.

Tabulka 7 — Pramérné podily pfijemci PnZ za rok 2020 ve vybranych ulicich SVL

Ulice Celkem obyvatel Obyvatel 15 + Pocet prijemct Podil pfijemct
PnZ PnZ (v %)
Miru 241 170 38 22,4 %
V. Vantucha 103 71 7 9,9 %
Dlouha 49 43 Méné nez 5 nezjisténo
Krizikova 131 106 8 7,6 %
Hutni 17 17 Méné nez 5 nezjisténo
Celé mésto Frydek- 55 006 46 739 534 1,1%
Mistek

Zdroj: MPSV, CSU, MMFM; viastni zpracovani ASZ

Pro srovnani pfidavame také pramérné podily pFijemcd PnZ a PnB i v dalSich vybranych
ulicich ve Frydku-Mistku, kde primérny mésicni pocet pfijemcl byl vyssSi nez 10. Jak je vidét
Z nize uvedené tabulky, procentualni podily jsou vy33i pfedevsim v ulicich Bahno-Pfikopy
(12,7 % PnZ a 11,6 % PnB), kde se nachazi Azylovy dim Bethel a v ulici Pionyrd (10,2 % PnZ
a 7,6 % PnB), kde sidli hotelovy dum Paskov.

Tabulka 8 — Primérné podily pfijemc PnZ za rok 2020 ve vybranych ulicich Frydek-
Mistek

Ulice Celkem Obyvatel Pocet Podil Pocet Podil
obyvatel 15 + prijemct prijemct pfijemct | pFijemct
PnZ PnZ (v %) PnB PnB (v %)
Ceskoslovenské 1739 1505 32 2,1% 31 2,1%
armady
Bahno-Prikopy 217 181 23 12,7 % 21 11,6%
Pionyra 689 635 56 10,2 % 48 7,6%
Bruzovska 932 809 21 2,6 % 18 2,2%
Maly Koloredov 563 504 13 6,2 % 9 1,8%
Celé mésto Frydek- 55 006 46 739 534 1,1% 327 0,7 %
Mistek

Zdroj: MPSV, CSU, MMFM; viastni zpracovani ASZ

Zadluzeni obyvatel lokality a jejich pohledavky viiéi méstu

Znacna Cast obyvatel lokality je pfedluZzena a potyka se s exekucemi. Pfesnym poctem takto

zasazenych osob v§ak nedisponuje zadny z oslovenych aktér( ani instituci. Kromé dluhl za

29



najmy ¢i odpady vici méstu, jsou Casté také dluhy u riznych nebankovnich instituci, mobilnich

operatoru, pfipadné u zdravotnich pojistoven nebo dluhy za nezaplacené pokuty.

VétSina obyvatel se se svymi problémy obraci pfimo na terénni pracovniky pusobici v lokalité.
Ti nasledné zprostfedkovavaji kontakt napfiklad s pfislusnym odbory mésta, pomahaji
s kompletaci potiebné dokumentace, pokud jsou pak jednotlivé pfipady slozitéjsi, odkazuji
klienty na jiné organizace, nejCastéji na Poradnu pfi finanéni tisni v Ostravé, pfipadné i na
nékteré frydecko-mistecké poradny. Casta je predevsim spoluprace s odborem spravy
majetku pfi feSeni vzniku pohledavek na najemném a jejich véasnému vymahani pfed tim, nez
je mésto nuceno pfistoupit k vystéhovani. Dle oslovenych terénnich pracovnikl je ze strany
odboru spravy majetku vzdy vile k dohodé a spolupraci s najemniky, pokud projevi zajem k
(postupnému) splaceni dluhu. V nékterych pfipadech dojde i ke zfizeni tzv. zvlastniho
pfijemce.

Dle oslovenych terénnich pracovnik(i ma fada lidi z lokality zajem své zadluzeni feSit a néktefi
maji zajem i o podani insolvenéniho navrhu, nicméné je odrazuje slozZitost procesu a absence
osob &i instituci, ktefi by jim postupné a srozumitelné& vyloZili celou problematiku. Rada klientG
ma také obavy z kontaktu s institucemi jako takovymi, napfiklad soudy. Terénni pracovnici
sami maji potom o problematice znalosti limitované rozsahem a naplni své prace. Dle
pracovnikd oslovenych poraden je ovSem spoluprace s klienty z vylou¢ené lokality mnohdy
slozitéjSi vtom, Ze jen néktefi z nich maji dostatek trpélivosti pfi kompletaci potfebnych

materiald a malokdy maji dostatek motivace dotahnout cely proces do zdarného konce.

V diskutované lokalité se nachazi celkem méstskych 56 bytu, které z celkového bytové fondu
mésta (1310 byt() tvofi 4,3 %. V lokalité dluzilo v kvétnu 2021 na najemném 8 najemniku.
Celkovy pocet vSech aktualnich dluznikd na najemném byl v dobé vyzkumu 70, takze podil
dluznikd z lokality byl 11,4 %. VSichni bydlici najemnici dluzili dohromady 643 310 K&, bydlici

najemnici z lokality dluzili 27 899 K¢, coz €inilo 4,3 %.

Celkovou vysi dluhli va&i méstu a pocet dluznikl v lokalité u dalSich polozek (odpady, poplatky

za psy apod.) se béhem vyzkumu nepodafilo zjistit.

Ubytovny

Ve Frydku-Mistku se v dobé vyzkumu nachazelo 6 ubytoven se schvalenym provoznim fadem.
Jejich kapacita byla 905 Iizek. Z téchto Sesti ubytoven se vSak pouze 2 zamérovaly na cilovou
skupinu osob ohroZenych socialnim vylou¢enim — Hotelovy diim Paskov s kapacitou 703 [0zek
a Ubytovna pro Zeny s kapacitou 19 luZek. Hotelovy dim Paskov je rozdélen na hotelovou

¢ast s 80 luzky a zbyvajici Cast, ktera slouzi jako ubytovna. Mezi ubytovanymi pfeviadali
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jednotlivé zijici muzi, pfipadné pary. Rodiny s détmi se zde vyskytovaly jen ve vyjimeénych
pripadech. Céast obyvatel ubytovny si na adrese zfizovala trvalé bydlit&, o emz svédéi i idaje
z tabulek 6 a 7. Ubytovna pro Zeny s kapacitou 19 lizek ubytovava vétsinou seniorky s nizkymi
pfijmy nebo samozivitelky. Dle informaci z Koncepce bydleni bylo v unoru 2020 v této
ubytovné obsazeno 10 lUzek, vétSinou osobami, které odesly z jinych ubytoven. (Moore, 2020,
s. 18 - 19).

Vyhlaseni tzv. bezdoplatkové zény

V roce 2017 zaZadalo mésto Frydek-Mistek v reakci na situaci tykajici se &asté migrace
socialné slabych jednotlivet &i rodin pfislusny spravni organ na MMFM o vyhlaseni tzv.
bezdoplatkové zény na nékolik vytipovanych adres — konkrétné na domy (ubytovny) v ulici F.
Cejky ¢&. p. 172, dale dva domy s &. p. 2062, 2063 a 1346 na ulici Miru a také dim &. p. 1352
na ulici Kfizikova. Od ledna 2018 byla zéna skute¢né vyhlasena a vlivem opatfeni postupné
vSechny tyto ubytovny ukoncily svij provoz. Uz v pfedchozich letech mésto vypovédélo
znajmu ve svych budovach provozovatele ubytoven na ulicich Palkovicka a Sokolovska
a nasledné& byly ubytovny uzavieny. Cast obyvatel ze zruSenych ubytoven se odstéhovala
do Hotelového domu Paskov, jini se pfesunuli do azylovych domut &i nocleharen, pfipadné
do nékterého z okolnich mést. Diky preventivni spolupraci mésta, socialni sluzeb
vét§iho mnozstvi lidi do hlubSi bytové nouze (Moore, 2020, s. 16 — 17). V soucasné dobé
se na tzv. bezdoplatkové zény vztahuje nalez Ustavniho soudu Ceské republiky ze dne 24.
srpna 2021.
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Dluhy a exekuce optikou statistickych dat

Jednim ze zasadnich problémd Frydkd-Mistku je vysoka mira zadluzeni obyvatel. Zejména
pak mnozstvi osob, které se potykaji s exekucemi. To se pfitom zdaleka netyka jen socialné
vylou€enych, ale problém prochazi napfi¢ celou populaci obce. Z uvedenych divodd jsme
téma predluzeni a exekuci zvolili po domluvé s partnery ve Frydku-Mistku jako nosné pro celou
vstupni analyzu. Nasledujici kapitola pfinasi zakladni statisticka a institucionalni data o

problematice a jejich srovnani mezi rGznymi uzemnimi celky.

Tabulka 9 — Statistické udaje o exekucich ve Frydku-Mistku I.

Rok Obyvatel Osob v Procentualni | Celkovy Pocet Pocet osob | Podil osob
15 + exekuci podli osob v pocet exekuci | vinsolvenci | vinsolvenci
exekuci exekuci na osobu v poméru k
exekucim
2016 48 324 5587 11,5 % nezjisténo | nezjisténo nezjisténo nezjisténo
2017 47 970 5514 11,4 % 26 608 4.8 815 14,8 %
2020 47 288 5055 10,7 % 26 438 52 841 16,6 %

Zdroj: mapaexekuci.cz, mapa bankrot(i, Exekutorska komora CR; vlastni zpracovani ASZ

Tabulka 10 — Statistické udaje o exekucich ve Frydku-Mistku Il.

Rok Pocet pocet déti a pocet pocet podil
0sob v mladistvych osob ve senioru (pocet)
exekuci v exekuci véku 18 - 65+ osob v
29 letv v exekuci osobnim
exekuci bankrotu
2016 5587 nezjisténo nezjisténo | nezjisténo nezjisténo
2017 5514 3 732 337 815
2020 5055 14 602 366 841

Zdroj: mapaexekuci.cz, mapa bankrot(i, Exekutorska komora CR; vlastni zpracovani ASZ

Jak ukazuje vySe uvedena Tabulka 10, dle dat exekutorské komory, je procentualni podil
osob v exekuci z celkové populace Frydku-Mistku velmi vysoky. Podle poslednich
dostupnych dat za rok 2020 ¢inil 10,7 % a tykal se celkem 5055 obyvatel. Od roku 2016
vS8ak dochazi k pozvolnému poklesu poctu exekuovanych osob (o necelych 10 % z 5587 na
5055). K poklesu, byt pouze nepatrnému, doslo také u celkového poctu exekuci o
zhruba 7,9 % (z 26 608 na 26 438). Z dalSi uvedené Tabulky 11 je rovnéz patrné, ze
z celkového poctu exekuovanych osob bylo dokonce 14 osob nezletilych (15-18 let) a 366
seniortl ve véku nad 65 let. K poklesu, byt pouze nepatrnému, doslo také u celkového
poctu exekuci o zhruba 7,9 % (z 26 608 na 26 438).
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Graf 10 — Procentualni podil vice€etnych exekuci ve Frydku-Mistku

1 EXEKUCE 2 EXEKUCE 3-9 EXEKUCI  10-29 EXEKUCT CELKEM
VICECETNYCH
EXEKUCI

Zdroj: mapaexekuci.cz; vlastni zpracovani ASZ

Jak vidime na Grafu 10, vétSina exekuovanych ve Frydku-Mistku se potyka s vicenasobnymi
exekucemi. — celkové jde az o 75 % (3791 osob) exekuovanych, ktefi se potykaji
s viceéetnymi exekucemi. Tyto udaje jsou prakticky totozné jak v celém ORP Frydek-Mistek,

tak i v Moravskoslezském kraji.

Graf 11 - Srovnani podivlﬂ osob v exekuci mezi Frydkem-Mistkem, ORP,
Moravskoslezskym krajem a CR v letech 2016, 2017 a 2020.

® Frydek-Mistek
= ORP Frydek-Mistek
# Moravskoslezsky kraj

Cr

% PODIL OSOB V EXEKUCI (K 31.% PODIL OSOB V EXEKUCI (K 31. % PODIL OSOB V EXEKUCI (K 4.
12. 2016) (PREPOCET NA 12.2017) (PREPOCET NA 3.2020) (PREPOCET NA
OBYVATELSTVO 15+ LET) OBYVATELSTVO 15+ LET) OBYVATELSTVO 15+ LET)

Zdroj: mapaexekuci.cz, mapa bankrott, Exekutorska komora CR; vlastni zpracovani ASZ

Z Grafu 11 je patrné, Ze ze srovnavanych uzemnich celkd, je podil osob ve véku nad 15 let

vykazuje celek Moravskoslezského kraje. Naopak podily osob za ORP Frydek-Mistek i celou
Ceskou republiku jsou mnohem niz$i. Ve vSech sledovanych celcich pfitom &isla od roku 2016
mirné klesaji.
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Graf 12 — Srovnani podilh osob v osobnim bankrotu mezi Frydkem-Mistkem, ORP,
Moravskoslezskym krajem a CR (2018 a 2019)

u Frydek-Mistek
® ORP Frydek-Mistek
= Moravskoslezsky kraj

CR

9 PODIL OSOB V OSOBNIM 9% PODIL OSOB V OSOBNiM
BANKROTU (K 31.12.2018)  BANKROTU (K 31. 12. 2019)
(PREPOCET NA OBYVATELSTVO (PREPOCET NA OBYVATELSTVO
18+ LET) 18+ LET)

Zdroj: mapaexekuci.cz, mapa bankrott, Exekutorska komora CR; vlastni zpracovani ASZ

Jak ukazuje Graf 12 z celkového poctu obyvatel Frydku-Mistku bylo podle udaji z Mapy
bankrotu® v roce 2019 841 osob, tedy 1,77 % obyvatel v procesu oddluzeni. Ze sledovanych
mésto spiSe pozitivni trend, protoZze se jedna o osoby, ktera aktivné participuji na svém
oddluzeni.

Graf 13 — Srovnani podili osob v bankrotu z celkového poétu osob v exekuci mezi
Frydkem-Mistkem, ORP F-M, Moravskoslezskym krajem a CR (2018 a 2019)

® Frydek-Mistek
® ORP Frydek-Mistek
= Moravskoslezsky kraj

CR

% PODIL OSOB V OSOBNIM 9% PODIL OSOB V OSOBNIM
BAKROTU Z CELKOVEHO POCTU BAKROTU Z CELKOVEHO POCTU
EXEKUCOVANYCH OSOB (K 31. EXEKUCOVANYCH OSOB (K 31.
12.2018) 12.2019)

Zdroj: mapaexekuci.cz, mapa bankrot(i, Exekutorska komora CR; vlastni zpracovani ASZ

Pokud porovname mnozstvi osob v bankrotu s pocty exekuovanych (Graf 13, dochazime
v pfipadé Frydku-Mistku k podilu zhruba 17 % osob v insolvenci z celkového poc¢tu osob

postizenych exekuci. Pfi srovnani se sledovanymi uzemnimi celky je patrné, Zze v tomto ohledu

8 Dostupné z http://www.mapabankrotu.cz
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hodnoty.

Uvedené pocty se vSak tykaji pouze tzv. soudnich exekuci. Ruzné statni nebo samospravné
instituce vSak pfistupuji rovnéz k tzv. spravnim neboli dafiovym exekucim. Jedna se napfiklad
0 obce, ufady, zdravotni pojistovny a dalSi. Na rozdil od soudnich exekuci nejsou exekuce

spravni jednotné evidovany a jejich pocet se nam tak nepodafilo shromazdit.

v v v

Dle udajii Ceského Gfadu zeméméFicského a katastralniho se na Uzemi Frydku-Mistku
nachazelo v roce 2017 v exekuci 60,1 nemovitosti (zastavni pravo exekutorské), které

mély celkem 60 majitelt°.

0 w

Dluhy obc¢anu vicéi obci

V ramci vstupni analyzy jsme shromazdili podrobné udaje také o zadluzeni obyvatel vici
méstu Frydek — Mistek a o preventivnich opatfenich &i zplisobu vymahani pohledavek, které
mésto ve vztahu k dluznikim uplatrfiuje. Evidenci a vymahani pohledavek za méstské byty ma
na starosti Odbor spravy obecniho majetku, oddéleni spravy budov. Evidenci a vymahani
pohledavek za odpady a dalSi polozky ma na starosti Odbor finanéni, oddéleni mistnich

poplatkll a vymahani pohledavek.

Dluhy na najemném

Pri¢inou zadluZeni obyvatel a sekundarné také snizené dostupnosti bydleni mohou byt také
dluhy na najmu a sluzbach za méstské byty. Celkovy pocet bytd ve vlastnictvi radnice je
v souCasné dobé 1310. Aktudlni vySe pohledavek souvisejicich s bydlenim v méstskych
bytech &ini 10 553 224 K¢, z toho je:

- 5.430.046 K¢ (z toho 4.786.736 K& u jiz nebydlicich najemnikd, nebo u najemnikl
z prodanych domu) na najemném a vyuctovani sluzeb,

- 2.197.625 KE (z toho 2.188.221 K& u jiz nebydlicich najemnikd, nebo u najemniki
z prodanych domu) na urocich a poplatcich z prodleni,

- 2.925.553 K& na nakladech Fizeni za bytové soudni spory.

Z aktualné bydlicich najemniku dluzi v sou¢asné dobé najemném cca 70 osob. V ramci bytu
zahrnutych v tzv. socialné vylou¢ené lokalité dluzi na najemném celkem 8 najemnikd,
konkrétné na ulici Miru, kde mésto vlastni 40 bytd a tamni vySe dluhu na najemném &ini 27.889

tedy 56 byt v lokalité), kde vSak v dobé vyzkumu nedluzil na najemném a sluzbach nikdo.

9 Data za rok 2017 poskytnul Agentufe pro socialni zaméFovani Cesky ufad zeméméFiésky a katastralni. Nov&jsi
udaje nebyly v dobé vyzkumu k dispozici.
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Vzhledem k odhadu fady systémovych aktéru, ktefi ve vyzkumu hovofili o velkému poctu
exekuovanych osob a celkové velké mife zadluZzenosti tamnich obyvatel, nam vySe uvedena

Cisla ukazuiji, ze dluhy na najemném tvofi v tuto chvili spiSe mensi podil z celkového problému.

V ramci prevence vzniku &i prohlubovani dluht spolupracuje Odbor spravy obecniho majetku
jednak s dalSimi pfislusnymi odbory a oddélenimi magistratu (napfiklad s terénnimi pracovniky
Odboru socialnich sluzeb u konkrétnich dluznik ze SVL), tak v pfipadech vybranych klientu
také s nékterymi poskytovateli socialnich sluzeb. Spoluprace se vétSinou tyka zjisStovani

informaci o rozsahu dluzné ¢astky a moznosti splaceni.

Co se tyCe vymahani pohledavek za najemné, tak mésto uplatiiuje nékolik nasledujicich

zpusobd:

V pfipadé vzniku dluzné €astky jsou jiz pfi prvnim prodleni najmu najemnici upozorfiovani
telefonicky, v pfipadé druhé dluzné €astky po sobé, obdrzi najemnik upominku. Upominky jsou
zasilany jako doporucené psani. Napfiklad za rok 2020 bylo odeslano celkem 49
upominek. VétSina dluznik( na upominku ¢i telefonické upozornéni zareaguje a obratem dluh
doplati. V pfipadé vice nez dvoumeésicniho prodleni s placenim dostane najemnik vypovéd
Zz najmu. Nicméné v pfipadé, ze by se po vypovédi rozhodl svij dluh splacet, existuje moznost

dodate¢ného uzavieni nové smlouvy na dobu urcitou.

Splatkové kalendare nejsou uzavirany. Dluznik splaci formou ,Uznani dluhu co do diivodu a
vySe dle § 2053 a nasl. zakona €. 89/2012 Sb., obCanského zakoniku, ve znéni pozdé&jSich
predpisu.” V roce 2020 takto splacely dluh 3 osoby. Aktualné splaci v pravidelnych
splatkach 6 osob. V pfipadech stanovenych dle zakona &. 565/1990 Sb. nebo 280/2009 Sb.,
existuje moznost odpusténi penale za opozdéné Uhrady najmu, poplatkd, ¢i pokut. V roce 2020

vS8ak nebylo penale odpusténo nikomu a obecné se k této moznosti pfilis nepfistupuje.

V pfipadé dlouhodobého nesplaceni dluznych €astek mésto vétSinou pfistupuje k vymahani
dluhd mimosoudni cestou. Dluznici jsou potom pribézné upozorfiovani na existenci
pohledavky formou SMS, ¢&i tzv. obeslanek (upozornéni na dluh). Teprve v pfipadé
dlouhodobého nesplaceni, delSiho jak 3 roky, je véc pfedavana k soudnimu uznani
pohledavky. Ve velké vétsiné pfipadu se vSak kvili socialni situaci dluznik( nepodafi ¢astku

vymoci ani soudni cestou a dluh se odepise.

Urok z prodleni aktuang &ini 0,25 % z dluzné &astky. Méné neZz 200 korun vSak neni

vymahano.

36



Dluhy na odpadech a ostatnich poplatcich

K 31. 12. 2020 dluzilo za komunalni odpad 7106° ob¢anu Frydku-Mistku a na ostatnich
poplatcich a pokutach potom 7687 ob&anu. Celkova dluzna ¢astka za komunalni odpad cinila
ke stejnému datu 19 532 000 K¢& na ostatnich poplatcich a pokutach 34 061 000 K¢ s tim, ze

statistiky MMFM nebylo mozné rozdélit na zakladni dluznou &astku a tzv. pfislusenstvi.

Nejobvyklejsi zplsob upominani na dluznou Castku vyuzivany zaméstnanci magistratu je
pisemné oby&ejné psani. Do roku 2020 byly zasilany postovni poukazky i s nedoplatkem. Na
obecné roviné jsou obCané o mife zadluZeni informovani také ve zpravodaji mésta, na
internetovych strankach apod. Prvni upomenuti na dluznou &astku (za odpad) je realizovano

obvykle od 6 do 12 mésicu (v€etné) od prodleni.

Mésto teoreticky umoznuje vSem dluznikiim splacet svuj dluh formou splatkového kalendare,
ale dluznik o to musi pozadat v souladu se zakonem ¢&. 280/2009 Sb., danovy Ffad. Pocet osob

aktualné splacejicich formou splatkoveho kalendare se nepodafilo zjistit.

Mésto Frydek-Mistek nevyuziva pfi vymahani dluznych ¢astek externich subjektd (napfiklad
inkasnich agentur, pravnich kancelafi apod.). PfevaZujici sazba pendle (urok z prodleni,
sankce) za opozdéné uhrady poplatkd aktualné Cini 0,25 nasobek z dluzné ¢astky (dle zakona
€. 565/1990 Sb., o mistnich poplatcich). V pfipadech stanovenych dle zakona &€. 565/1990 Sb.
nebo 280/2009 Sb., existuje moznost odpusténi penale za opozdéné uhrady najmu, poplatk,
Ci pokut. V roce 2020 vSak nebylo penéle odpusténo nikomu. V pfipadech exekuéniho

vymahani neni méstem vyuzivano soudnich exekutord.

V pfipadech vzniku dluzné &astky probiha spoluprace mezi jednotlivymi odbory MMFM,
pfipadné i se zapojenim pracovniki NNO. Dle tvrzeni pracovnice odboru finan¢niho, jsou
referenti oddéleni mistnich poplatkdi a vymahani pohledavek pfistupni k jakékoliv spolupraci s
jinymi odbory, ktera jim bude nabidnuta a je v souladu se zdkonem €. 280/2009 Sb. Iniciativa
by méla ovSem pfichazet ze strany dluznika, respektive jeho zastupcl ze socialniho odboru,
a to na zakladé napf. Usneseni soudu o jmenovani opatrovnika, nebo na zakladé piné moci
atd.

Pracovnici oddéleni mistnich poplatki a vymahani pohledavek jsou v dluhové problematice
pribézné Skoleni a vzdélavani. Na praci s dluzniky se na magistratu zaméfuje také Odbor

socialni péce, oddéleni terénni prace s nezaméstnanymi a rodinou.

10 Pro vytvofeni objektivni pfedstavy o pocétu dluznikd je lepSi vyuzit Gidaje z konce roku, protoze
¢ervnovy udaj (z 15. 6. 2021) 15 021 dluznikud je zkresleny z toho dlvodu, Ze lidé maji moznost dluh
uhradit vzdy do konce roku.
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Sit’ dluhového poradenstvi a jeho kapacity

Dluhové poradenstvi maji mezi své aktivity zafazeny primarné organizace, které maji
zaregistrovanu socialni sluzbu odborné socialni poradenstvi. Ve Frydku-Mistku se jedna o
nasledujici organizace.

Tabulka 11 — Seznam organizaci poskytujicich odborné socialni poradenstvi ve Frydku-

Mistku

Nazev organizace

Nazev poradenstvi

Centrum nové nadéje, z. u. Obcanska poradna

Centrum pro osoby se
zdravotnim postizenim

Poradna pro osoby se
zdravotnim postizenim Frydek-

Moravskoslezského kraje, Mistek
0.p.s.
Modry KFiz v Ceské Poradna modrého kfize v CR —
republice Frydek-Mistek

ONZ — Pomoc a
poradenstvi pro Zzeny a

Poradna pro zeny a divky
Frydek-Mistek
divky, z. s.

Centrum psychologické
pomoci

Rodinna a manzelska poradna
Frydek-Mistek

Centrum pecCovatelské
sluzby Frydek-Mistek, p. o.

Socialné pravni poradna

Sjednocena organizace
nevidomych a slabozrakych

Socialni poradna SONS CR —
Frydek-Mistek

CR, z.s.

Zdroj: MMFM

Odborné socialni poradenstvi zahrnuje celou Fadu aktivit a z uvedené tabulky se dluhovému
poradenstvi vénuji jako prevladajici Cinnosti pfedevsim Obdanska poradna Centra nové
nadéje, Poradna pro Zeny a divky, Centrum pecCovatelské sluzby (ktera se ale vénuje odliSné
cilové skupiné a proto se ji nebudeme vtextu dale vénovat) a Poradna pro osoby se
zdravotnim postizenim Frydek-Mistek, ktera je také jako jedina akreditovana k podavani
insolvenénich navrh. Mimo Frydek-Mistek se lidé nejCastéji obraceji, nebo jsou odkazovani
jinymi poskytovateli na Poradnu pfi finanéni tisni v Ostravé (ktera je akreditovana k podavani
insolvenénich navrhl) nebo na Poradenské centrum Charity ve Frydlantu nad Ostravici.
Centrum

Z vySe uvedeného seznamu dluhové poradenstvi naopak neposkytuji
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psychologické pomoci Rodinné a manzelské poradny Frydek-Mistek a Socialni poradna
SONS-CR Frydek-Mistek.

Jedinym subjektem, ktery ma v sou¢asné dobé akreditaci k podavani insolvenénich navrhi,
je Centrum (Poradna) pro zdravotné postizené Moravskoslezského kraje, pobocka
Frydek-Mistek. Tato organizace se zaméfuje na zdravotné znevyhodnéne klienty, nicméné to
neni podminka spoluprace a dluhového poradenstvi tak mohou vyuzit i jiné cilové skupiny.
Pusobnost sluzby je na uzemi celého Moravskoslezského kraje, pobocka ve Frydku-Mistku
funguje Ctyfi dny v tydnu a pro zdejSi pobocku je vyhrazeno 0,8 Gvazku jednoho pracovnika.
Za rok 2020 vyuzilo sluzeb poradny celkem 48 klientt a bylo podano 18 insolvenénich
navrhd. Mezi hlavni naplfi ¢innost Poradny v dluhové problematice patfi zjiStovani realného
stavu zadluzeni, ziskavani dokumentace, poradenstvi za uelem zjiStovani moznosti navyseni
pfijma, pomoc s feSenim formou splatkového kalendare, pomoc se sestavovanim a fizenim
rodinného rozpoctu, psani dotazl, navrhl, vyjadfeni, odvolani &i opravnych prostfedku
k soudu, komunikace s véfiteli v zastoupeni klienta, psani insolvenénich navrhu, zastavovani
neopravnénych exekuci, snizovani neopravnénych naroku véfiteld & exekutord a dale
poskytovani informaci o moznostech, pravech a povinnostech dluznikd, spoludluznikd, rucitel(
a veéfitelt, pomoc v porozuméni konkrétnich situaci, pomoc pfi hledani moznosti zabranujici
opétovnému zadluzeni nebo podavani stiznosti k finanénimu arbitrovi. Vzhledem k odliSné
primarni cilové skupiné spolupracuje Poradna s organizacemi, které se vénuji populacim
ohrozenym socialnim vylou€enim spiSe okrajové. V nékterych pfipadech sem své klienty
preposila napfiklad Poradna pro Zeny a divky, ale i dal$i organizace. Poradna pro zdravotné

postizené MSK je ¢lenem Asociace ob&anskych poraden.

Vyznamnym poskytovatelem dluhového poradenstvi ve Frydku-Mistku je poradna Centra
nové nadéje. Jedna se o organizaci se sidlem a zaméfenim na Frydek-Mistek (a okoli), a tak
i 90 % klientd pochazi z Frydku-Mistku ¢i ORP. V Poradné pracuji 3 pracovnici na 2,4
uvazku. V roce 2020 vyuzilo sluzeb poradenstvi 229 klientt (v roce 2019 to bylo 315
klientd). NizSi pocty v roce 2020 ve srovnani s pfedchazejicim rokem ziejmé souvisely s nizsi
fyzickou dostupnosti poradny béhem koronakrize a také s vétSim ¢asovym odstupem mezi
vznikem dluhu a momentem, kdy ho zacinaji klienti fesit (coz se ovSem muze tykat i véfitel().
Poradna neni akreditovana k podavani insolvenénich navrhG. Mezi hlavni napli &innosti
Centra nové nadéje v dluhové problematice patfi mapovani dluhu, zajisténi pfipadl v centralni
evidenci exekuci, zjiStovani pohledavek na magistratu, zjistovani znacky exekutora a
pfislusného soudu, odhad dluhu, rozhod¢i dolozky, rozliSovani pfednostnich a nepfednostnich
pohledavek, splatkové kalendafe s méstem a exekutory, slu€ovani pohledavek ¢&i exekuci
nebo provéfovani pfedbézné moznosti vstupu do insolvence. Poradna Centra nové nadéje

spolupracuje téméf se vSemi organizacemi, které se vénuji osobam ohroZzenym socialnim
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vylou€enim (sluzby socialni prevence nebo pobytové sluzby) a jeji klienti pochazeji také
Z ubytoven nebo socialné vyloucené lokality. Kromé toho spolupracuje poradna také s radnici,
se soudy, s mistné pfislusSnym exekutorem atd. V pfipadé zajmu klientd o podani
insolven¢niho navrhu jsou tito pfeposilani nejcastéji do ostravské Poradny pfi financni tisni
nebo do Poradenského centra Charity ve Frydlantu nad Ostravici. Poradna Centra nové
nadéje je clenem Asociace ob&anskych poraden. Kromé odborného socialniho poradenstvi se
v Centru nové nadéje poskytuji také psychoterapeutické konzultace, poradenstvi pro obéti
trestnych €inG nebo spotfebitelské poradenstvi. Mésto Frydek-Mistek poskytuje dotaci na

provoz poradny ve vySi 400 000 K¢, coz je zhruba tfetina rozpoc&tu organizace.

Dluhovému poradenstvi se vénuje také Poradna pro zeny a divky (organizace: ONZ —
Poradenstvi pro zeny a divky, z. s.). Jak jiz vyplyva z nazvu, mezi osobami, které vyuzivaji
sluZzeb poradny, pfevladaji klientky. Muzi mohou byt pfizvani ke konzultacim v pfipadé, Ze se
zapojuji do poradenstvi pro rodiny v krizi. Poradna pro Zeny a divky se primarné zabyva
problémy spojenymi s matefstvim a partnerskym Zivotem, napfiklad poradenstvi
samozivitelkam, poradenstvi pfi rozvodech & rozchodech, vymahani vyZivného apod.
Problémy spojené s dluhy a exekucemi s tim bezprostfedné souvisi a objevuji se ¢im dal
Castéji, narlst bylo mozné sledovat také v souvislosti s koronakrizi. Vétsina klientek pochazi
z Frydku-Mistku nebo z blizkého okoli. V poradné pracuji 3 pracovnici na 1,5 uvazku.
V roce 2020 vyuzilo sluzeb poradenstvi 123 klientek a klienta (pfiblizné 15 mésicné),
navrhd. Mezi hlavni naplfi Cinnosti v dluhové problematice patfi zjiStovani a zajiStovani
pohledavek na vyzivném, navrhy na srazky ze mzdy, podavani trestnich oznameni pro
vymahani vyzivného, dohody o vyporadani spoleéného jméni manzell, dohody ohledné vyse
vyzivného, zaloby o zaplaceni €astky nebo uznani dluhG ze strany byvalych partnerq,
sepisovani dotazli a exekutory, zajiSténi vypisu z centralni evidence exekuci, zastavovani
exekuci, splatkové kalendare pro exekutory, zakladni dluhové poradenstvi apod. Z uvedeného
vyCtu je zfejmé, ze klientky samy jsou v nékterych pfipadech véfiteli a s Poradnou spolupracuji
na vymahani dluznych ¢astek. Poradna spolupracuje i s organizacemi, které se vénuji osobam
ohroZzenym socialnim vylou¢enim (AZ Sara F-M, Charita F-M, Adra, Centrum pro rodinu
Frydlant n./O., Praminek, Rebel) a klienti pfichazeji také z ubytoven nebo socialné vylouc¢ené
lokality. Kromé uvedenych organizaci spolupracuje Poradna pro zeny a divky také s radnici,
se soudy, s mistné pfislusSnym exekutorem atd. V pfipadé zajmu o podani insolvenéniho
navrhu jsou klienti pfeposilani do Poradny pro zdravotné postizené MSK, pfipadné i do

ostravské Poradny pfi finanéni tisni nebo do Poradenského centra Charity ve Frydlantu nad
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Ostravici. Vyuzivany jsou také moznosti bezplatného sepsani insolvenénich navrh u

insolvenc¢nich spravci!l. Poradna neni ¢lenem Asociace ob&anskych poraden.

V fadé pfipadd jsou Klienti socialnich sluzeb, pfipadné i terénnich pracovniki mésta,
odkazovani na sluzby Poradny pfi financni tisni, pobocCky Ostrava. Je to dané jednak tim, Ze
je tato poradna akreditovana k podavani insolvenénich navrhd, nicméné davodu je ziejmé vic.
Mezi obyvateli SVL se napfiklad t&€Si dobré povésti. Dle nasich zjisténi podalo v roce 2020
v Poradné insolvenénich navrh celkem 19 obéanti Frydku-Mistku, z nichz doposud 18
uspésné pokracuje v oddluzeni a jedno oddluzZeni bylo zruseno, pro nespolupraci dluznika.
Celkovy pocet osob, které vyuzily sluzeb Poradny, se nepodafilo zjistit, protoze v fadé pfipadu
se poskytuje poradenstvi pouze telefonicky nebo mailem, pfip. osobné, ale pokud dany ¢lovék

nepodepisSe souhlas se zpracovanim osobnich udaju, tak neni evidovano mésto jeho plvodu.

Zajemci z Frydku-Mistku jsou také odkazovani, nebo sami vyuzivaji sluzeb Poradenského
centra Charity ve Frydlantu nad Ostravici. Také tato poradna je akreditovana k podavani
insolvenénich navrhi. Vroce 2020 si prostiednictvim Poradenského centra podali
insolvenéni navrh celkem 4 obéané Frydku-Mistku, 1 obdan Starého Mésta a 1 obcCan
Paskova. Celkovy pocet klientd z Frydku-Mistku byl ale vy$Si, dle vypovédi vedouci poradny

je totiz ke zdarnému podani navrhu nakonec dostane jen asi 30 % z puvodnich zajemcu.

Kromé vySe uvedenych specializovanych organizaci, se dil€imu dluhovému poradenstvi vénuji
v ramci zakladniho socialniho poradenstvi také dalSi poskytovatelé sluzeb. Z téch, které
pracuji s osobami ohrozenymi socialnim vylou€enim, se jedna napfiklad o Azylové domy
Bethel a Sara (a dalsi sluzby vedené pod témito nazvy, jako jsou nocleharny a nizkoprahova
denni centra), dale o Kontaktni a poradenské centrum organizace Renarkon, o.p.s, terénni
sluzbu Prevence bezdomovectvi Armady spasy, nebo projekt Slezské diakonie Podpora aktivit
a programu v ramci socialniho zacleriovani v oblasti bydleni pro ohroZené, déti, rodiny a dalsi

potfebné ve vybranych regionech MSK.

V rdmci magistratu mésta Frydek-Mistek se na praci s dluzniky zaméfuje predevsim Odbor
socialni pécCe, oddéleni prace s nezaméstnanymi a rodinou. Mezi hlavni napli c€innosti
oddéleni v oblasti dluht patfi feSeni pfipadl v pfipadech neschopnosti hradit finanéni zavazky;
neznalosti pfislusné legislativy; bezradnosti s feSenim dluhové situace; potfeby sepsani
splatkového kalendare; pomoci, pfipadné poradenstvi jak jednat s véfiteli; nepfehlednosti

v mnozstvi zavazkl nebo vysi celkového dluhu a dalsi.

11 Ne vzdy je tato moznost skuteéné bezplatna, ale insolvenéni spravce je napfiklad ochotny, zapsat si
naklady na sepsani jako samostatnou pohledavku, ktera je uhrazena v ramci samotné insolvence napf.
ve dvou splatkach.

41



V navaznosti na danou situaci socialni pracovnik MMFM poskytuje socialné pravni
poradenstvi:

- seznami klienta s platnou legislativou v dané oblasti

- navrhne postupné kroky k feSeni situace

- poskytne pomoc pfi vytvofeni pfehledu jednotlivych pohledavek

- pomoc pfi komunikaci s véfiteli

- doprovod pfi jednani s véfiteli

- vyjednavani splatkového kalendare

- s klienty vyhodnoti situaci, zda mozZno podat Zadost o oddluzeni

- poskytne kontakty a zprostfedkuje jednani se specializovanymi poradnami k sepsani
Zadosti o oddluzeni

- voli kroky k prevenci dluhovych pasti

- pomaha pfi nacviku zvladani socialnich i praktickych dovednosti - hospodaieni
s finanénimi prostfedky

- zajiStuje informovanost v oblasti finanéni gramotnost (MMFM, nedatovano).

Dluhy a exekuce z pohledu systémovych aktért

Nasledujici informace vychazeji z polo-strukturovanych rozhovoru, které pro potfeby vyzkumu
probihaly se systémovymi aktéry od bfezna do kvétna 2021. Vzhledem k obtiznym podminkam
vrcholici epidemie COVID-19 probihaly rozhovory témér vyhradné on-line formou, coz se
odrazilo na kvalité a mnozstvi ziskanych informaci a prakticky zcela vyloucilo osobni u¢ast
v misté a terénni Setfeni. Proto tato Cast slouzi spiSe k obecnému zaramovani kontextu
problematiky a popisu nékterych dil€ich jevl, které se v rozhovorech objevovaly, nez ke

komplexnimu popisu a analyze situace v dluhové oblasti ve Frydku-Mistku.

Na zacatku kazdého individualniho pfipadu zadluzeni stoji samozfejmé okolnosti, za kterych
se dany Clovék dostava do dluhové spiraly. Jednotlivé pfibéhy se individualné velmi liSi a
odliSuji se rovnéz klienti jednotlivych sluzeb, nicméné i tak Ize vysledovat urCité opakujici se
vzorce. Problémy napfiklad ¢asto zacinaji v nefunk&nich rodinach. U muzi mnohdy zadluzeni
vznika v souvislosti s rozvodem a naslednym placenim vysokého vyzivného. Pokud pfenechaji

bydleni byvalé partnerce s détmi, pak se mohou snadno dostat i na ubytovnu nebo na ulici.

Castym priivodnim jevem jsou také zavislosti na navykovych latkach, nebo gambling, které
jsou finan¢né naroné a zaroven pfipravuji lidi o motivaci nebo kompetence své problémy
jakkoliv FeSit. Hodné dluht vznikd za nedoplatky na zdravotnim pojisténi, u telefonnich
operatord, na odpadech nebo na najemném (jak u mésta, tak u soukromych spole¢nosti —
napf. Heimstaden), nebo u nebankovnich spole¢nosti (Casto se objevuje napriklad splaceni
jedné pujcky prostfednictvim jiné. Dluhy a exekuce se také u nékterych osob objevuji ve

spojeni s trestnou ¢innosti a pobytem ve vézeni.
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Rada zadluzenych osob také nema dostatek prostfedkt na zakladni Zivotni potfeby
v kombinaci se splacenim dluhud. PfedevSim u nizkokvalifikovanych osob mohou byt vydélky
natolik nizké, Ze se s exekuénimi srazkami prakticky nevyplaci legalni prace. U osob socialné
vylou€enych ve vys$8im véku je pak Casté, Ze sice maji pfiznany duchod, ale bez naroku na
jeho vyplatu, protoZze nemaji dostateény pocéet odpracovanych let a jsou tedy ,dozivotné*
odkazani na davky hmotné nouze. Poskytovatelé se v posledni dobé setkavaji také

s exekucemi nékterych socidlnich davek!2.

V pfipadé Zen jsou pficiny vzniku dluhd a jejich dusledky v nékterych smérech odligné. Cast
dluhl napfiklad pfechazi na Zzeny po byvalych partnerech ¢i manzelech. V mnoha pfipadech
se zeny dostavaji do existenéni nouze a zadluzeni s tim, ze se s byvalym partnerem nemohou
dohodnout na vys$i vyzivného nebo neni vyzivné placené viibec'®. V nékterych pfipadech je to
dano i tim, Zze byvaly partner je sam v exekuci, pracuje na ¢erno, a i pokud vydélava slusné
penize, vyzZivné se stanovuje z legalniho pfijmu, ktery je nizky nebo Zzadny. To je vyhodné jak

pro néj, tak i pro jeho zaméstnavatele.

Nékdy u samozivitelek dluhy vznikaji na najemném (ale i napfiklad na odpadech), kdy jsou
nuceny si puj¢ovat od nebankovnich instituci a dluhy tak narustaji. Va&i samozivitelkam se
potom objevuji pfedsudky jak u pronajimatelt byt, tak napfiklad i nékterych realitnich

makléru.

Specifickou skupinou jsou mladi lidé opoustéjici détské domovy, ktefi nejsou zvykli
samostatné hospodafit s naSetfenymi penézi a po opusténi instituce se mohou snadno
zadluzit, aniz by se jim podafilo ziskat standardni bydleni. Nizka finanéni gramotnost se oviem

tyka také dalSich cilovych skupin, pfedevsim pak osob ohroZenych socialnim vylou¢enim.

Jak je patrné z uvedeného vyc€tu pravodnich jevad, velka ¢ast dluhd bezprostfedné souvisi
s bydlenim. Dluhy jsou jak pfi€inou vzniku dluhd na ngjemném a souvisejicich sluzbach, tak
také divodem, ktery znacné& omezuje moznost dostupné bydleni vibec ziskat, pfedevsim pak
v pfipadé predchoziho zadluzeni u mésta, ale i u nékterych soukromych pronajimateld.
Vyjimec€né pak nejsou ani pfipady, kdy si pronajimatelé provéfuji potencionalni najemniky pres
centralni evidenci exekuci. Jednim z nejvétSich probléma pfi zajiStovani dostupnosti bydleni

jsou kauce neboli tzv. jistiny. VétSina osob z nizSich pfijmovych skupin, ma problém si na

12 Problém je také to, Ze davky jsou pocitany z Cistych pfijm0 pred exekuénimi srazkami. Néktefi lidé
v exekuci na né tedy nedosahnou, i kdyz jsou realné pfijmy po srazkach velmi nizké. U nesezdanych
parl také nejsou zohlednény vyzivované osoby (napf. partnerka pecujici o déti nebo déti z pfedchozich
vztaha.

13 S ucinnosti od ¢ervence 2021 byla schvalena davka ,nahradni vyzivné, kde bude mozné v omezené
mife tento pfijem suplovat (maximalné 3000,- na kazdé dité).
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kauci, ktera muze ¢init az trojnasobek meési¢niho najmu (nékdy jesté zvySeny o provizi RK)
vUubec naspofit. O to vétsi je to problém, kdyz uz jsou zadluzeni a nemohou si na kauci ani
pujcit, pfipadné se jim z platu strhava natolik vysoka ¢astka, Ze neni naspofit z ¢eho. Kontaktni
pracovisté Uradu prace pritom dle svého tvrzeni vyplaci davku MOP na Uhradu kauce* jen ve
velmi vyjimeCnych pfipadech, kdy ma zajemce vyhlédnuty a pfed-domluveny byt, nebo
v pfipadé, Ze si osoba na uhradu kauce zajistila puj¢ku, kterou by nejdfive kauci uhradila a
poté by si pozadala o davku MOP na uhradu kauce. Je ovSem otazkou, jestli maji lidé ohrozeni
socialnim vyloudenim moznost si tyto penize nékde vypjéit. Dle UP se za posledni zhruba 3
roky feSilo uspésné pfidéleni MOP na kauci asi ve tfech pfipadech. V pfipadé nadaci je
prispévek na kauci mozné vyuzit pouze v pfipadé rodin s détmi, nikoliv jednotlived. Moznost
Cerpat pfispévek je také Casové omezena a vyprsi, pokud se zajemclm nepodafi zajistit si byt
béhem vymezené doby (vétSinou 6 — 12 mésicu). Nadace také nejsou ochotny pfispét na
provizi RK, prondjem musi tedy idealné probéhnout bez zprostfedkovani RK. Ve Frydku-

Mistku pozaduji kauci dokonce i nékteré ubytovny.

Uz bylo vySe naznaceno, Ze lidé ohrozZeni socialnim vyloucenim se dostavaji do dluhové
dluhd, o kterych nemaiji asto prehled a obecné maiji nizS§i kompetence a finanéni gramotnost
k jejich FeSeni nez stfedni tfida (byt nelze vSechny pfFipady generalizovat). Nékdy se také kvdli
své obavé zinstituci (exekutofi, soudy) obavaji své problémy vibec otevirat. U fady osob
ohrozenych bezdomovectvim jsou napfiklad jesté pfidruzeny duSevni nemoci a zavislosti,
pfipadné jejich kombinace (tzv. dualni diagnoézy). Dle nékterych vypovédi mize byt také pro
tyto osoby standardni dluhové poradenstvi vysokoprahové nebo obtiznéji srozumitelné a
nepotkava se s jejich nizkymi kompetencemi. Podavani insolven¢nich navrhu je pak u této
skupiny spiSe vyjimkou. Jak pro nizké pfijmy, tak pro pfedpoklad, ze by v prabéhu pétileté
insolvence selhali ve splaceni, coz uzavira cestu pro dalS§i feSeni formou insolvence

v budoucnu.

Obecné je problém prfistupu nékterych klientl dluhového poradenstvi, ktefi pracovnikim
nepfiznaji vSechny pohledavky (nebo o nich ani nemaji pfehled &i neznaji realny rozsah) nebo

maiji velmi nizkou motivaci Ci trpélivost svij problém vibec fesit a dotahnout pfipad do konce.

Co se tyCe specifické lokalni situace ve Frydku-Mistku, tak ta je poskytovateli sluzeb, v€etné
poskytovatelt odborného socialniho poradenstvi, hodnocena prekvapivé pozitivné. Dle fady
tvrzeni je zde pomérné dobra a dostupna sit' sluzeb, v€etné specializovanych poraden (jak v

samotném Frydku-Mistku, tak v dopravni dostupnosti). Dale je pozitivné hodnocena vzajemna

14 Musi jit také o pfechod z nestandardni formy bydleni. Napfiklad z ubytovny nebo azylového domu do
standardni najemni formy.

44



spoluprace neziskovych organizaci i spoluprace NNO a mésta, ale napfiklad i mistné
prislusného exekutora, soudu apod. Pozitivnim faktem je také oproti jinym méstim nizky pocet
détskych exekuci, které se do roku 2016 objevovaly napfiklad v souvislosti s jizdou na ¢erno
v MHD. Dle nékterych tvrzeni je naopak ve Frydku-Mistku vySSi poCet senioru, ktefi splaceji
exekuce za nékoho druhého, obvykle ¢lena rodiny.

Ocekavany je razantni dopad koronakrize do hospodafeni fady domacnosti, narlstu
nezameéstnanosti a s tim souvisejicimu rustu zadluzeni. U vétsiny oslovenych sluzeb se tak
navysil pocet intervenci souvisejicich s dluhy a exekucemi, nebo se navySeni ofekava

v nasledujicich mésicich, jak se postupné za¢nou projevovat vdechny dusledky.
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