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Agentura pro socidlni zaclenovani

v romskych lokalitach

Zakladni dokument pro podporu socialniho zaclenovani
ve méstech, obcich a mikroregionech

VIZE:

Obec a Agentura ve spolupraci s partnery sestavili mistni strategicky plan socidlniho
zaclenfiovani, jehoz naplnénim na Uzemi obce dochazi:

- k plné integraci socialné vyloucenych obyvatel do spole¢nosti,

- k revitalizaci ¢i redukci vyloucenych lokalit, rozvoji zaostalych ¢asti obce,

- rozvoji socidlnich a navaznych sluzeb, které odpovidaji potfebam vsech obyvatel obce,

- k zajisténi rovného pristupu vSech obcanld ke vzdélavani, bydleni, zdravotni péci,
zaméstnani, socialnim sluzbam a bezpedi,

- prevenci dalsiho socialniho vyloucdeni a s tim spojenych socialné patologickych jeva,

- rozvoji obcanské spolecnosti a podpore obcanského souziti.

POSLANi AGENTURY:
Agentura je nastrojem VIady CR k zajisténi podpory obcim v procesu socialniho zaclefiovani.

Agentura pro socialni zaclefiovani podporuje obce a mésta, aby mohly plnit svoji funkci -
zajistovat ¢i pomahat zajistit vséem obc¢antm rovny pfistup ke vzdélavani, bydleni, zdravotni
péci, zaméstnani, socialnim sluzbam a bezpedi.

Agentura podporuje takova opatieni, kterd pomohou samospravam v procesu socialni
integrace obyvatel ohroZenych socidlnim vyloucenim a v rozvoji socialné vyloucenych lokalit
v kontextu a zajmu celé obce/mésta a vsech jejich ob¢and.

Poslanim Agentury je propojovat subjekty na mistni Urovni tak, aby spolupracovaly pfi
socialnim zaclefiovdni. Agentura podporuje nadresortni pfistup a propojovani pusobeni
vefejné spravy a neziskového sektoru.
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Agentura pomaha obcim a mistnim subjektlim zejména v téchto oblastech:

- v zajisténi sluzeb na podporu vzdélani, podporu zaméstnanosti, socialnich sluzeb a
socialniho bydleni, a zajisténi infrastruktury pro tyto sluzby,

- v Cerpani prostfedkd z evropskych strukturalnich fond(, statniho rozpoctu, krajskych
dotacnich program a dalSich zdroju;

- v komunikaci s Ustfednimi organy statni spravy, zejména resorty, které maji socialni
zaClenovani v gesci; z podnétl pfi praci vlokalitdich Agentura formuluje navrhy
v oblasti legislativy, dotacnich titull, socidlnich politik, apod.

CiLOVA SKUPINA AGENTURY:

Nepfimo:
Obyvatelé socidlné vyloucenych lokalit.

Pfimo:

a) Obce (obecni a méstské urady, magistraty).

b) Instituce puUsobici na Uzemi obce (ostatni urady, Skoly, policie, nestatni neziskové
organizace, zaméstnavatelé).

c) Verejnost.

Pri vymezovani plsobnosti Agentury neni vhodné primarné zaméfit pozornost pouze na
cilovou skupinu obyvatel socialné vyloucenych lokalit. Neni ucelné stanovovat hranice
(geografické ¢i domnélé) socialné vyloucené lokality a za pfijemce pomoci ¢i pozornosti
povazovat pouze obyvatele uvnitf tohoto prostoru, nadto pouze Romy (at jiz takové, ktefi se
k romské narodnosti hlasi, ¢i takové, které je moziné diky sumé rozpoznatelnych vnéjsich
znakl za Romy povaZovat).

Daleko vhodnéjsi je Agenturu definovat jako feSitele socidlniho problému, ktery se
nejviditelnéji projevuje vznikem socialné vyloucenych lokalit s prevahou romského
obyvatelstva. Ukolem Agentury navic neni pouze fesit problémy v jiz vzniklych vylou¢enych
lokalitach, ale jejich vzniku také ucinné predchazet. Takto definovana plsobnost umoziuje
zamérit pozornost nejen na geograficky ohranicené lokality v Case jejich existence, ale
obecné na mista (obce, méstské Ctvrti, apod.), kde obyvatelstvo (nebo jeho ¢ast) mlze byt
nebo je ohrozeno socidlnim vyloucenim; a se zvlastni pozornosti na Romy, ktefi jsou
socialnim vylou¢enim ohrozZeni nejvice. Tato definice nevylucuje z pfimé podpory také
obyvatele majoritni spole¢nosti i jinych mensin, ktefi mohou byt zasazeni kumulovanym
znevyhodnénim, které se nejcastéji manifestuje pravé v socialné vyloucenych lokalitach.

Urad viady Ceské republiky

Odbor pro socialni zaéleriovani v romskych lokalitach
(Agentura)

Janovského 438/2

17000 Praha 7

sekretariatasz@vlada.cz

Tel: 220 143 712

www.socialni-zaclenovani.cz



CiL:

Cile Agentury je dosazeno, pokud obec dokaze funkcné rteSit problematiku socialniho
vylouceni v partnerstvi s Urady, Skolami, neziskovym sektorem, policii, podnikateli a dalSimi
subjekty a pfi zapojeni obc¢ana.

Dilcim zpUsobem muZe byt cile dosazeno i tehdy, pokud Agentura podpofi procesy
socialniho zacleriovani v obcich, ovsem komplexni feSeni neni mozné napf. z politickych
dlvoda.

PROSTREDKY AGENTURY

Mapovani potreb

- Mapovani potfeb obyvatel obce, nejen v socidlné vyloucenych lokalitach, ale i ostatni
verejnosti. Mapovani absorpCnich kapacit obce a mistnich instituci v oblasti
socidlniho zacleriovani. Klicovy nastroj: situacni analyza.

Lokalni partnerstvi
- Je zakladem cCinnosti Agentury v lokalitach. Lokalni partnerstvi je platforma, na které
dochazi k pravidelnému setkavani zastupcl obce a dalSich aktéru, ktefi jsou nebo
mohou byt angazovani v procesu socidlniho zaclerfiovani.

Aktivizace/sitovani

- Aktivizace mistnich kapacit, podpora mistnich organizaci, maximalni vyuZiti
dostupnych mistnich zdroja (financnich, personalnich, organizacnich, intelektualnich,
atd.).

- Poskytovani know-how ve vSech klicovych oblastech, jez maji vliv na socidlni
zaclenovani, prostifedkovat nejlepsi praxe z dalSich obci.

Strategicky plan

- Koordinace tvorby strategického planu socialniho zac¢leriovani a podpora jeho pfijeti
radou a zastupitelstvem obce jako zavazného rozvojového dokumentu. Na pfipravé
planu se vsichni aktéri uvedeni v cilové skupiné Agentury.

- Podpora realizace cili a aktivit obsazenych ve strategického planu, asistence
partnertm pfi pripravé jednotlivych projektovych zamér(.

- Monitorovani naplnovani strategického planu, jeho aktualizace a revize.

- Evaluace dopad( integracnich opatreni

Poradenstvi pro ¢erpdani prostiedk( z evropskych strukturalnich fond(
- Agentura poskytuje poradenstvi pro cerpani prostiedkd z evropskych strukturalnich
fond( vSem partnerdm v lokalnim partnerstvi.
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- Agentura se zaméfuje na operacni programy: OP LZZ (zejména osa 3), OP VK
(zejména osa 1.2) , IOP (zejména 3.1b investice do infrastruktury socidlnich sluzeb,
3.1c investice v oblasti socialni ekonomiky a 5.2c zlepseni prostiedi v problémovych
sidlistich) a ROP.

- Agentura poskytuje poradenstvi pfi administraci projektt

- podpora pfi realizaci Integrovanych plant rozvoje mést

PRINCIPY SPOLUPRACE OBCE A AGENTURY:

Vedeni obce projevi aktivni zajem o feSeni problematiky socidlniho vylouceni, podili se na
formovani lokdlniho partnerstvi. Zavaze se pfijmout strategicky plan socidlniho zaclefiovani.
Agentura s respektem k mistnim podminkdm bude obci poskytovat poradenstvi a podporu
nejen pro organizaci lokalniho partnerstvi a pfipravu strategického planu, ale také jeho
realizaci a dalSi rozvoj, tj. dlouhodobé, ¢asové neomezené.

OBLASTI PODPORY:
A) VZDELAVANI

Klicovym principem je koncept inkluzivniho vzdélavani a zajisténi rovnych pfilezitosti ve
vzdéldvani pro vSechny déti, sdlrazem na vzdélavani v hlavnim vzdéldvacim proudu.
Agentura klade ddraz na zajisténi rané a vcCasné péce o dité, ktera je nutné kombinaci
vzdélavaci a socialni intervence — a to predevsim v rodinach, kde détem neni nebo nem(ze
byt zajistén zdravy rozvoj a priprava na vstup do zakladniho vzdélavani.

Vzdélavani, a to nejen zakladni, ale predevsim navazujici stfedni a popf. i pregradudlni, je
zakladnim predpokladem pro zvyseni Sanci déti a mladych lidi ze socialné vyloucenych lokalit
k Uspésnému osobnimu rozvoji a zapojeni do spolecenského Zivota.

Klicova podporovana opatreni:

- predskolni priprava

- podpora zavadeéni asistentld pedagogu ve Skolach

- podpora Skolnich psychologli, specidlnich pedagogl (Skolnich poradenskych
pracovist)

- kariérové poradenstvi

- dalsi vzdélavani pedagogickych pracovniku

- podpora spoluprace poradenskych pracovist a skol

- podpora programU doucovani v rodinach a podpora program( vzdélavani rodict
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B) ZAMESTANOST, SOCIALNi SLUZBY A PODPORA ZDRAVi

Klicovym principem je podpora vytvoreni funkéni mistni sité socidlnich sluzeb a sluzeb
podpory zaméstnanosti. Agentura podporuje rozvoj profesionality poskytovatel( socialnich
sluzeb, klade dliraz na preventivni plisobeni sluZeb a praci v terénu.

Agentura podporuje zaméreni sluzeb na individualni pomoc klientovi, na rozvoj jeho
socialnich kompetenci, které mu umozni zorientovat se ve své Zivotni situaci, poucit se zni a
zvladnout jeji reseni.

Agentura klade dlraz na sluzby podpory zaméstnanosti, véetné zapojeni uradl prace,
Skolskych a vzdélavacich zafizeni a zaméstnavatel(i. Podporuje koncepty socialnich firem a
socidlniho podnikani.

Agentura podporuje aktivity zamérené na zlepSeni zdravotniho stavu populaci ve
vyloucenych lokalitach, zejména v ramci rané a v€asné péce o déti.

Klicova podporovana opatreni:

- terénni socidlni prace

- socidlné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi

- nizkoprahova zafizeni pro déti a mladez

- podpora sluzeb azylového bydleni

- sluzby zdravotnich asistentd

- podpora preventivnich aktivit OSPOD pfi intervencich do socialné vyloucenych lokalit

- pracovni, profesni a kariérové porade poradenstvi

- dluhové poradenstvi

- rozvoj socialnich firem a socidlniho podnikani

- podpora nastroja aktivni politiky zaméstnanosti (cilenych rekvalifikaci, verejné
prospésnych praci, spolecensky Ucelnych pracovnich mist)

- podpora zavadéni verejné sluzby

- systematicka spoluprace se zaméstnavateli

C) BYDLENI

Klicovym principem je pfeména socialné vyloucenych lokalit ve standardni méstské casti Ci
jejich pripadné odstranéni — to vidy podle rozvojového potencidlu daného Uzemi. Agentura
rovnéz usiluje o prevenci vzniku novych socialné vyloucenych lokalit.

Agentura podporuje zavadéni tréninkového a podporovaného bydleni, na které jsou vazany
doprovodné socialni a vzdélavaci programy.

Agentura podporuje princip schodistového bydleni, ktery je sestaven zrtetézce rdzné
kvalitnich typU bydleni od ubytovny s doprovodnym programem aZz po standardni ndjemni
bydleni v bézné zastavbé, a zaloZzen na oboustranné prostupnosti. Umoznuje, aby klient na
zakladé platebni moralky, dodrzovani najemniho fadu a ucasti v doprovodnych programech
ziskal moznost postupu do kvalitnéjsiho typu bydleni.
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Agentura podporuje také opatieni na podporu vstupu soukromého kapitalu i neziskovych
organizaci do revitalizace sidlist.

Agentura podporuje revitalizaci verejnych prostor a rekonstrukce objektli s ohledem na
ochranu a zlepsSeni kvality Zivotniho prostfedi (Uspory energie zateplovanim domua, vyuziti
obnovitelnych zdroja energie, Cisticky odpadnich vod aj.)

Klicova podporovana opatreni:

- revitalizace verejnych prostor

- tréninkové a podporované bydleni sdoprovodnymi socidlnimi a vzdélavacimi
programy

- prostupny, schodistovy systém bydleni

- komunitni programy na zvyseni participace najemnikd v péci o bytovy fond

D) BEZPECNOST A PREVENCE KRIMINALITY

Klicovym principem je zajisténi bezpecnosti nejen v socidlné vyloucené lokalité, ale v celé
obci. Zaméfit se na eliminaci specifické trestné ¢innosti, ktera maze vznikat v obci v dlisledku
existence socialné vyloucené lokality.

Agentura podporuje programy prevence kriminality, prevence uZivani drog, prevence
sexudlné nezodpovédného chovani, realizaci volnocCasovych a vzdélavacich program, které
umozni détem a mladezi smysluplné traveni ¢asu.

Agentura podporuje spolupraci policie se socidlnimi pracovniky v oblasti ochrany obéti a
svédkl trestné cinnosti, v oblasti prevence a potirani trestné Cinnosti, pachané uvnitt,
smérem dovnitf, ¢i smérem ven ze socialné vyloucené lokality. To se tyka také postihu lichvy,
kuplirstvi ¢i distribuce drog.

Agentura podporuje realizaci socialnich sluzeb zamérenych na zprostiedkovani kontaktu
socialné vyloucenych lokalit s Policii CR a obecni policii, a na pomoc obétem a svédkim
trestné Cinnosti v socialné vyloucenych lokalitach.

Agentura podporuje zapojené samospravy pfi zvladnuti situace pii akcich pravicovych
extremistl, zejména poradenstvim v oblasti zakona shromazdovaciho, organizaci aktivit na
zmirnéni dopadu akce na bezpecnostni situaci zejména v socialné vyloucenych lokalitach.

Klicova podporovana opatreni:

- socidlni sluzby zamérené na asistenci obétem i pachateldm trestné cinnosti ve
vyloucenych lokalitach

- pfiprava koncepci prevence kriminality

- vyzkumy kriminogennich faktor(i ve vazbé na socialné vylouc¢ené lokality

- preventivni aktivity pro déti a mladez (ve spolupraci se Skolami, NNO, policii)

- spoluprace policie se socidlnimi pracovniky

- pfiprava a realizace Skoleni policistd
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